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TATA TERTIB

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUNAN

PT SUNTER LAKESIDE HOTEL Tbk
(Perseroan)

Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan tahun buku 2024
(selanjutnya disebut “Rapat”) PT Sunter Lakeside Hotel Tbk yang
diselenggarakan pada hari Kamis, tanggal 19 Juni 2025, dengan
memperhatikan hal-hal sebagai berikut:

Pimpinan Rapat:

Sesuai Pasal 37 ayat (1) Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No.
15/POJK.04/2020 tanggal 20 April 2020 tentang Rencana dan
Penyelenggaraan Rapat Umum Pemegang Saham Perusahaan
Terbuka (“POJK RUPS”) dengan Pasal 22 ayat (1) Anggaran Dasar
Perseroan, Rapat dipimpin oleh seorang anggota Dewan Komisaris
yang ditunjuk oleh Dewan Komisaris. Dan berdasarkan Surat
Keputusan Dewan Komisaris Perseroan Nomor: 01/DK-
SNLK/INT/V/2025 tanggal 19 Mei 2025 tentang Penunjukan Pimpinan
Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan, menunjuk Bapak Santoso
Widjojo selaku Komisaris Independen Perseroan bertindak sebagai
Pimpinan Rapat.

Prosedur Rapat:
1. Rapat akan diselenggarakan dalam Bahasa Indonesia.

2. Pimpinan Rapat bertanggung jawab atas kelancaran jalannya
Rapat dan berhak memutuskan prosedur Rapat yang belum diatur
dalam Tata Tertib ini.

3. Keikutsertaan Pemegang Saham dalam Rapat, dapat dilakukan
dengan mekanisme sebagai berikut:

a) Peserta Rapat adalah para pemegang saham yang namanya
tercatat dalam Daftar Pemegang Saham Perseroan pada
tanggal 27 Mei 2025 sampai dengan pukul 16.00 WIB;

b) hadir dalam Rapat secara elektronik melalui aplikasi
eASY.KSEIl yang disediakan oleh KSEI dan menyaksikan
jalannya Rapat melalui zoom webinar pada fasilitas Acuan
Kepemilikan Sekuritas KSEI (AKSes.KSEI), dengan melakukan
registrasi kehadiran dan memberikan suara secara elektronik
sejak tanggal pemanggilan Rapat ini sampai dengan 1 (satu)
hari sebelum Rapat sampai dengan pukul 12.00 WIB;

c) diwakili pihak lain dengan memberikan kuasa dengan
menggunakan formulir Surat Kuasa yang telah disediakan
dilokasi rapat atau dapat diunduh diwebsite Perseroan
https://www.hotelsunlake.com/investor/rapat-umum-
pemegang-saham, dan telah diisi lengkap wajib disampaikan/
dikirimkan kepada Biro Administrasi Efek (BAE) Perseroan,
yaitu PT Bima Registra dengan mengirimkan ke alamat Satrio
Tower, 9th Floor A2, JI. Prof. Dr. Satrio blok C4 Kuningan
Setiabudi, Jakarta Selatan,12950, pada setiap hari kerja sejak
tanggal Pemanggilan Rapat sampai dengan selambat-
lambatnya pada hari Selasa tanggal 17 Juni 2025 sampai
dengan pukul 16.00 WIB atau menyampaikan secara langsung
kepada BAE pada tanggal penyelenggaraan Rapat sebelum
registrasi kehadiran ditutup;

4. Kuorum Kehadiran dan Keputusan Rapat:

a) Rapat adalah sah dan dapat dilangsungkan serta berhak
mengambil keputusan yang sah dan mengikat, apabila dihadiri
oleh para Pemegang Saham atau kuasanya yang sah yang
mewakili lebih dari 1/2 (satu per dua) bagian dari jumlah
seluruh saham dengan hak suara yang sah yang telah
dikeluarkan oleh Perseroan;

b) Keputusan Rapat diambil berdasarkan musyawarah untuk
mufakat, apabila musyawarah untuk mufakat tidak tercapai,
maka dilakukan pemungutan suara yang dihitung oleh Notaris;

c) Sesuai dengan Pasal 41 ayat (1) huruf ¢ Peraturan Otoritas
Jasa Keuangan Nomor 15/POJK.04/2020 bahwa keputusan
rapat adalah sah jika disetujui oleh lebih dari 1/2 (satu per dua)
bagian dari jumlah seluruh saham dengan hak suara yang
hadir dalam Rapat.

5. Seluruh acara
berkesinambungan

rapat dibahas dan dibicarakan secara

6. Tanya Jawab:

a) Pimpinan Rapat dapat membatasi waktu dalam acara tanya
jawab pada masing-masing Mata Acara Rapat;

b) Pertanyaan atau pendapat disampaikan secara tertulis,
singkat, dan jelas pada formulir pertanyaan yang telah
disediakan dengan mencantumkan nama, alamat, jabatan;

c) nama Perusahaan yang diwakili, jumlah saham yang dimiliki
atau yang diwakili;

d) Pemegang Saham atau kuasanya yang sah yang hendak
mengajukan pertanyaan, pendapat dan/atau usul diminta
untuk mengangkat tangan;

e) Pertanyaan atau pendapat yang telah ditulis pada formulir
pertanyaan oleh Pemegang Saham atau kuasanya diserahkan
kepada petugas yang ditunjuk untuk selanjutnya disampaikan
kepada Notaris untuk diteliti keabsahan/ kewenangannya;

f) Formulir pertanyaan yang sudah diteliti oleh Notaris
diserahkan oleh petugas kepada Pimpinan Rapat. Selanjutnya
Pimpinan Rapat atau pihak yang ditunjuk untuk membacakan
pertanyaan atau pendapat;

g) Pertanyaan atau pendapat yang diajukan dan dijawab
hanyalah yang berkaitan dengan Mata Acara Rapat yang
sedang dibicarakan;

h) Pimpinan Rapat berhak menolak menjawab pertanyaan atau
pendapat yang tidak berkaitan dengan Mata Acara Rapat yang
sedang dibicarakan atau yang sudah ditanyakan sebelumnya;

i) Pimpinan Rapat akan memberikan jawaban atau tanggapan
satu persatu, dan dapat meminta Anggota Direksi atau pihak
yang ditunjuk oleh Pimpinan Rapat untuk menjawab
pertanyaan atau menanggapi pendapat dan/atau usul yang
diajukan;

j) Bagi Pemegang Saham atau Kuasa Pemegang Saham yang
hadir secara elektronik dapat mengajukan pertanyaan atau
pendapat melalui fitur chat pada kolom “Electronic Opinions”
yang tersedia dalam layar E-meeting Hall di aplikasi
eASY.KSEI. Pemberian pertanyaan atau pendapat dapat
dilakukan selama status pelaksanaan Rapat pada kolom
“General Meeting Flow Text” adalah “Discussion started for
agenda item number [ ]

Hak Suara

Tiap-tiap saham memberikan hak kepada pemegangnya untuk
mengeluarkan 1 (satu) suara. Apabila seorang Pemegang Saham
memiliki lebih dari 1 (satu) saham, maka ia hanya diminta untuk
memberikan 1 (satu) kali dan suaranya itu mewakili seluruh saham
yang dimilikinya atau diwakilinya.

Pemungutan Suara

a) Pemungutan suara dilakukan setelah seluruh pertanyaan
selesai dijawab dan/atau waktu tanya jawab telah usai;

b) Bagi Pemegang Saham yang hadir atau diwakili dengan surat
kuasa secara fisik dilakukan dengan cara “mengangkat
tangan” dengan ketentuan sebagai berikut:

i. Pemegang Saham atau Kuasa yang memberikan suara
tidak setuju atau tidak memberikan suara (abstain)
diminta untuk mengangkat tangan dan menyerahkan
kartu suaranya kepada petugas;
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ii. Pemegang Saham atau kuasanya yang tidak mengangkat
tangan dianggap menyetujui usulan yang diajukan
sehubungan dengan Mata Acara Rapat yang sedang
dibicarakan;

iii. Tidak memberikan suara (abstain) dianggap
mengeluarkan suara yang sama dengan suara mayoritas
Pemegang Saham yang mengeluarkan suara dalam
Rapat

c) Pemungutan suara secara elektronik yang berlangsung di
aplikasi eASY.KSEI pada menu E- Meeting Hall, sub menu Live
Broadcasting;

d) Pemungutan suara secara elektronik per mata acara Rapat
dimulai, sistem secara otomatis menjalankan waktu
pemungutan suara (voting time) dengan menghitung mundur
maksimum selama 5 (lima) menit. Selama proses pemungutan
suara secara elektronik berlangsung akan terlihat status
“Voting for agenda item no [ ] has started” pada kolom
‘General Meeting Flow Text’. Apabila pemegang saham atau
penerima kuasanya tidak memberikan pilihan suara untuk
mata acara Rapat tertentu hingga status pelaksanaan Rapat
yang terlihat pada kolom ‘General Meeting Flow Text’ berubah
menjadi “Voting for agenda item no [ ] has ended”, maka akan
dianggap memberikan suara Abstain untuk mata acara Rapat
yang bersangkutan;

e) Voting time selama proses pemungutan suara secara
elektronik merupakan waktu standar yang ditetapkan pada
aplikasi eASY.KSEI. Setiap Perseroan dapat menetapkan
kebijakan waktu pemungutan suara langsung secara
elektronik per mata acara dalam Rapat (dengan waktu
maksimum adalah 5 (lima) menit per mata acara Rapat);

f) Pada setiap akhir pemungutan suara, Notaris dibantu dengan
BAE melakukan pengecekan dan perhitungan suara pada
setiap mata acara Rapat, termasuk suara yang disampaikan
melalui eASY.KSEI untuk dibacakan pada akhir pemungutan;

Menyaksikan Pelaksanaan Rapat pada Tayangan RUPS:

a) Pemegang saham atau penerima kuasanya yang telah
terdaftar di aplikasi eASY.KSEI paling lambat hingga batas
waktu pada butir 3 dapat menyaksikan pelaksanaan Rapat
yang sedang berlangsung melalui webinar Zoom dengan
mengakses menu eASY.KSEI, submenu Tayangan RUPS yang
berada pada fasilitas AKSes (https://akses.ksei.co.id/)

b) Tayangan RUPS memiliki kapasitas hingga 500 peserta, di
mana kehadiran tiap peserta akan ditentukan berdasarkan first
come first serve basis. Bagi pemegang saham atau penerima
kuasanya yang tidak mendapatkan kesempatan untuk
menyaksikan pelaksanaan Rapat melalui Tayangan RUPS
tetap dianggap sah hadir secara elektronik serta kepemilikan

10.

11.

12.

13.

saham dan pilihan suaranya diperhitungkan dalam Rapat,
sepanjang telah teregistrasi dalam aplikasi eASY.KSEI;

c) Pemegang saham atau penerima kuasanya hanya
menyaksikan pelaksanaan Rapat melalui Tayangan RUPS
namun tidak teregistrasi hadir secara elektronik pada aplikasi
eASY.KSEI sesuai ketentuan pada butir 3 huruf b, maka
kehadiran pemegang saham atau penerima kuasanya tersebut
dianggap tidak sah serta tidak akan masuk dalam perhitungan
kuorum kehadiran Rapat;

d) Pemegang saham atau penerima kuasanya yang menyaksikan
pelaksanaan Rapat melalui Tayangan RUPS dapat
mengajukan pertanyaan dan/atau pendapat melalui fitur chat
selama sesi diskusi per mata acara Rapat berlangsung.

Selama Rapat berlangsung, peserta Rapat wajib menjaga
ketertiban Rapat. Untuk itu, peserta Rapat diminta tidak
mengaktifkan telepon selular (mobile phone), mengambil gambar
dalam Rapat dan/atau melakukan tindakan lain yang dapat
mengganggu jalannya Rapat.

Pemegang Saham diharap untuk mengikuti seluruh pembahasan
mata acara Rapat sampai dengan ditutupnya Rapat. Jika ada
Pemegang Saham yang meninggalkan ruangan Rapat pada saat
pemungutan suara dilakukan, maka yang bersangkutan dianggap
menyetujui keputusan Rapat.

Pemegang Saham Perseroan atau kuasa yang hadir fisik
dimohon dengan hormat agar berada di tempat Rapat paling
lambat 30 menit sebelum Rapat dimulai, agar Rapat dapat dimulai
tepat waktu. Pendaftaran akan ditutup pada pukul 09.50 WIB.
Pemegang Saham atau kuasa Pemegang Saham yang hadir
setelah pendaftaran ditutup akan dianggap tidak hadir, oleh
karenanya tidak dapat mengajukan usul dan/atau pertanyaan
serta tidak dapat mengeluarkan suara dalam Rapat.

Lain-lain:

a) Pemegang saham atau kuasanya yang hadir langsung/fisik
dalam Rapat disesuaikan dengan kapasitas ruangan yang
disediakan oleh Perseroan (first come first serve);

b) Bagi Pemegang Saham yang hadir secara fisik dan berada
dalam kondisi kurang sehat, dihimbau untuk mengenakan
masker selama Rapat berlangsung;

c) Laporan Tahunan Perseroan untuk tahun buku 2024 dan
materi Rapat dapat diperoleh dengan mengunduh pada
website Perseroan atau QR code yang tersedia di meja
registrasi. Laporan Tahunan hanya disiapkan dalam bentuk
softcopy seiring dengan perkembangan saat ini yang telah
memasuki era digital;

d) Dengan tidak mengurangi rasa hormat, Perseroan tidak
menyediakan makanan/minuman, maupun souvenir selama
penyelenggaraan Rapat;

e)

Tata tertib ini berlaku sejak Rapat dibuka oleh Pimpinan
Rapat sampai dengan Rapat ditutup oleh Pimpinan Rapat.

Jakarta, 19 Juni 2025
PT SUNTER LAKESIDE HOTEL Tbk
DIREKSI
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PT Sunter Lakeside Hotel Tbk

(“Perseroan”)

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUNAN
ANNUAL GENERAL MEETING OF SHAREHOLDERS

LEMBAR SUARA
VOTING SHEET

Nama Pemegang Saham :

Name of Shareholder

Nama Pemegang Rekening/Kustodian :

Name of Account Holder/ Custodian
(Jika dikuasakan/ If were represented)

Nama Pemegang Kuasa :

Name of Proxy

Pemegang/Pemilik : Saham pada Perseroan
Holder/Owner of Shares in the Company
Terhadap Agenda ke: ( ) dari Rapat
In respect to the Agenda of the Meeting

Tidak Setuju

Disagree

Blanko

Abstain




PT Sunter Lakeside Hotel Tbk

(“Perseroan”)

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUNAN
ANNUAL GENERAL MEETING OF SHAREHOLDERS

LEMBAR PERTANYAAN
QUESTION SHEET

Nama Pemegang Saham :

Name of Shareholder

Nama Pemegang Rekening/Kustodian :

Name of Account Holder/ Custodian
(Jika dikuasakan/ If were represented)

Nama Pemegang Kuasa :

Name of Proxy

Saham pada Perseroan :

Shares in the Company

Pertanyaan :

Question
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Identitas Perseroan
Company Identity

Dasar Hukum Akta Pendirian Perseroan Terbatas No. 32 tanggal 15 November 1991 yang telah diubah
Pendirian dengan Akta Perubahan Anggaran Dasar PT Sunter Lakeside Hotel No. 5 tanggal 11 April
Legal Basis of 1992, keduanya dibuat di hadapan Notaris Tjoek Ratriawan, SH, yang telah disahkan oleh
Incorporation Menteri Kehakiman Republik Indonesia melalui Surat Keputusan No. C2-3836.HT.01.01.TH'92
tanggal 9 Mei 1992, dan telah didaftarkan dalam buku register di Kantor Pengadilan Negeri
Jakarta Barat No. 920/1992 pada tanggal 25 Agustus 1992, serta telah diumumkan dalam
Berita Negara Republik Indonesia No. 81 tanggal 9 Oktober 1992, Tambahan No. 5069 tahun
1992.
Deed of Establishment of Limited Liability Company No. 32 dated November 15, 1991 which
has been amended by Deed of Amendment of Articles of Association of PT Sunter Lakeside
Hotel No. 5 dated April 11, 1992, both made before Notary Tjoek Ratriawan, SH, which has been
ratified by the Minister of Justice of the Republic of Indonesia through Decree No. C2-3836.
HT.01.01.TH'92 dated May 9, 1992, and has been registered in the register book at the West
Jakarta District Court Office N0.920/1992 on August 25, 1992, and has been announced in
the State Gazette of the Republic of Indonesia No. 81 dated October 9, 1992, Supplement No.
5069 of 1992.

JI. Danau Permai Raya Blok C1 Sunter, Jakarta Utara 14350

Kantor Pusat
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PROFIL PERUSAHAAN

Company Profile

Skala Usaha

Business Scale

Uraian

Description

2024

Total Aset / Total Assets Rp 213.786.540.841 217.623.153.606 203.039.590.591
Total Liabilitas / Total Liabilities Rp 45.711.586.943 47.960.986.890 53.363.783.090
Demografi Karyawan / Orang / People 195 186 171

Employee Demographics

Komposisi Kepemilikan Saham /
Share Ownership Composition

Wilayah Operasional /
Operational Area

Informasi Komposisi Pemegang Saham Tahun 2024 sudah diungkapkan di dalam Laporan
Tahunan 2024, halaman 81. / Information on the Composition of Shareholders for 2024 has
been disclosed in the 2024 Annual Report, page 81.

Informasi Wilayah Operasional Tahun 2024 sudah diungkapkan di dalam Laporan Tahunan
2024, halaman 61. / Information on the 2024 Operational Area has been disclosed in the
2024 Annual Report, page 61.

Riwayat Singkat Perseroan
Brief History

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk didirikan sebagai bagian
dari upaya untuk mengembangkan industri pariwisata
dan perhotelan di kawasan Sunter, Jakarta Utara.
Bergerak pada industri perhotelan, PT Sunter Lakeside
Hotel Tbk., selanjutnya disebut “Perseroan”, berlokasi
di Jakarta. Perseroan awalnya didirikan dengan nama
PT Sunter Lakeside Hotel pada tanggal 15 November
1991, berdasarkan Akta Pendirian Perseroan Terbatas No.
32 tanggal 15 November 1991 yang telah diubah dengan
Akta Perubahan Anggaran Dasar PT Sunter Lakeside Hotel
No. 5 tanggal 11 April 1992, keduanya dibuat di hadapan
Notaris Tjoek Ratriawan, SH, yang telah disahkan oleh

Menteri Kehakiman Republik Indonesia melalui Surat

Laporan Tahunan Terintegrasi

Integrated Annual Report

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk was established as part of
an effort to develop the tourism and hotel industry in the
Sunter area, North Jakarta. Operating in the hotel industry,
PT Sunter Lakeside Hotel Tbk., hereinafter referred to as
the “Company”, is located in Jakarta. The Company was
initially established under the name of PT Sunter Lakeside
Hotel on November 15, 1991, based on the Deed of
Establishment of a Limited Liability Company No. 32 dated
November 15, 1991 which was amended by the Deed of
Amendment to the Articles of Association of PT Sunter
Lakeside Hotel No. 5 dated April 11, 1992, both made
before Notary Tjoek Ratriawan, SH, which was approved by
the Minister of Justice of the Republic of Indonesia through

PT Sunter Lakeside Hotel Thk



Keputusan No. C2-3836.HT.01.01.TH'92 tanggal 9 Mei
1992, dan telah didaftarkan dalam buku register di Kantor
Pengadilan Negeri Jakarta Barat No. 920/1992 pada
tanggal 25 Agustus 1992, serta telah diumumkan dalam
Berita Negara Republik Indonesia No. 81 tanggal 9 Oktober
1992, Tambahan No. 5069 tahun 1992.

Pada tahun 1995, Perseroan membuka Clarion Sunlake
Hotel yang kemudian diubah nama menjadi Hotel Danau
Sunter. Semenjak beroperasi, Perseroan telah memiliki
Anggaran Dasar
perubahan dan telah diperbarui berdasarkan Akta No. 4
tanggal 12 November 2020 dari Notaris Rahayu Ningsih,

Perusahaan dan telah mengalami

S.H., sehubungan dengan pemegang saham Perusahaan
antara lain menyetujui perubahan status Perusahaan dari
semula Perusahaan Tertutup menjadi Perusahaan Terbuka.
Perubahan ini telah dilaporkan dan diterima oleh Menteri
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia dalam
Surat Penerimaan No. AHU-0075955.AH.01.02 TAHUN
2020 Tanggal 12 November 2020.

Perseroan pertama kali resmi mencatatkan sahamnya
di Bursa Efek Indonesia (BEI) melalui Penawaran Umum
Perdana Saham (Initial Public Offering/IPO) pada 29
Maret 2021. Hal ini dalam rangka mengumpulkan modal
guna mendukung ekspansi bisnisnya. Dengan menjadi
perusahaan terbuka, perusahaan mendapatkan akses
lebih besar ke modal pasar dan meningkatkan profilnya di
industri perhotelan.

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk terus beradaptasi dengan
tren industri, termasuk penerapan teknologi digital untuk
mempermudah reservasi dan meningkatkan pengalaman
tamu. Perseroan juga fokus pada keberlanjutan dan ramah
lingkungan, menyesuaikan operasi mereka untuk lebih
mendukung kelestarian lingkungan.

Informasi Perubahan Nama

Hingga akhir 2024, Perseroan tidak pernah melakukan
perubahan nama.

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

Decree No. C2-3836.HT.01.01.TH'92 dated May 9, 1992,
and was registered in the register book at the West Jakarta
District Court Office No. 920/1992 on August 25, 1992,
and was announced in the State Gazette of the Republic
of Indonesia No. 81 dated 9 October 1992, Supplement No.
5069 of 1992.

In 1995, the Company opened the Clarion Sunlake Hotel
which was later renamed Hotel Danau Sunter. Since its
operation, the Company has had the Company’s Articles
of Association and has been amended and updated based
on Deed No. 4 dated November 12, 2020 from Notary
Rahayu Ningsih, S.H., in connection with the Company’s
shareholders, among others, approving the change in the
Company’s status from a Private Company to a Public
Company. This change has been reported and received by
the Minister of Law and Human Rights of the Republic of
Indonesia in the Letter of Acceptance No. AHU-0075955.
AH.01.02 YEAR 2020 dated November 12, 2020.

The Company first officially listed its shares on the
Indonesia Stock Exchange (IDX) through an Initial Public
Offering (IPO) on March 29, 2021. This was in order to raise
capital to support its business expansion. By becoming
a public company, the company gains greater access to
market capital and increases its profile in the hospitality
industry.

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk continues to adapt to
industry trends, including the implementation of digital
technology to simplify reservations and enhance guest
experiences. The company also focuses on sustainability
and environmental friendliness, adjusting their operations
to better support environmental sustainability.

Name Change Information

Until the end of 2024, the Company has never changed its
name.
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PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Jejak Langkah

Milestones

Penyelesaian pembangunan
gedung baru yang secara
langsung beroperasi dengan
adanya penambahan 84 kamar
baru dan 1 (satu) grand ball
room serta ruang pertemuan.

A new hotel building was completed
and immediately operational with
the addition of 84 new rooms and 1
grand ballroom and meeting rooms.

4 )

Perseroan memulai
konstruksi gedung baru untuk
pengembangan hotel.
The Company started
construction of a new building

K for hotel development. J

Laporan Tahunan Terintegrasi

<’------l0

2023

Perusahaan melakukan
rebranding Sunlake Hotel menjadi
Sunlake Waterfront Resort &
Convention serta melakukan
peremajaan fasilitas hotel.
The Company has undertaken
a rebranding initiative,
transitioning Sunlake Hotel into
Sunlake Waterfront Resort &
Convention, accompanied by a
rejuvenation of hotel facilities.

4 )

Perusahaan melakukan persiapan
untuk pelaksanaan pencatatan
saham perdana di Bursa Efek.

The Company was making
preparations for the initial public

4 )

Perusahaan telah melengkapi
dan menambabh fasilitas 100 unit
kamar menjadi longstay untuk
meningkatkan kenyamanan
para tamu baik bisnis maupun
keluarga yang akan menginap
dalam jangka waktu lama.
The Company has equipped
and added 100 units of rooms
into long-stay rooms to enhance
the comfort of business and
family guests who will stay for

klisting on the Stock Exchange.J

1995

Perseroan membuka Clarion
Sunlake Hotel yang kemudian
diubah nama menjadi
Hotel Danau Sunter.

The Company opened the Clarion
Sunlake Hotel which was later
renamed Hotel Danau Sunter.

Integrated Annual Report

K an extended period of time. J

2021

Perusahaan resmi mencatatkan
sahamnya di Bursa Efek Indonesia
(BEI) melalui Penawaran Umum
Perdana Saham (Initial Public
Offering/IPO) pada 29 Maret 2021.
The Company officially listed
its shares on the Indonesia
Stock Exchange (“IDX”") through
an Initial Public Offering
(“IPQ") on March 29, 2021.

Perusahaan pertama kali
didirikan dengan nama
PT Sunter Lakeside Hotel pada
tanggal 15 November 1991.
The Company was first established
under the name PT Sunter Lakeside

K Hotel on November 15, 1991. J

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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Visi dan Misi
Vision and Mission

Visi
Vision

"Satisfaction is Our Commitment.”

Misi
Mission

Berkomitmen untuk berusaha memberikan layanan
yang paling efisiensi, cepat, dan ramah kepada tamu.

Committed to striving to provide the most efficient,
fast, and friendly service to guests.

* Visi dan Misi Perseroan selalu ditinjau oleh Dewan Komisaris dan Direksi. Berdasarkan hasil review tersebut, Visi dan Misi Perseroan masih
relevan dengan kondisi saat ini. / The Company’s Vision and Mission are constantly reviewed by the Board of Commissioners and Board of Directors.
Based on the results of the review, the Company’s Vision and Mission are still relevant to current conditions.

Nilai Keberlanjutan
Sustainability Values
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Dalam menerapkan nilai-nilai keberlanjutan, Perseroan
mengusung konsep Triple Bottom Line (People, Planet, dan
Profit) dalam pengelolaan bisnisnya sekaligus menjadikan
sebagai salah satu pendekatan untuk implementasi
bisnis  yang
Pengembangan Berkelanjutan (Sustainable Improvement).

keberlanjutan bersatu dalam tema
Perseroan berkomitmen untuk tidak hanya memperhatikan
keuntungan (profit), tetapi juga berkontribusi pada
masyarakat (people), dan memainkan peran aktif dalam

melindungi lingkungan (planet).

Nilai Perusahaan
Company Values

Pelanggan Komitmen

Commitment

Customer Satisfaction

£~
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In implementing sustainability values, the Company carries
the Triple Bottom Line concept (People, Planet, and Profit)
in its business management while making it one of the
approaches to implementing business sustainability united
in the theme of Sustainable Improvement. The Company is
committed to not only paying attention to profit, but also
contributing to society (people), and playing an active role
in protecting the environment (planet).

¥
il
Mengutamakan
kualitas pelayanan
dalam meraih
kepuasan pelanggan.
Prioritizing service
quality in achieving
customer satisfaction.

*

T

50

N

Memenuhi
komitmen yang telah
dijanjikan terhadap
seluruh pemangku
kepentingan.
Fulfilling the promised
commitment to all
stakeholders.

1©;

Memberikan
pelayanan yang
maksimal, benar,
dan tepat.
Providing maximum,
correct, and
appropriate services.

Cepat
Fast
v
Memberikan Mengedepankan

standar pelayanan
yang terbaik dalam
waktu yang cepat.
Providing the best
standard of service

in a speedy manner.

keramahan kepada
seluruh pemangku
kepentingan.
Prioritizing hospitality
to all stakeholders.
\ 7

((, .

\ _l 4
\ \.
J"I
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Bidang Usaha

Line of Business

Kegiatan Usaha Sesuai Anggaran Dasar Terakhir

Sebagaimana termaktub dalam Pasal 3 Anggaran Dasar,
Perusahaan menjalankan kegiatan usaha di bidang industri
perhotelan.

Kegiatan Usaha Utama, meliputi:

1. Hotel Bintang Lima;

2. Hotel Bintang Empat; dan

3. Hotel Bintang Tiga.

Kegiatan Usaha Penunjang, meliputi:

1. Penyediaan akomodasi jangka pendek lainnya;

2. Vila;

3. Apartemen hotel;

4. Restoran;

5. Jasa boga untuk suatu event tertentu (event catering);

6. Bar;

7. Kelab malam atau diskotik yang utamanya
menyediakan minuman;

8. Real estat yang dimiliki sendiri atau disewa;

9. Penyediaan makanan lainnya;

10. Perdagangan besar peralatan dan perlengkapan rumah
tangga;

11. Kawasan pariwisata;

12. Aktivitas binatu;

13. Konstruksi gedung penginapan;

14. Konstruksi gedung perkantoran;

15. Konstruksi gedung lainnya;

16. Aktivitas kebugaran;

17. Aktivitas spa (sane par aqua); dan

18. Karaoke.

Bidang Usaha yang Telah Dijalankan Hingga Tahun 2024
Sepanjang tahun 2024, Perseroan sudah menjalankan
kegiatan usaha yang sesuai dengan Anggaran Dasar
terakhirnya.

Business Activities As Per Latest
Articles of Association

As stated in Article 3 of the Articles of Association, the
Company carries out business activities in the hotel
industry.

Main Business Activities, including:

1. Five-Star Hotels;

2. Four-Star Hotels; and

3. Three-Star Hotels.

Supporting Business Activities, including:

Provision of other short-term accommodation;

Villas;

Hotel apartment;

Restaurants;

Catering services for a specific event (event catering);
Bars;

No o pswnN =

Nightclubs or discotheques that mainly serve drinks;

@

Real estate owned or leased;
9. Other food provision;
10. Wholesale trade in household equipment and supplies;

11. Tourism areas;

12. Laundry activities;

13. Lodging building construction;

14. Office building construction;

15. Other building construction;

16. Fitness activities;

17. Spa activities (sane par aqua); and
18. Karaoke.

Business Fields that have been Established Up to 2024
Since 2024, the Company carried out business activities in
accordance with its latest Articles of Association.
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Informasi Pengungkapan Bidang Usaha di dalam Laporan
Keuangan Tahun 2024

Informasi tentang kegiatan usaha di atas juga telah
tercantum dalam Laporan Keuangan PT Sunter Lakeside
Hotel Tbk untuk tahun buku yang berakhir 31 Desember
2024.

Layanan Perseroan

Perusahaan senantiasa melakukan peningkatan dalam
kegiatan usahanya dibidang perhotelan untuk memenuhi
kebutuhan pasar pariwisata yang terus berkembang.
Pelayanan kepada para tamu dilakukan secara efektif dan
efisien, dimulai dari pembenahan sarana dan fasilitas,
manajemen, operasional dan kultur sumber daya manusia.

Information on Disclosure of Business Activity in Financial
Statements in 2024

Information about the above business activities has also
been included in the Financial Statements of PT Sunter
Lakeside Hotel Tbk for the fiscal year ended December 31,
2024.

Company Services

The Company continues to develop its business activities
in the hospitality sector to meet the needs of the growing
tourism market. The services provided are carried out
effectively and efficiently, starting from the improvement
of facilities and facilities, management, operations and
human resource culture.

Produk dan Jasa Yang Dihasilkan

Products and Services Produced

Kamar

Perseroan telah memiliki 228 kamar dengan beberapa tipe
kamar. Setiap tipe kamar memiliki ukuran, fasilitas, dan
tarif yang berbeda untuk memenuhi kebutuhan tamu yang
bermalam.

Adapun tipe-tipe kamar beserta dengan spesifikasi
masing-masing kamar sebagai berikut:

Ukuran Kamar

Rooms

The hotel developed by the Company has 228 rooms
divided into several types. Each room type has a different
area, facilities, and rate to suit the needs of guests who will
stay overnight.

The following are the room types along with the
specifications of each room:

Jumlah Kamar

Room Size Number of Room
Deluxe King 54 m 36
Deluxe 54m 20
Executive 54 m 12
Deluxe Family 54 m 48
Executive Family 54 m 28
Junior Room Suite 56 m 36
Family Suite Triple 56 m 24
Oriental Suite 58 m 6
Royal Suite 62 m 6
Ambassador Suite 64 m 11
Sunlake Suite 64 m 1

52
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Lantai 3 / 3 Floor
Deluxe King
Executive

Deluxe Family
Executive Family
Deluxe

Lantai 4 / 4" Floor
Deluxe King
Executive

Deluxe Family
Executive Family
Deluxe

Lantai 5 / 5" Floor
Deluxe King
Executive

Deluxe Family
Executive Family
Deluxe

Lantai 6 / 6™ Floor
Deluxe King
Executive

Deluxe Family
Executive Family
Deluxe

Lantai 7 / 7" Floor
Deluxe King
Executive

Deluxe Family
Executive Family
Deluxe

Lantai 8 / 8" Floor
Deluxe King
Executive

Deluxe Family
Executive Triple

Executive Family
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Junior Suite Triple
Family Suite Triple
Oriental Suite
Royal Suite

Ambassador Suite

Junior Suite Triple
Family Suite Triple
Oriental Suite
Royal Suite

Ambassador Suite

Junior Suite Triple
Family Suite Triple
Oriental Suite
Royal Suite

Ambassador Suite

Junior Suite Triple
Family Suite Triple
Oriental Suite
Royal Suite

Ambassador Suite

Junior Suite Triple
Family Suite Triple
Oriental Suite
Royal Suite

Ambassador Suite

Executive King
Family Suite Triple
Oriental Suite
Royal Suite
Sunlake Suite

Ambassador Suite

New Wing

Integrated Annual Report
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Meeting, Incentive, Convention,
dan Exhibition (MICE)

Hotel yang dikembangkan Perseroan dilengkapi juga
dengan beberapa fasilitas meeting, incentive, convention,
dan exhibition (MICE) dalam rangka menunjang kebutuhan
pertemuan bisnis, pelatihan karyawan, hingga pernikahan.
Pengguna fasilitas MICE tersebut juga dimudahkan
dengan penyediaan paket katering dan dekorasi dengan
harga yang menarik.

Berikut ini disampaikan fasilitas MICE beserta dengan
spesifikasi masing-masing:

Function Room

Size (in sqm)

Grand lake Ballroom 325+ 528
Matahari Ballroom 814
Matahari | 420
Matahari Il 140
Matahari lll 90
Jimbaran Ballroom 160
Jimbaran | 50
Jimbaran || 50
Jimbaran Ill 50
Ball Room 50
Asmat Room 60
Denpasar Room 50
Sanur Room 54
Pool Side Semi Olympic
Labuhan Bajo 84

Meeting, Incentive, Convention,
and Exhibition (MICE)

The hotels developed by the Company are also equipped
with several meeting, incentive, convention, and exhibition
(MICE) facilities in order to support the needs of business
meetings, employee training, and weddings. Users of
the MICE facilities are also facilitated by the provision of
catering and decoration packages at attractive prices.

The following presents the MICE facilities and their
specifications:

Lokasi
Location

Kapasitas
Capacity

Lantai 2 / 2™ Floor 400-1000
Lantai 2 / 2" Floor 250-700
Lantai 2 / 2™ Floor 150-200
Lantai 2 / 2™ Floor 60-100
Lantai 2 / 2™ Floor 50-70
Lantai 2 / 2™ Floor 80-150
Lantai 2 / 2™ Floor 20-30
Lantai 2 / 2™ Floor 20-30
Lantai 2 / 2™ Floor 20-30
Lantai 2 / 2" Floor 15
Lantai 2 / 2™ Floor 12
Lantai 2 / 2™ Floor 30-60
Lantai 2 / 2™ Floor 30-70
Ground Floor 250
Pool Side 30-100

Fasilitas Penunjang Lainnya

Hotel yang dikembangkan oleh Perusahaan juga dilengkapi
dengan fasilitas olahraga dan hiburan, seperti kolam
renang anak dan kolam renang semi olympic dengan
ukuran 250m2, ruang olahraga, lapangan tenis, sauna, spa
serta kids playground indoor dan outdoor. Fasilitas-fasilitas
tersebut dapat digunakan oleh seluruh tamu pengunjung
hotel sebagai salah satu fasilitas penunjang lainnya.

Hal-hal yang merupakan fasilitas hiburan dari hotel
Perusahaan di antaranya:

Laporan Tahunan Terintegrasi
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Other Supporting Facilities

Hotels developed by the Company are also equipped with
sports and entertainment facilities, such as a 250m2
children's swimming pool and semi-olympic swimming
pool, exercise room, tennis court, sauna, spa and kids
playground. These facilities can be used by all guests
visiting the hotel as one of the other supporting facilities.

Here are some pictures of the Company’s hotel
entertainment facilities:

PT Sunter Lakeside Hotel Thk



Hotel memiliki kids playground di dalam dan di luar ruangan

yang memungkinkan anak-anak dapat bermain di taman
outdoor hotel dengan menawarkan lingkungan yang aman
dan menyenangkan dengan hamparan pasir putihnya yang
halus serta dapat mengenal beberapa jenis Binatang dan
tumbuhan.

Taman indoor, merupakan fasilitas tambahan baru di
Sunlake Waterfront Resort and Convention yang dirancang
khusus bagi anak-anak untuk menikmati waktu terbaik.
Ruang yang luas bagi seluruh anak untuk bermain, bergaul
dan belajar atau bahkan sekedar bersantai dengan
didampingi oleh petugas Kids Club yang berdedikasi.

Outdoor and Indoor
Kids Playground

06.00 - 21.00 WIB

g Lantai Dasar / Ground Floor

The hotel has an indoor and outdoor kids playground
that allows children to play in the hotel’s outdoor garden,
offering a safe and fun environment with its stretch of fine
white sand and to get to know several types of animals and
plants.

The indoor playground is a new addition to Sunlake
Waterfront Resort and Convention specifically designed for
children to have the best time. Ample space for all children
to play, mingle and learn or even just relax accompanied by
dedicated Kids Club officers.
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Hotel memiliki untuk

memudahkan

lobby shop yang dirancang
para tamu
sehari-hari, makanan ringan, pakaian renang/pantai, dan

mendapatkan kebutuhan

souvenir unik serta menarik untuk teman / keluarga.

Hotel memiliki lapangan tenis terbuka yang merupakan
tempat ideal untuk menggabungkan kesenangan dan
kebugaran. Memanjakan para tamu dengan udara yang

segar serta dilengkapi sistem pencahayaan yang modern
sehingga dapat di gunakan pada saat matahari terbenam.

56
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‘ 2 Lobby Shop

\ < £ 10.00- 18.00 WiB

2 Lobby Area / Lobby Area

The hotel has a lobby shop designed to make it easy
for guests to get daily necessities, snacks, swimwear/
beachwear, and unique and interesting souvenirs for
friends/family.

1\

==\

‘3

\ ~ (0 06.00-21.00wWiB

g Lantai Dasar / Ground Floor

The hotel has an outdoor tennis court which is an ideal
place to combine fun and fitness. The courts provide fresh
air to pamper guests and are equipped with a modern
lighting system for activities during sunset.
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Tirta Gym Fitness

\ ~ () 06.00-21.00wWiB

2 Lobby Area / Lobby Area

Hotel memiliki pusat kebugaran yang dilengkapi dengan  The hotel has a fitness center equipped with a sauna and
sauna dan peralatan canggih di ruangan ber-AC yang luas.  state-of-the-art equipment in a spacious air-conditioned

room.

\ ~ () 06.00-21.00wWiB

g Lobby Area / Lobby Area

Hotel juga memiliki kolam renang luar ruangan yang The hotel also has a semi-Olympic sized outdoor swimming
berukuran semi Olimpiade yang dikelilingi oleh kursi Pool  pool surrounded by Pool chairs and umbrellasand has
dan payung, serta memiliki pencahayaan yang terang bright lighting for nighttime usage. With a depth of up to
sehingga tetap dapat digunakan pada malam hari. Memiliki 2 meters, this pool is very safe for swimmers of all ages.
kedalaman hingga 2 meter, kolam ini sangat aman untuk A separate Children’s Pool is located right next to the adult
perenang segala usia. Kolam Renang Anak Terpisah  pool.

terletak tepat di sebelah kolam renang dewasa.
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Other Additional Facilities

N\, V. 2 Lantai Dasar / Ground Floor

Hotel telah menyediakan fasilitas tambahan lainnya seperti
mini soccer, mini golf, arena futsal serta aktivitas berkuda
serta dilengkapi dengan Mini Zoo.

. 48
N’

Hotel memiliki restoran dan ruang tunggu (Lounge) yang
menyajikan berbagai jenis masakan baik lokal maupun
internasional. Beberapa restoran dan ruang tunggu
(Lounge) yang terdapat di dalam Hotel, di antaranya:

Silver Spoon Restaurant

. Silver Spoon Restaurant

Silver Spoon Restaurant adalah sebuah restoran yang
dimiliki oleh Perseroan yang menyediakan berbagai
jenis masakan, mulai dari masakan Indonesia hingga
masakan Kontinental. Restoran ini memiliki kapasitas
dine-in sebanyak 126 pax dan menyediakan pelayanan
mulai pukul 06.00 sampai dengan pukul 22.00 WIB,
dan memberikan layanan Room Service atau antar ke
kamar hingga 24 jam. Dengan demikian, setiap tamu

Restaurants and Lounges

The hotel provides additional facilities such as mini soccer,
mini golf, futsal arena, and horse-riding activities, as well

as a Mini Zoo.

The hotel has restaurants and lounges serving a variety
of local and international cuisine. There are several
restaurants and lounges in the hotel, including:

Grand City Chinese Restaurant

. Silver Spoon Restaurant

Silver Spoon Restaurant is a Company-owned
restaurant that provides various types of cuisine
ranging from Indonesian cuisine to Continental cuisine.
This restaurant has a dine-in capacity of 126 pax,
provides services from 06.00 to 22.00 WIB, and Room
Service or delivery to rooms for up to 24 hours. Thus,
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hotel dapat memesan makanan dari restoran ini kapan
saja, dan makanan tersebut dapat diantar langsung ke
kamar sebagai bagian dari pelayanan yang diberikan.

Selain itu, tamu hotel juga dapat menikmati sarapan,
baik sebagai bagian dari paket fasilitas staycation
maupun ala carte di luar layanan penginapan.

. Grand City Chinese Restaurant

Restoran lainnya yang terdapat di dalam Hotel adalah
Grand City Chinnese Restaurant yang menyajikan
berbagai jenis masakan khas Cina. Menu makanan dan
minuman yang ditawarkan juga variatif sehingga dapat
menyesuaikan selera para tamu. Restoran ini juga
menyediakan dua ruangan VIP yang dilengkapi dengan
mesin karaoke serta memiliki kapasitas sebesar 10-20
orang per ruangan. Grand City Chinese Restaurant
merupakan restoran yang paling diminati oleh para
tamu dan memiliki kapasitas dine-in paling besar,
yaitu sebanyak 176 pax. Menyajikan Masakan Cina
Sche-Zuan otentik, Dim-sum, dan kenikmatan hidangan
laut.

. Silla Korean Restaurant

Selain masakan cina, Hotel juga memiliki Silla Korean
Restaurant yang menyajikan berbagai macam masakan
khas Korea dengan kapasitas yaitu sebanyak 46 pax.
Restoran ini merupakan salah satu mitra usaha yang
bekerja sama dengan Perseroan.

Silla Korean Restaurant

every hotel guest can order food from this restaurant at
any time which can be delivered directly to the room as
one of the services provided.

Not only that, hotel guests can also enjoy breakfast
either as a package of staycation facilities or ala carte
outside the inn service.

. Grand City Chinese Restaurant

Another restaurant located inside the Hotel is the Grand
City Chinese Restaurant which serves various types
of Chinese cuisine. It has various food and beverage
menu to suit the tastes of the guests. This restaurant
also provides two VIP rooms equipped with karaoke
machines and has a capacity of 10-20 people per room.
Grand City Chinese Restaurant is the most popular
restaurant for guests and has the largest dine-in
capacity, which is 176 pax. This restaurant serves
authentic Sche-Zuan Chinese cuisine, Dim-sum and
seafood delights.

. Silla Korean Restaurant

In addition to Chinese cuisine, the Hotel also has Silla
Korean Restaurant which serves a variety of Korean
specialties with a capacity of 46 pax. This restaurant
is one of the business partners working with the
Company.

Esquire Longue
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. Esquire Longue

Selain restauran, Perseroan menyediakan ruang
tunggu dan bar yang diberi nama Esquire Longue.
Longue ini dapat menampung hingga 28 pax yang
banyak dikunjungi para tamu untuk menghabiskan
waktu, bekerja, atau mengadakan pertemuan skala
kecil sambil memesan makanan atau minuman yang
tersedia pada menu. Menu Esquire Lounge berfokus
pada berbagai macam minuman mulai dari minuman
beralkohol dan non alkohol sesuai dengan selera para
tamu. Esquire Lounge memiliki dekorasi dan desain
yang elegan untuk meningkatkan ketenangan dan

kenyamanan tamu yang berkunjung.

. TirtaBar

Tirta Bar merupakan restoran milik Perseroan yang
menyajikan berbagai jenis minuman yang segar dan
makanan ringan. Restoran ini menjadi pilihan yang
tepat untuk para tamu yang merasa lapar & haus saat
bersantai atau beraktivitas di tepi kolam renang.

Tirta Bar

. Cocaf Café

Cocaf Café merupakan kafe milik Perusahaan yang
berlokasi di seberang Silla Korean Restaurant. Kafe ini
berlokasi di teras bangunan hotel dan menyediakan
berbagai macam makanan ringan dan minuman yang
dapat dinikmati pengunjung. Lokasi kafe yang berada
di luar bangunan menjadi tempat yang cocok bagi
para pengunjung untuk menikmati hidangan dengan
sejuknya udara di luar hotel.

4.

5.

6.

Esquire Lounge

In addition to the restaurant, the Company provides
a waiting room and bar called Esquire Longue. This
lounge can accommodate up to 28 pax which is often
visited by guests to spend time, work, or hold small-
scale meetings while ordering food or drinks available
on the menu. The Esquire Lounge menu focuses
on a variety of drinks ranging from alcoholic and
non-alcoholic drinks according to the tastes of guests.
Esquire Lounge has elegant decoration and design to
enhance the tranquility and comfort of visiting guests.

Tirta Bar

Tirta Bar is a restaurant owned by the Company that
serves various types of refreshing drinks and snacks.
This restaurant is the right choice for guests who feel
hungry & thirsty while relaxing or doing activities by the
pool.

Cocaf Café

Cocaf Café

Cocaf Café is a Company-owned cafe located across
from Silla Korean Restaurant. The cafe is located on the
terrace of the hotel building and provides a variety of
snacks and drinks that can be enjoyed by visitors. The
location of the cafe outside the building is a suitable
place for visitors to enjoy dishes with the cool air
outside the hotel.
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Wilayah Operasional

Operational Area

Sunlake Waterfront
Resort & Convention

JI. Danau Permai Raya Blok C1
Sunter, Jakarta Utara - 14350
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Struktur Organisasi
Organization Structure

Perseroan senantiasa memperhatikan perkembangan
bisnis yang sedang berkembang termasuk di dalamnya
perkembangan tata kelola Perusahaan dalam rangka
mengimplementasikan praktik terbaik tata kelola, dalam
hal ini, struktur organisasi Perseroan. Oleh karenanya
hingga 31 Desember 2024, Perseroan mengalami yakni
perubahan salah satu anggota Komite Audit dari Elkana
Pandjaja menjadi Kristianto Nugraha, serta pergantian
General
Jayadinata. Perubahan struktur organisasi menjadi berikut:

Manager dari Ferry Febriari menjadi Anton

©
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The Company always pays attention to the development
of the growing business including the development of
corporate governance in order to implement best practices
of governance, in this case, the Company’s organizational
structure. Therefore, until December 31, 2024, the Company
experienced a change in one of the members of the Audit
Committee from Elkana Pandjaja to Kristiano Nugraha, as
well as a change in General Manager from Ferry Febriari to
Anton Jayadinata. Changes in the organizational structure
are as follows:

Rapat Umum Pemegang Saham
General Meeting of Shareholder

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Surjo Luhur Hidajat
Nicholas Thomas Pelliccione
Santoso Widjojo

Direktur Utama
President Director

Sapto Utomo Hidajat

Sekretaris Perusahaan

Audit Internal

Corporate Secretary

Internal Auditor

Direktur
Director

Alexander Hidajat

Direktur
Director

Daniel Hidayat

Direktur
Director

Toto Sandjaja

\ General Manager ,

Anton Jayadinata

62
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Perubahan Komposisi Direksi dan
Dewan Komisaris Tahun 2024

Changes in The Board of Directors and Board of

Commissioners Composition in 2024

Perubahan Komposisi Dewan
Komisaris Tahun 2024

Sepanjang tahun 2024, Perseroan tidak terdapat perubahan
susunan Dewan Komisaris sehingga susunan Dewan
Komisaris Perseroan tetap berjumlah 3 (tiga) orang yang
terdiri dari 1 (satu) Komisaris Utama, 1 (satu) Komisaris,
dan 1 (satu) Komisaris Independen seperti berikut.

Changes in the Composition of the
Board of Commissioners in 2024

Throughout 2024, the Company did not experience any
changes to the composition of the Board of Commissioners
so that the composition of the Company's Board of
Commissioners remains at 3 (three) people consisting of 1
(one) President Commissioner, 1 (one) Commissioner, and
1 (one) Independent Commissioner as follows.

Susunan Keanggotaan Dewan Komisaris per 31 Desember 2024
Composition of Board of Commissioners Membership as of December 31, 2024

Nama Jabatan

Name

Position

Komisari
Surjo Luhur Hidajat lesarls Uta.me? /
President Commissioner

Nicholas Thomas Pelliccione Komisaris / Commissioner

Komisaris Independen /

paisRid o Independent Commissioner

Masa dan Periode Jabatan
Term and Period of Office

Dasar Pengangkatan
Basis of Appointment

Akta No. 4/2020 /
Deed No. 4/2020

Akta No. 4/2020 /
Deed No. 4/2020

Akta No. 10/2021 /
Deed No. 10/2021

2020 - 2025, Periode Pertama
/2020 - 2025, First Period

2020 - 2025, Periode Pertama
/2020 - 2025, First Period

2021 - 2025, Periode Pertama
/2021 - 2025, First Period

Perubahan Komposisi Direksi Tahun 2024

Desember 2024, tidak terdapat
Direksi

Direksi

Sampai dengan 31

perubahan pada komposisi sehingga jumlah
susunan dan komposisi Perusahaan per 31
Desember 2024 tetap sebanyak 4 (empat) orang, dengan
komposisi 1 (satu) orang Direktur Utama, 3 (tiga) orang

Direktur.

Changes in the Composition of the
Board of Directors in 2024

Until December 31, 2024, there were no changes to the
composition of the Board of Directors, thus the number
of members and composition of the Company’s Board of
Directors as of December 31, 2024 remained at 4 (four)
people, with a composition of 1 (one) President Director, 3
(three) Directors.

Susunan Keanggotaan Direksi per 31 Desember 2024
Composition of Board of Directors Membership as of December 31, 2024

Jabatan
Position

Nama
Name

Direktur Utama /

Hidai
Sapto Utomo Hidajat President Director

PT Sunter Lakeside Hotel Thk

Integrated Annual Report

Masa dan Periode Jabatan
Term and Period of Office

Dasar Pengangkatan

Basis of Appointment

Akta No. 4/2020 /
Deed No. 4/2020

2020 - 2025, Periode Pertama
/2020 - 2025, First Period

Laporan Tahunan Terintegrasi
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Susunan Keanggotaan Direksi per 31 Desember 2024
Composition of Board of Directors Membership as of December 31, 2024

Jabatan

Position

Alexander Hidajat Direktur / Director

Daniel Hidayat Direktur / Director

Toto Sandjaja Direktur / Director

Akta PKR No. 36/2023 /
PKR Deed No. 36/2023

Masa dan Periode Jabatan
Term and Period of Office

Dasar Pengangkatan
Basis of Appointment

Akta No. 4/2020 /
Deed No. 4/2020

Akta No. 4/2020 /
Deed No. 4/2020

2020 - 2025, Periode Pertama
/2020 - 2025, First Period

2020 - 2025, Periode Pertama
/2020 - 2025, First Period

2023 - 2025, Periode Pertama
/2023 — 2025, First Period

Keanggotaan Dalam Asosiasi

Association Membership

Sebagai Perusahaan yang bergerak di bidang Perhotelan,
Perseroan terus memperkuat network untuk memperoleh
update terkait perkembangan industri properti dan pasar
modal. Hingga saat ini,Perseroan telah terdaftar dalam
keanggotaan asosiasi industri, yakni sebagai berikut:

Indonesia Corporate Secretary Association (ICSA)

Asosiasi Emiten Indonesia (AEl) / Association of Indonesian Issuers (AEI)

Perhimpunan Hotel dan Restoran Indonesia /
Indonesian Hotel and Restaurant Association

Hotel Credit Managers Association (HCMA)

As a Company that engages in the hotel management
sector, the Company continues to strengthen its network to
obtain updates related to the development of the property
industry and capital market. Until now, the Company
has been registered in the membership of industry
associations, namely as follows:

Skala
Scale

M ELTH
Status

Anggota Aktif / Active Member Nasional / National

Anggota Aktif / Active Member Nasional / National

Anggota Aktif / Active Member Nasional / National
Jawa dan Bali /

Anggota Aktif / Active Member Java and Bali

Perubahan Organisasi Yang Bersifat Signifikan

Significant Organizational Changes

Sepanjang tahun 2024, tidak terdapat perubahan yang
bersifat signifikan bagi kelangsungan usaha Perseroan.

64

Throughout 2024, there were no changes that significantly
affected the Company’s business continuity.

Laporan Tahunan Terintegrasi 2024 Integrated Annual Report @ PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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e _
Profil Dewan Komisaris
Board of Commissioners’ Profile
Kewarganegaraan
Nationality
Usia
Age
Domisili
Domicile

Dasar Hukum
Pengangkatan
Legal Basis for

Appointment

Periode Jabatan
Term of Office

Riwayat Pendidikan
Education
Background

Riwayat Pekerjaan
Career History

Surjo Luhur Hidajat

Komisaris Utama

President Commissioner
Rangkap Jabatan

Concurrent Position

Hubungan Afiliasi
Affiliation

Kepemilikan
Saham
Share Ownership

Pelatihan
sepanjang 2024
Training in 2024

Q
@
o
@

Warga Negara Indonesia
Indonesian

72 Tahun
72 Years Old

Semarang

Ditunjuk dan diangkat sebagai Komisaris
Utama berdasarkan Akta No. 4/2020.
Appointed and promoted as President
Commissioner based on Deed No. 4/2020.

2020 - 2025

Diploma of Economics dari Ngee An Poly
Technic University Singapore (1973).
Diploma of Economics from Ngee An Poly
Technic University Singapore (1973).

Sepanjang karier beliau mengabdikan ilmu
dan kariernya hanya di Perseroan.
Throughout his career, he devoted his
knowledge and career only to the Company.

Direktur di PT Dirga Surya (1975-sekarang).
Director of PT Dirga Surya (1975 — present).

Memiliki hubungan kekeluargaan dengan
anggota Direksi Perseroan serta terafiliasi
dengan Pemegang saham Utama/Pengendali.
He has a family relationship with members of the
Company'’s Board of Directors and is affiliated
with the Major/Controlling Shareholders.

Memiliki saham di Perseroan sebesar
22.000.000 lembar atau 4,89%.

Owns 22,000,000 shares or 4.89%

of the Company'’s shares.

Sepanjang tahun 2024 tidak mengikuti pelatihan.
He did not attend any training throughout 2024.

66
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i@ Warga Negara Singapura
Nationality Singaporean
42 Tahun
AGE
Age 42 Years Old
Singapura
Domicile 0 Singapore
e Ditunjuk dan diangkat sebagai Komisaris
berdasarkan Akta No. 4/2020.
Legal Basis for Appointed and promoted as Commissioner
Appointment based on Deed No. 4/2020.

2020 - 2025

Term of Office

International Culinary Center — Culinary Arts

Education
Background and Restaurant Management (2002).
i « Director of Operations Andaz 5%
: Career History Avenue (2018-2019);
N|chola.s Thomas + Director of Operations Hyatt Centric
Pelliccione Times Square (2016-2018);

*+ Executive Chef/Directorof Food and
Beverage Operations Hyatt Centric
Commissioner Times Square (2013-2016);
+ Executive Sous Chef Giovanni Rana
Pastificio Cucina (2012-2013);
+ Chef de Cuisine The Bowery Diner (2011-2012);
+ Sous Chef Peninsula New York
Hotel (2010-2011).

La \ Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan lain.
» Does not have concurrent positions
in other companies.

Concurrent Position ™

a Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan
Affiliation 7% sesama anggota Dewan Komisaris maupun
Direksi lainnya, serta tidak terafiliasi dengan
Pemegang Saham Utama/Pengendali.

He has no affiliation with fellow members
of the Board of Commissioners or the Board
of Directors, and is not affiliated with the
Majority/Controlling Shareholders.

Tidak memiliki saham di Perseroan.
Does not own shares in the Company.
Share Ownership

O Sepanjang tahun 2024 tidak mengikuti pelatihan.
He did not attend any training throughout 2024.
Training in 2024

PT Sunter Lakeside Hotel Thk Integrated Annual Report Laporan Tahunan Terintegrasi
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Board of Commissioners’ Profile

Warga Negara Indonesia

9

Nationality Indonesian
oy 00 Tahun
Age 65 Years Old
Jakarta

Domicile

Ditunjuk dan diangkat sebagai Komisaris

Independen berdasarkan Akta No. 10/2021.

Legal Basis for Appointed and promoted as Independent
Appointment Commissioner based on Deed No. 10/2021.

® O

Term of Office 2021 - 2025

+ Sarjana Teknik Mesin dari
Education Universitas Atma Jaya (1984);
Background + Master of Business Administration dari
University of Miami, Amerika Serikat (1987).
+ Bachelor of Mechanical Engineering

Santoso Widjojo from Atma Jaya University (1984);
+ Master of Business Administration from

the University of Miami, USA (1987).

Independent Commissioner & Komisaris Utama PT Sequis Aset
Career History Manajemen (2015 - Januari 2023);

+ Komisaris PT Gita (2021-2022);

+ Komisaris Utama PT Sejahtera Bintang
Abadi Textile Tbk (2020-2022);

+ Direktur Utama PT Trisula
International Tbhk (2016-2022);

+ Komisaris PT Trisula Garmindo
Manufacturing (2016-2022);

+ Komisaris Independen PT Dafam
Property Indonesia Tbk (2018-2021);

+ Direktur Utama PT Trisula Insan
Tiara (2018-2019);

+ Komisaris Utama PT TriscoTailored
Apparel Manufacturing (2016-2021);

+ Direktur Utama PT Karya Dwimanunggal
Sejahtera (2016-2019);

+ Komisaris Utama PT Mitra Komunikasi
Nusantara Tbk (2016-2019);

+ Komisaris PT Gita (2016-2019);

+ Direktur Utama PT Inti Nusa Damai (2015-2019);

« Direktur PT Trisula Insan Tiara (2015-2018);

Laporan Tahunan Terintegrasi Integrated Annual Report PT Sunter Lakeside Hotel Thk



Rangkap Jabatan
Concurrent Position

Hubungan Afiliasi
Affiliation

Kepemilikan Saham
Share Ownership

Pelatihan sepanjang 2024
Training in 2024

O®

o b

L

e S FELEL 4

Profil Dewan Komisaris
Board of Commissioners’ Profile

+ Senior Vice President PT Erdhika Elit Sekuritas (2013-2014);

+ Direktur Utama PT BCA Sekuritas (2002-2012);

« Direktur Utama PT Peregrine Sewu Securities (1996-2002);

+ Direktur Corporate Finance PT Multidana Sekurindo (1994-1996);

+ Manager Corporate Finance PT Multicor Securities (1990-1994).

+ President Commissioner at PT Sequis Aset Manajemen (2015 — January 2023);
+ Commissioner at PT Gita (2021-2022);

+ President Commissioner at PT Sejahtera Bintang Abadi Textile Tbk (2020-2022);
+ President Director at PT Trisula International Tbk (2016-2022);

« Commissioner at PT Trisula Garmindo Manufacturing (2016-2022);

+ Independent Commissioner at PT Dafam Property Indonesia Tbk (2018-2021);

+ President Director at PT Trisula Insan Tiara (2018-2019);

+ President Commissioner at PT Trisco Tailored Apparel Manufacturing (2016-2021);
+ President Director at PT Karya Dwimanunggal Sejahtera (2016-2019);

+ President Commissioner at PT Mitra Komunikasi Nusantara Tbk (2016-2019);.

« Commissioner at PT Gita (2016-2019);

+ President Director at PT Inti Nusa Damai (2015-2019);

+ Director at PT Trisula Insan Tiara (2015-2018);

+ Senior Vice President at PT Erdhika Elit Sekuritas (2013-2014);

+ President Director at PT BCA Sekuritas (2002-2012);

+ President Director at PT Peregrine Sewu Securities (1996-2002);

+ Director at Corporate Finance of PT Multidana Sekurindo (1994-1996);

+ Manager Corporate Finance at PT Multicor Securities (1990-1994).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan lain.
He does not hold concurrent positions in other companies.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan sesama anggota Dewan Komisaris maupun
Direksi lainnya, serta tidak terafiliasi dengan Pemegang Saham Utama/Pengendali.
He has no affiliation with fellow members of the Board of Commissioners.

However, he is affiliated with other members of the Board of Directors,

and affiliated with the Majority/Controlling Shareholders.

Tidak memiliki saham di Perseroan.
Does not own shares in the Company.

Informasi mengenai pelatihan disampaikan pada halaman 89
Information on his trainings is presented on page 89

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

69



PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Profil Direksi

Board of Directors’ Profile

Warga Negara Indonesia

9

Nationality Indonesian
oy /0 Tahun
Age 70 Years Old
Semarang

Domicile

Ditunjuk dan diangkat sebagai Direktur

Utama berdasarkan Akta No. 4/2020.

Legal Basis for Appointed and promoted as President
Appointment Director based on Deed No. 4/2020.

® O

Term of Office 2020 - 2025

Master of Engineering dari Cornell University (1976).
Education Master of Engineering from
Background Cornell University (1976).

i Sepanjang karier beliau mengabdikan ilmu
Career History dan kariernya hanya di Perseroan.
Throughout his career, he devoted his
knowledge and career only to the Company.

President Director il c_a_‘ . Direktur.Utam.a PT Sango Ceramics
Concurrent Position  “lelle Indonesia (sejak 1977);

+ Direktur Utama PT Inax International (sejak 1982).
* President Director at PT Sango

Ceramics Indonesia (since 1977);
* President Director at PT Inax

International (since 1982).

Sapto Utomo Hidajat

> & Memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Affiliation #%% Dewan Komisaris dan sesama anggota Direksi,
serta memiliki Saham di Perseroan.

He is one of the Company'’s shareholders

and is affliated with the President
Commissioner and other Directors.

_;\. Memiliki saham di Perseroan sebesar
7 44.000.000 lembar atau 9,78%.

Share Ownership He owns 44,000,000 shares or 9.78%
of the Company’s shares.

O Sepanjang tahun 2024 tidak mengikuti pelatihan.
He did not attend any training throughout 2024.
Training in 2024

Laporan Tahunan Terintegrasi Integrated Annual Report PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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Warga Negara Indonesia

9

Nationality Indonesian
44 Tahun
AGE
Age 44 Years Old
Domicile 0 Semarang
e Ditunjuk dan diangkat sebagai Direktur
berdasarkan Akta No. 4/2020.
Legal Basis for Appointed and promoted as Director
Appointment based on Deed No. 4/2020.

2020 - 2025

Term of Office

Bachelor of Economics and Finance
) w dari Macquarie University (2004).
Education Bachelor of Economics and Finance

Back d
ackgroun from Macquarie University (2004).

. + Direktur Utama PT Sunter Lakeside
Alexander Hidajat Career History - Hotel (2017-2020);
+ Komisaris PT Merlynn Park Hotel (2017);
« Direktur PT Merlynn Park Hotel (2008-2017);
Director + Direktur PT Sunter Lakeside Hotel (2008-2017);
+ Direktur PT First National Cooling
Industry (2008-2012).
* President Director at PT Sunter
Lakeside Hotel (2017-2020);
+ Commissioner at PT Merlynn Park Hotel (2017);
+ Director at PT Merlynn Park Hotel (2008-2017);
+ Director at PT Sunter Lakeside Hotel (2008-2017);
+ Director at PT First National Cooling
Industry (2008-2012).

&B" + Direktur Utama PT Merlynn
Concurrent Position  ‘“lslle Park Hotel (sejak 2017);
+ Direktur PT First National Cooling
Industri (sejak 2016);
+ Direktur PT Metro Hotel
International (sejak 2015);
+ Direktur PT Sango Ceramics
Indonesia (sejak 2012);
+ Direktur PT Inax International (sejak 2012).

PT Sunter Lakeside Hotel Thk Integrated Annual Report Laporan Tahunan Terintegrasi
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+ President Director at PT Merlynn Park Hotel (since 2017);
+ Director at PT First National Cooling Industri (since 2016);
+ Director at PT Metro Hotel International (since 2015);

« Director at PT Sango Ceramics Indonesia (since 2012);

+ Director at PT Inax International (since 2012).

9 Memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Affiliation <%® sesama anggota Direksi, serta memiliki Saham di Perseroan.
He has affiliated relationships with members of the Board of Commissioners and
fellow members of the Board of Directors, and owns shares in the Company.

n Memiliki saham di Perseroan sebesar 15.305.000 lembar atau 3,40%.
Share Ownership %’ He owns 15,305,000 shares or 3.40% of the Company’s shares.
D Informasi mengenai pelatihan disampaikan pada halaman 89
Training in 2024 Information on his trainings is presented on page 89

’ Warga Negara Indonesia
Nationality Indonesian
O 39 Tahun
AGE
Age 39 Years Old
Domicile 0 Jakarta
e Ditunjuk dan diangkat sebagai Direktur
berdasarkan Akta No. 4/2020.
Legal Basis for Appointed and promoted as Director
Appointment based on Deed No. 4/2020.

2020 - 2025

Term of Office

Bachelor of Business (Tourism and Hospitality)
. w dari La Trobe University (2008).
Education Bachelor of Business (Tourism and Hospitality)
from La Trobe University (2008).

Background

Daniel Hidayat

Director

Laporan Tahunan Terintegrasi Integrated Annual Report PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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Career History

Profil Direksi
Board of Directors' Profile

+ Direktur PT Inax International (2015-2020);
- Direktur PT Sango Ceramics Indonesia (2010-2020);

+ Direktur Merlynn Park Hotel (2015-2017);

Direktur PT First National Cooling Industry (2014-2017);
Komisaris Merlynn Park Hotel (2013-2014);
Komisaris PT Sunter Lakeside Hotel (2013-2014).

+ Director of PT Inax International (2015-2020);

- Director of PT Sango Ceramics Indonesia (2015-2020);

+ Director of Merlynn Park Hotel (2015-2017);

+ Director of PT First National Cooling Industry (2014-2017);

Commissioner of Merlynn Park Hotel (2013-2014);

+ Commissioner of PT Sunter Lakeside Hotel (2013-2014).

Rangkap Jabatan &B\ .
Concurrent Position ™

Komisaris PT Inax International (sejak 2020);
Komisaris PT Sango Ceramics Indonesia (sejak 2020);

+ Direktur Merlynn Park Hotel (sejak 2017);

+ Komisaris Metro Hotel International (sejak 2015).

« Commissioner of PT Inax International (since 2020);

+ Commissioner of PT Sango Ceramics Indonesia (since 2020);

Director of Merlynn Park Hotel (since 2017);

+ Commissioner of PT Metro Hotel International (since 2015).

Hubungan Afiliasi & 2 Memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Affiliation #7® sesama anggota Direksi, serta memiliki Saham di Perseroan.
He has affiliated relationships with members of the Board of Commissioners and
fellow members of the Board of Directors, and owns shares in the Company.

Kepemilikan Saham
Share Ownership

Pelatihan sepanjang 2024
Training in 2024

o

Memiliki saham di Perseroan sebesar 22.000.000 lembar atau 4,89%.
He owns 22,000,000 shares or 4.89% of the Company’s shares.

Sepanjang tahun 2024 tidak mengikuti pelatihan.
He did not attend any training throughout 2024.

[ 3 B
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Profil Direksi
Board of Directors' Profile

Kewarganegaraan
Nationality

Usia

Age

Domisili
Domicile
Dasar Hukum
Pengangkatan

Legal Basis for
Appointment

Periode Jabatan
Term of Office

Riwayat Pendidikan

Education
Background
00
o Riwayat Pekerjaan
Toto Sandjaja e o
Career History
Direktur
Director

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

74

Warga Negara Indonesia
Indonesian

47 Tahun
47 Years Old

Jakarta

Ditunjuk dan diangkat sebagai Direktur berdasarkan
Akta PKR No. 36/2023 - 21 Juni 2023.

Appointed and promoted as Director based

on PKR Deed No0.36/2023 - 21 Juni 2023.

2023 - 2025

Sarjana Komputerisasi Akuntansi Universitas
Bina Nusantara, Jakarta (2000).

Bachelor of Computerized Accounting from
Bina Nusantara University, Jakarta (2000).

+ Unit Audit Internal PT Sunter Lakeside
Hotel Tbk (2020- Maret 2023);
+ Accounting staff PT Sunter Lakeside Hotel (2006);
+ Accounting staff PT Catur
Sentosa Adiprana (2000);
+ Product Planning Inventory Control
PT Goldindo Perkasa (1999).
+ Internal Audit Unit at PT Sunter
Lakeside Hotel Thk (2020-2023);
+ Accounting staff at PT Sunter
Lakeside Hotel (2006);
+ Accounting staff at PT Catur
Sentosa Adiprana (2000);
+ Product Planning Inventory Control
at PT Goldindo Perkasa (1999).
e

Cluster Financial Controller di Sango

Hotel Management (sejak 2021).

Corporate Financial Controller di

Merlynn Park Hotel (sejak 2006).

+ Financial Controller Cluster at Sango
Hotel Management (since 2021).

+ Corporate Financial Controller at

PT Merlynn Park Hotel (since 2006);

Laporan Tahunan Terintegrasi 2024 Integrated Annual Report @ PT Sunter Lakeside Hotel Thk



Hubungan Afiliasi G
Affiliation &

Profil Direksi
Board of Directors' Profile

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris maupun sesama
anggota Direksi, serta tidak memiliki afiliasi dengan Pemegang Saham Utama/Pengendali.

Has no affiliation with the Board of Commissioners, Board of
Directors, and Major/Controlling Shareholders.

Kepemilikan Saham
Share Ownership

Pelatihan sepanjang 2024
Training in 2024

Tidak memiliki saham di Perseroan.
Does not own shares in the Company.

Informasi mengenai pelatihan disampaikan pada halaman 90
Information on his trainings is presented on page 90

Demografi Karyawan
Employee Demographics

Perseroan menyadari Sumber Daya Manusia (SDM)
merupakan elemen yang sangat penting bagi keberhasilan
dan keberlanjutan sebuah perusahaan, khususnya industri
perhotelan. Hal ini mengingat industri perhotelan sangat
bergantung pada kualitas pelayanan yang diberikan kepada
tamu. Karyawan hotel, dari resepsionis, pelayan kamar,
hingga manajemen turut serta berperan dalam menciptakan

pengalaman yang baik dan menyenangkan tamu.

Selain itu, SDM yang terampil dapat meningkatkan efisiensi
hotel
serta memastikan bahwa operasi harian Hotel berjalan

operasional dengan meminimalkan kesalahan
lancar. SDM yang loyal dan berkualitas tinggi dapat
membantu perusahaan hotel dalam mempertahankan
dan meningkatkan posisi pasar mereka. Investasi dalam
pengembangan karyawan, seperti pelatihan dan program
peningkatan keterampilan, dapat berkontribusi pada
keberlanjutan jangka panjang Perseroan.

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

The Company realizes that Human Resources (HR) is a
very important element for the success and sustainability
of a company, especially in the hotel industry. This is
because the hotel industry is very dependent on the quality
of service provided to guests. Hotel employees, from
receptionists, room attendants, to management, also play
arole in creating a good and pleasant guest experience.

In addition, skilled human resources can improve the
operational efficiency of the hotel by minimizing errors
and ensuring that the daily operations of the hotel run
smoothly. Loyal and high-quality human resources can
help hotel companies maintain and improve their market
position. Investment in employee development, such as
training and skill enhancement programs, can contribute to
the long-term sustainability of the Company.
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Untuk mendapatkan SDM yang unggul, diperlukan adanya
rekrutmen dalam rangka mengelola dan memelihara SDM
yang berkualitas. Proses perekrutan memastikan agar
setiap karyawan memiliki kualifikasi dan kompetensi
yang diperlukan untuk Perseroan berpendapat bahwa
penerapan prinsip-prinsip GCG yang konsisten dan terpadu
dapat membantu Perseroan untuk mewujudkan tujuannya
dan membawa visi Perseroan menjadi fokus dengan lebih
jelas. Oleh karena itu, Perseroan berkomitmen untuk terus
meningkatkan kualitas penerapan GCG di dalam organisasi
dan memberikan nilai tambah kepada seluruh pemangku
kepentingan.

Hingga 31 Desember 2024, jumlah karyawan di Perseroan
tercatat sebanyak 195 orang. Meningkat dibandingkan
dengan tahun lalu yang berjumlah 186 orang. Uraian
lengkap mengenai demografi karyawan Perseroan selama
3 (tiga) tahun terakhir dapat dilihat pada tabel-tabel berikut
ini:

To obtain superior human resources, recruitment is needed
in order to manage and maintain quality human resources.
The recruitment process ensures that each employee
has the qualifications and competencies needed for the
Company believes that the implementation of consistent
and integrated GCG principles can help the Company
realize its goals and bring the Company’s vision into
clearer focus. Therefore, the Company is committed to
continuously improving the quality of GCG implementation
within the organization and providing added value to all
stakeholders.

As of December 31, 2024, the number of employees in the
Company was recorded at 195 employees. It increased
compared to last year which amounted to 186 people.
A complete description of the Company’s employee
demographics for the last 3 (three) years can be seen in
the following tables:

Komposisi Karyawan berdasarkan Jenis Kelamin
Employee Composition Based on Gender

Jenis Kelamin
Gender
Laki-laki / Male

Perempuan / Female

Jumlah / Total

Laporan Tahunan Terintegrasi

Integrated Annual Report

2024

152 149 32
43 37 139
195 186 171
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Komposisi Karyawan berdasaran Jenjang Jabatan
Employee Composition Based on Position Level

Jenjarn.g Jabatan 2024
Position Level

Direktur / Director 4 4 3
Senior Manajer / Senior Manager 1 1 1
Manajer / Manager 8 8 5
Asisten Manajer / Assistant Manager 4 5 4
Supervisor / Supervisor 15 21 19
Staf / Staff 152 134 127
Non-Staf / Non-Staff 11 13 12
Jumlah / Total 195 186 171

Komposisi Karyawan berdasarkan Usia
Employee Composition Based on Age

Usia

>55 tahun / >55 years old 8 7 5

45-54 tahun / 45-54 years old 39 33 19
35-44 tahun / 35-44 years old 56 67 59
<34 tahun / <34 years old 92 79 88
Jumlah / Total 195 186 171

Sementara jumlah pegawai sepanjang tahun 2024 yang Meanwhile, the number of employees throughout 2024
diklasifikasikan berdasarkan kelompok umur adalah classified by age group is as follows:

sebagai berikut:

[S.02] [s.02]

Level Jabatan
Position Level

Rentang Usia Entry-level Mid-level Senior-level Executive-level
(tahun) Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan
Age Range (Year) / Male / Female / Male / Female / Male / Female / Male / Female

18-25
25-35 30 5 6 4 1 - - -
35-45 22 5 15 4 5 3 3 -
45-55 17 1 9 - 6 3 1 1
>55 3 - - 1 2 - 3 -

PT Sunter Lakeside Hotel Thk Integrated Annual Report Laporan Tahunan Terintegrasi
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Komposisi Karyawan berdasarkan Tingkat Pendidikan
Employee Composition Based on Education Level

Tingkat Pendidikan
4 4

Pascasarjana / Post-Graduate

Sarjana / Bachelor 32 37 25
Diploma/Akademi / Diploma/Academy 26 28 22
SLTA / Senior High School 134 117 120

195 186 171

Jumlah / Total

Komposisi Karyawan berdasarkan Status Ketenagakerjaan
Employee Composition Based on Employment Status

Status Ketenagakerjaan
62 71

56
139 124 100
195 186 171

Karyawan Tetap / Full-Time Employee

Karyawan Kontrak / Contract Employee

Jumlah / Total

Persentase Pegawai (dalam

Jumlah Pegawai (dalam
tahun pelaporan)
tahun pelaporan)
Number of Employees (in reporting year) A e e Pl e
(in reporting year)

Jumlah Pegawai perusahaan yang dipegang oleh kontraktor
dan/atau konsultan / Number of company employees held by 139 Pegawai / Employees

contractors and/or consultants

71,3%
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Pengembangan Kompetensi Karyawan

Employee Competency Development

Untuk
pengembangan

SDM
kompetensi

mencapai Unggul dan kompeten,

karyawan  Perseroan
wajib secara rutin dilaksanakan oleh Perseroan dalam
komitmennya senantiasa meningkatkan pelayanan. Oleh
karenanya, Perseroan memberikan perhatian yang sangat
besar terhadap pengelolaan dan pengembangan SDM

secara berkesinambungan.

Perseroan setiap tahun secara rutin menyelenggarakan
kegiatan pelatihan dengan berbagai topik bagi semua
karyawan untuk mendukung peningkatan kompetensi
mereka sehingga tingkat produktivitas kinerjanya dapat
terus meningkat.

Rincian program kompetensi karyawan yang dilakukan
Perseroan pada tahun 2024, antara lain sebagai berikut:

Jenis Pelatihan
Type of Training

Tanggal
Date

To achieve superior and competent human resources, the
development of the Company’s employee competencies
must be routinely implemented by the Company in its
commitment to continuously improve services. Therefore,
the Company pays great attention to the management and
development of human resources on an ongoing basis.

Every year, the Company routinely holds training activities
with various topics for all employees to support the
improvement of their competencies so that their level of
performance productivity can continue to increase.

Details of the employee competency
implemented by the Company in 2024 include the

programs

following:

Tujuan Pelatihan

Training Objective

28-29 Oktober 2024 / Mastery of Training Practice

October 28-29, 2024

7-8 November 2024
November 7-8, 2024

13 November 2024
November 13, 2024

4-6 Desember 2024
December 4-6, 2024

MikroTik  Certified
Control Engineer

Traffic

WEBINAR CORETAX PMK 81
THN 24 / WEBINAR ON 2024
CORETAX PMK81

Sertifikat Kompetensi Tenaga

Teknik  Kelistrikan/Operator

Genset / Certificate of
Competence for Electrical
Engineering Personnel/

Generator Operator

Rata-rata jam pelatihan per pegawai
dalam tahun Pelaporan

Average training hours per
employee in the Reporting year

19 jam/pegawai / hour/employee

Laporan Tahunan Terintegrasi

Peserta dapat menguasai dalam menyiapkan dan memberikan training -

/ Participants can master training preparation and organizing

Peserta dapat menguasai perancangan jaringan dan implementasi
jaringan, khususnya security (firewall) dan QoS (pengelolaan bandwidth).
/ Participants can master network design and network implementation,
especially security (firewall) and QoS (bandwidth management).

Peserta dapat memahami dan menguasai Program Pajak terbaru
yang bernama Coretax untuk pengaplikasiannya pada tahun 2025 /
Participants can understand and master the latest Tax Program called
Coretax for its application in 2025.

Sertifikasi ini melindungi pekerja, perusahaan, dan masyarakat dari
risiko yang dapat ditimbulkan oleh pekerjaan kelistrikan yang tidak
memenuhi standar / This certification protects workers, companies and
the public from the risks that can arise from electrical work that does
not meet standards.

Rp5.550.000

Rp100.000

Rp9.750.000

Number of employees who participated

Integrated Annual Report

Jumlah pegawai yang ikut serta
dalam program pelatihan
in the training program

8 orang / people 41%

Persentase jumlah pegawai yang
ikut serta dalam pelatihan (%)

Percentage of employees who
participated in training (%)

PT Sunter Lakeside Hotel Thk



Biaya Pengembangan Kompetensi Tahun 2024

Sepanjang tahun 2024, Perseroan mengeluarkan biaya
pengembangan kompetensi karyawan sebesar Rp15,4 juta
dengan mencatatkan 20 hari pelatihan dan 152 jumlah
jam pelatihan, menurun dibandingkan dengan biaya
pengembangan kompetensi karyawan tahun lalu yang
tercatat sebesar Rp50,4 juta dengan mencatatkan 23 hari

pelatihan dan 184 jumlah jam pelatihan.

Competency Development Cost in 2024

Throughout 2024,
competency development costs of Rp15.4 million by

the Company incurred employee
recording 20 training days and 152 number of training
hours, decreasing compared to last year's employee
competency development costs which were recorded
at Rp50.4 million by recording 23 training days and 184
training hours.

Informasi Pemegang Saham

Shareholder Information

Berikut merupakan informasi dan komposisi pemegang
saham Perseroan:

Nama Pemegang Saham
Shareholder Name

Jumlah Saham

The following is the composition of the Company’s
shareholders:

31 Desember 2024
December 31, 2024

31 Desember 2023
December 31, 2023

Jumlah Saham

Total Shares () Total Shares (%)
Kepemilikan 5% atau Lebih / Ownership of 5% or More
Unilink Ventures Inc 165.116.000 36,69 165.116.000 36,69
Sapto Utomo Hidajat* 44.000.000 9,78 44.000.000 9,78
Kepemilikan di bawah 5% / Ownership below 5%
PT Tjahaya Karya Mulia 22.000.000 4,89 22.000.000 4,89
Surjo Luhur Hidajat 22.000.000 4,89 22.000.000 4,89
Daniel Hidayat 22.000.000 4,89 22.000.000 4,89
Pamela Hidajat 22.000.000 4,89 22.000.000 4,89
Leonard Hidayat 20.827.100 4,63 20.827.000 4,63
Elishea Hidajat (Lin Yi) 18.700.000 416 18.700.000 416
Alexander Hidajat 15.305.000 3,40 15.305.000 3,40
Jason Hidajat 15.300.000 3,40 15.300.000 3,40
Elaine Hidajat 6.000.000 1,33 6.000.000 1,33
Isabel Hidajat 6.000.000 1,33 6.000.000 1,33
Masyarakat / Public 70.751.900 15,72 70.752.000 15,72
}’#c':::':s“::::'a?;equﬁ;t::;f’:: g;:?:;’ Penuh 450.000.000 100.00 450.000.000 100.00
Total Saham dalam Portepel / Total Shares in Portepel 900.000.000 900.000.000

*Pemegang saham Pengendali / Controlling Shareholders

PT Sunter Lakeside Hotel Thk Integrated Annual Report Laporan Tahunan Terintegrasi
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Pengungkapan Kepemilikan Saham Dewan Komisaris dan Direksi
Disclosure of Share Ownership of Board of Commissioners & Board of Directors

2024
Jabat ———— Status
abatan LR EEEE T TSNS Jumlah Saham  Kepemilikan — Kepemilikan
Position Total Shares Ownership Total Shares Ownership  Qwnership Status
(Lembar Saham / Shares) (%) (Lembar Saham / Shares) (%)
Surjo Luhur Komisaris Utama 22.000.000 4,89% 22.000.000 4,89% Langsung / Direct
Hidajat / President Ownership
Commissioner
Sapto Utomo Direktur Utama / 44.000.000 9,78% 44.000.000 9,78% Langsung / Direct
Hidajat President Director Ownership
Daniel Hidayat Direktur / Director 22.000.000 4,89% 22.000.000 4,89% Langsung / Direct
Ownership
Alexander Hidajat Direktur / Director 15.305.000 3,40% 15.305.000 3,40% Langsung / Direct
Ownership
Jumlah / Total 103.305.000 22,96% 103.305.000 22,96%

Kepemilikan Saham berdasarkan Klasifikasi
Share Ownership Based on Classification

2024
Jumlah Persentase Jumlah Persentase
Jumlah Saham . Kepemilikan Jumlah Saham . Kepemilikan
Investor Total Shares  Jumlah Nominal . Investor  Total Shares Jumlah Nominal R
. Ownership o Ownership
No. of (Lembar Saham Total Nominal No. of (Lembar Saham Total Nominal
Percentage Percentage
Investors [ Shares) Investors / Shares)
(%) (%)
Pemodal Nasional / National Investors
Individual / 991 173.958.200 17.395.820.000 38,66 1.234 186.344.600 18.634.460.000 41,41
Individuals
Perusahaan 3 44.342.400  4.434.240.000 9,85 5 33.401.300  3.340.130.000 7,42
Terbatas
/ Limited
Liability
Company
Subtotal 994 218.300.600 21.830.060.000 48,51 1.239 219.745.900 21.974.590.000 48,83
Pemodal Asing / Foreign Investors
Individual / 7 62.307.400 6.230.740.000 13,85 8 62.336.800 6.233.680.000 13,85
Individuals
Institusi / 7 169.392.000 16.939.200.000 37,64 6 167.917.300 16.791.730.000 37,31
Institutions
Subtotal 14 231.699.400 23.169.940.000 51,49 14 230.254.100 23.025.410.000 51,17
Jumlah
/ Total 1.008 450.000.000 45.000.000.000 100,00 1.253 450.000.000 45.000.000.000 100.00
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Bapak Sapto Utomo Hidajat merupakan pengendali dan
pemilik manfaat akhir Perseroan. Bapak Sapto Utomo
Hidajat telah memenuhi kriteria yang diatur pada Pasal 4
ayat (1) Peraturan Presiden No. 13 Tahun 2018 tentang
Penerapan Prinsip Mengenai Pemilik. Manfaat dari
Korporasi dalam Rangka Pencegahan dan Pemberantasan
Tindak Pidana Pencucian Uang dan Tindak Pidana
Pendanaan Terorisme. Perseroan telah melakukan
pelaporan pemilik manfaat akhir Perseroan tersebut
kepada Direktorat Jenderal Administrasi Hukum Umum
Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia pada tanggal
28 Desember 2022.

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

Mr. Sapto Utomo Hidajat is the controller and ultimate
beneficial owner of the Company. Mr. Sapto Utomo Hidajat
has fulfilled the criteria stipulated in Article 4 paragraph
(1) of Presidential Regulation No. 13 of 2018 concerning
the Application of Principles Regarding Beneficial Owners
of Corporations in the Framework of Prevention and
Eradication of Money Laundering and Terrorism Financing
Crimes. The Company has reported the final beneficial
owner of the Company to the Directorate General of
General Legal Administration of the Ministry of Law and
Human Rights on December 28, 2022.
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Struktur Grup Perseroan
Company Group Structure

Perseroan merupakan entitas tunggal, sehingga informasi
mengenai struktur grup perseroan tidak relevan disajikan
dalam Laporan Tahunan tahun buku 2024.

The Company is a single entity, so information regarding
the structure of the group of companies is not relevant to
be presented in the Annual Report for the financial year
2024.

Entitas Anak, Perusahaan Asosiasi,

dan Perusahaan Ventura

Subsidiaries, Associated Companies, And Venture Companies

Hingga akhir tahun 2024, Perseroan tidak memiliki Entitas
Anak, perusahaan asosiasi, maupun perusahaan ventura.

As of the end of 2024, the Company did not have any
Subsidiaries, associated companies, or venture companies.

Kronologi Pencatatan Saham

Share Listing Chronology

Tahun Jumlah Lembar - .
) Nilai Nominal
Penerbitan Saham yang
. Saham
Saham Ditawarkan Share Nominal
Year of Share Number of Value
Issuance Shares Offered
2021 150.000.000 Rp100

Harga Penawaran Saham
untuk Masing-Masing
Tindakan Korporasi

(Corporate Action)
Share Offer Price for
Each Corporate Action

Rp150

Jumlah Saham Tercatat
setelah Masing-Masing
Tindakan Korporasi
(Corporate Action)
Number of Shares Listed
after Each Corporate Action

Nama Bursa Saham
Stock Exchange

Bursa Efek
Indonesia (BEI) /
Indonesia Stock
Exchange (IDX)

450.000.000

Laporan Tahunan Terintegrasi
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Kronologis Penerbitan Efek Lainnya

Other Securities Listing Chronology

Hingga 31 Desember 2024, Perseroan tidak menerbitkan
efek lain dalam bentuk apapun selain yang telah dijelaskan
pada Kronologis Penerbitan dan Pencatatan Saham di
atas. Oleh karena itu, tidak terdapat informasi mengenai
kronologis pencatatan efek, corporate action, perubahan
jumlah efek, nama bursa di mana efek lainnya dicatatkan,
serta peringkat efek.

As of December 31, 2024, the Company has not issued
any other securities other than those described in
the Chronology of Share Issuance and Listing above.
Therefore, there is no information regarding the chronology
of securities listing, corporate actions, changes in the
number of securities, the name of the exchange where
other securities are listed, and securities rating.

Nama dan Alamat Lembaga dan/atau
Profesi Penunjang Pasar Modal

Capital Market Supporting Institutions and/or Professions

Daftar Lembaga dan Profesi Penunjang Tahun 2024
List of Supporting Institutions and Professions in 2024

Nama Alamat

Name

Address

Periode
Penugasan
Assignment

Period

Jenis & Bentuk Jasa
Type & Form of Service

Kantor Akuntan Publik / JI. Hayam Wuruk No. 3W-3V  Audit Laporan Keuangan tahun 2024 Rp122.000.000,-
Public Accounting Firm Jakarta Pusat, 10130 buku 2024 / Audit of Financial
 Leonard, Mulia dan Richard Telp: (021) 345 8491 Statements for financial year 2024
Aktuaris / Actuary Graha AS JI. Prof DR Penilaian Imbalan Kerja Sesuai 2024 Rp10.000.000,-
* KKA Marcel Pryadarshi Soetomo No. 45| PSAK 24. / Assessment
Soepeno Jakarta Selatan, 12810 of Employee Benefits in
accordance with PSAK 24.
Notaris / Notary Soho Pancoran South Jakarta Pembuatan akta-akta Perseroan, 2024 Rp23.000.000,-
* Rahayu Ningsih Unit Nobel Lt. 10 No. 1015 di antaranya membuat akta
JI. Letjen M.T. perubahan dan/atau berita acara
Haryono Kav. 2-3 RUPS Emiten. / Preparation of
Jakarta Selatan, 12810 Company deeds, including making
Telp: (021) 50101750 deeds of amendment and/or
minutes of the Issuer’'s GMS.
Biro Administrasi Satrio Tower Lt.9 A2 Administrasi Saham 2024 Rp35.000.000,-

Efek / Securities
Administration Bureau
* PT Bima Registra

JI. Prof. DR. Satrio Blok C4
Jakarta Selatan

Telp: (021) 2598 4818
Fax: (021) 2598 4819

Perseroan / Administration
of Company Shares

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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Informasi Situs Web Perseroan

Company Website Information

Perseroan memiliki situs web resmi sebagai
salah satu sarana dalam memenuhi keterbukaan
terhadap publik yang menyajikan informasi secara
komunikatif dan ter-update mengenai Perseroan
sesuai dengan prinsip transparansi dan keterbukaan
informasi bagi publik, melalui situs web resmi
Perseroan dengan alamat www.hotelsunlake.com.
Situs web ini merupakan portal resmi Perseroan
yang dapat diakses secara terbuka, kapan saja,
dan di mana saja, dengan mudah dan sederhana,
yang
komprehensif, akurat dan aktual tentang Perseroan
kepada khalayak luas. Situs web resmi Perseroan

dengan tujuan memberikan informasi

yang disajikan dengan dua bahasa, yaitu Bahasa
Indonesia dan Bahasa Inggris, juga telah sesuai
dengan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK)
No. 8/POJK.4/2015 tentang Situs Web Emiten atau
Perusahaan Publik yang telah ditetapkan pada
tanggal 25 Juni 2015, seperti:

1. Informasi Umum Emiten atau Perusahaan

Publik;
2. Informasi bagi Pemodal atau Investor;
3. Informasi Tata Kelola Perusahaan; dan

4. Informasi Tanggung Jawab Sosial Perusahaan.

Semua informasi yang disajikan dalam website

Perseroan  senantiasa  diperbaharui  secara
berkala untuk memberikan informasi ter-update
bagi segenap pemangku kepentingan maupun
masyarakat umum. Perseroan juga memiliki akun
media sosial sebagai bagian dari keterbukaan
kepada

pemangku kepentingan, di antaranya Facebook,

informasi dan  komunikasi seluruh
Instagram, dan Tiktok. Dengan tersedianya website
Perseroan sebagai sarana keterbukaan informasi
tentang Perusahaan, diharapkan akan meningkatkan
kepercayaan luas serta

Pemegang Saham.

masyarakat tentunya

The Company has an official website as one of the
means to fulfill openness to the public that presents
communicative and updated information about
the Company in accordance with the principles
of transparency and openness of information to
the public, through the Company’s official website
at www.hotelsunlake.com. This website is the
Company’s official portal that can be accessed
openly, anytime, and anywhere, easily and simply,
with the aim of providing comprehensive, accurate
and up-to-date information about the Company to
the wider public. The Company’s official website
which is presented in two languages, namely
Indonesian and English, is also in accordance with
the Financial Services Authority Regulation (POJK)
No. 8/POJK.4/2015 concerning the Website of
Issuers or Public Companies which has been
stipulated on June 25, 2015, such as:

1. General Information of Issuers or Public

Companies;
Information for Investors or Investors;
3. Corporate Governance Information; and

4. Corporate Social Responsibility Information.

All information presented on the Company’s website
is updated regularly to provide updated information
for all stakeholders and the general public. The
Company also has social media accounts as part
of information disclosure and communication to
all stakeholders, including Facebook, Instagram,
and Tiktok. With the availability of the Company’s
website as a means of information disclosure about
the Company, it is expected to increase the trust of
the wider community and of course Shareholders.

86  laporanTahunanTerintegrasi 2024 Integrated Annual Report ® PT Sunter Lakeside Hotel Thk



e oma Sk 18wy LaI0 e Y
"'-F._'q- T

R AL Lok

wioketiomk Resan I|I
& o RNIOT

Pemenuhan Informasi pada Fulfillment of Information on
Situs Web Perseroan the Company's Website

Adapun situs web Perseroan telah menyampaikan  The Company’s website presents the following information:
informasi sebagai berikut:

Ketersediaan Keterangan
Availability Remarks
Informasi Umum / General Information
Profil Perusahaan / Company Profile v Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website
Struktur Organisasi / Organizational Structure v Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website
Struktur Kepemilikan Saham / v Tersedia pada situs web Perusahaan /
Share Ownership Structure Available on the Company’s website
Profil Dewan Komisaris dan Direksi / Board of v Tersedia pada situs web Perusahaan /
Commissioners and Board of Directors Profile Available on the Company’s website
Profil Komite di Bawah Dewan Komisaris / Profile of v Tersedia pada situs web Perusahaan /

Committees Under the Board of Commissioners Available on the Company’s website

PT Sunter Lakeside Hotel Tk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi &7
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Profil Sekretaris Perusahaan /
Corporate Secretary Profile

Lembaga Profesi Penunjang Pasar Modal / Capital
Market Supporting Professional Institutions
Anggaran Dasar / Articles of Association

Informasi / Information

Prospektus / Prospectus

Ikhtisar Keuangan / Financial Overview

Informasi Saham / Share Information

Laporan Keuangan / Financial Statements

Laporan Tahunan / Annual Report

RUPS / GMS

Dividen / Dividend

Aksi Korporasi / Corporate Action

Keterbukaan Informasi / Information Disclosure

Informasi Lainnya / Other Information

Tata Kelola Perusahaan / Corporate Governance

Ikhtisar / Overview

Pedoman Kerja Direksi dan Dewan Komisaris / Board
of Directors and Board of Commissioners Guidelines

Pedoman Sekretaris Perusahaan /
Corporate Secretary Guidelines

Piagam Unit Audit Internal / Internal Audit Unit Charter

Pedoman Kode Etik / Code of Conduct

Pedoman Kerja Komite Audit / Audit
Committee Guidelines

Komite Nominasi & Remunerasi / Nomination
& Remuneration Committee

Sistem Manajemen Risiko / Risk Management System

Ketersediaan

Availability

v

RN N N N RN

Keterangan
Remarks

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website
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Uraian Ketersediaan Keterangan
Description Availability Remarks

Kegiatan Usaha / Business Activities

Produk dan/atau Jasa yang Dihasilkan v Tersedia pada situs web Perusahaan /
/ Products and/or Services Available on the Company’s website

Corporate Social Responsibility

Kegiatan CSR Perusahaan / Corporate CSR Activities v Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Laporan Keberlanjutan / Sustainability Report v Tersedia pada situs web Perusahaan /
Available on the Company’s website

Pendidikan dan/atau Pelatihan Dewan
Komisaris, Direksi, Komite-Komite, Sekretaris
Perusahaan, dan Unit Audit Internal

Education and/or Training for the Board of Commissioners, Board of
Directors, Committees, Corporate Secretary, and Internal Audit Unit

Nama dan Jabatan Pendidikan dan Pelatihan Tempat/Tanggal Penyelenggara
Name and Position Training and Education Place/Date Organizer

Dewan Komisaris / Board of Commissioners

» Santoso Carbon Trading and Its Effect on Indonesia’s Economy Zoom Webinar, 0JK
Widjojo 17 Oktober 2024 /
Komisaris Zoom Webinar,
Independen October 17,2024
merangkap
Ketua Komite
Audit /
Independent

Commissioner
and concurrent
Head of Audit
Committee

Direksi / Board of Directors

» Alexander Net Zero Megatrend: Perspektif Pelaku Usaha oleh IDX Zoom Webinar, BEI
Hidajat Indonesia Stock Exchange Bursa Efek Indonesia / Net Zero 14 Maret 2024 /
Direktur / Megatrend: Business Players’ Perspective by IDX Indonesia Zoom Webinar,
Director Stock Exchange Indonesia Stock Exchange March 14, 2024
Webinar Series lll: Peran Pelaku Usaha dan Aspek Hukum Zoom Webinar, BEI
dalam Pengembangan Proyek Karbon di Indonesia / Webinar 26 September 2024
Series lll: The Role of Business Actors and Legal Aspects in / Zoom Webinar,
Carbon Project Development in Indonesia September 26, 2024
Webinar: Responsible Supply Chain 3 Desember 2024 / BEI & GRI

December 3, 2024

PT Sunter Lakeside Hotel Thk Integrated Annual Report Laporan Tahunan Terintegrasi



Nama dan Jabatan
Name and Position

» Toto Sandjaja
Direktur /
Director

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Pendidikan dan Pelatihan

Training and Education

Seminar Nasional: Penguatan Kualitas Pelaporan Keuangan
dalam Rangka Mendukung Pertumbuhan Perekonomian dan
Pasar Modal Indonesia / National Seminar: Strengthening the
Quality of Financial Reporting in Order to Support the Growth
of the Indonesian Economy and Capital Market

Webinar Series Ill: Peran Pelaku Usaha dan Aspek Hukum
dalam Pengembangan Proyek Karbon di Indonesia / Webinar
Series lll: The Role of Business Actors and Legal Aspects in
Carbon Project Development in Indonesia

CEO Networking 2024 “Navigating Global Market Forces and
Technology Innovation for Sustainable Business”

Komite Audit / Audit Committee

» Sugito Wibowo Penyusunan Laporan Keuangan EMKM / Preparation of EMKM

Anggota /
Member

* Kristianto
Nugraha
Anggota /
Member

Financial Reports

Update OJK-IKNB kepada Auditor Sektor Asuransi serta Aspek
Akuntansi, Audit dan Implementasi PSAK 117 / OJK-IKNB
Update to Insurance Sector Auditors and Accounting, Audit
and Implementation Aspects of PSAK 117

Teknik Rekonsiliasi dan Ekualisasi dalam PPh Badan /
Reconciliation and Equalization Techniques in Corporate
Income Tax

PPL Pendamping PPL Wajib PPPK tahun 2024 / Supplementary

PPL for Mandatory PPPK PPL in 2024

CORETAX for a better Tax Compliance

Comprehensive Guide to Integrated Annual Report Excellence

Komite Nominasi dan Remunerasi / Nomination and Remuneration Committee

* Ririn Setiawan
Anggota /
Member

Laporan Tahunan Terintegrasi

Mastery of Training Practices “Transformation into Interactivity
and Digital Based Facilitation”

Integrated Annual Report

Tempat/Tanggal
Place/Date

IDX Main Hall, Jakarta
23 Juli 2024 /
IDX Main Hall, Jakarta
July 23,2024

Zoom Webinar,
26 September 2024
/ Zoom Webinar,
September 26, 2024

Dian Ballroom, Raffles
Hotel, Jakarta,

26 November 2024
/ Dian Ballroom,
Raffles Hotel, Jakarta,
November 26, 2024

Zoom Webinar,
19 Februari 2024
/ Zoom Webinar,
February 19,2024

Zoom Webinar,
30 April 2024 /
Zoom Webinar,
April 30, 2024

Zoom Webinar,
14-15 Mei 2024 /
Zoom Webinar, May
14-15,2024

Zoom Webinar,
5 Juli 2024 / Zoom
Webinar, August 9, 2024

Zoom Webinar,
10 September 2024
/ Zoom Webinar,
September 10, 2024

Zoom Webinar,
9 Agustus 2024 /
Zoom Webinar,
August 9, 2024

Merlyn Park Hotel
28-29 Oktober 2024
/ Merlyn Park Hotel
October 28-29, 2024

PT Sunter Lakeside Hotel Thk

Penyelenggara
Organizer

AEL, IAl & BEI

BEI

BEI

Ikatan Akuntan
Publik Indonesia /
Indonesian Institute
of Public Accountants

Ikatan Akuntan
Publik Indonesia /
Indonesian Institute
of Public Accountants

lkatan Akuntan
Publik Indonesia /
Indonesian Institute
of Public Accountants

lkatan Akuntan
Publik Indonesia /
Indonesian Institute
of Public Accountants

Perkumpulan Praktisi
& Profesional
Konsultan Pajak
Indonesia /
Association
of Indonesian
Tax Consultant
Practitioners and
Professionals

AEl dan LMKA / AEI
and the Financial
Management
and Accounting
Institute (LMKA)

L&D Indonesia



Nama dan Jabatan
Name and Position

Pendidikan dan Pelatihan

Training and Education

Sekretaris Perusahaan / Corporate Secretary

Emma Madalina

Sosialisasi Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 18 Tahun
2023 tentang Penerbitan dan Persyaratan Efek Bersifat Utang dan
Sukuk berlandaskan Keberlanjutan / Socialization of Financial
Services Authority Regulation Number 18 of 2023 concerning the
Issuance and Requirements of Debt Securities and Sukuk Based
on Sustainability

Introduction To Carbon Accounting

Innovate, Invest, Inspire: Strategic Planning for Listed
Companies in 2024’s Stock Market

Media Handling: Maintaining Company Reputation and Public
Trust

Membangun Kepatuhan Hukum dalam Praktik Environment,
Social, Governance (ESG). / Building Legal Compliance in
Environmental, Social, Governance (ESG) Practices.

Webinar Pemahaman POJK Nomor 4 Tahun 2024 dan
Pendalaman POJK Nomor 30 Tahun 2023 / Webinar on
Understanding POJK Number 4 of 2024 and Deepening of
POJK Number 30 of 2023

Sosialisasi Peraturan Nomor I-| tentang Pemecahan Saham
dan Penggabungan Saham oleh Perusahaan Tercatat yang
Menerbitkan Efek Bersifat Ekuitas / Socialization of Regulation
Number I-I concerning Stock Splits and Share Mergers by
Listed Companies Issuing Equity Securities

The Importance of Government Relations in Organizations

Sosialisasi Peraturan Nomor 1-N tentang Pembatalan
(delisting) dan Pencatatan Kembali (relisting). / Regulation
Number 1-N concerning Delisting and Relisting.

Taksonomi Keuangan Berkelanjutan Indonesia (TKBI): “Inovasi
untuk Mencapai Tujuan Net Zero Emission dalam Transisi
Energi di Indonesia”. / Indonesian Sustainable Finance
Taxonomy (TKBI): “Innovation to Achieve Net Zero Emission
Goals in Energy Transition in Indonesia”.

The ESG Rating Phenomenon: What, Why, and How

Sosialisasi Peraturan KSEI No VI D / Socialization of KSEI
Regulation No. VI D

Sosialisasi “Standardisasi Profesi Sekretaris Perusahaan
dan Kode Etik Sekretaris Perusahaan” / Socialization of
“Standardization of Corporate Secretary Profession and
Corporate Secretary Code of Ethics”

PT Sunter Lakeside Hotel Thk

Integrated Annual Report

Tempat/Tanggal
Place/Date

Zoom Webinar,
16 Januari 2024 / Zoom
Webinar, January 16, 2024

Zoom Webinar,
23 Januari 2024 / Zoom
Webinar, January 23, 2024

Zoom Webinar,
31 Januari 2024 / Zoom
Webinar, January 31, 2024

Zoom Webinar,
1 Februari 2024 / Zoom
Webinar, February 1, 2024

Zoom Webinar,
19 Maret 2024 / Zoom
Webinar, March 19, 2024

Zoom Webinar,
1 April 2024 / Zoom
Webinar, April 1,2024

Zoom Webinar,
26 April 2024 / Zoom
Webinar, April 26, 2024

Zoom Webinar,
2 Mei 2024 / Zoom
Webinar, May 2, 2024

Zoom Webinar,
16 Mei 2024 / Zoom
Webinar, May 16, 2024

Zoom Webinar,
28 Mei 2024 / Zoom
Webinar, May 28, 2024

Zoom Webinar,
29 Mei 2024 / Zoom
Webinar, May 29, 2024

Zoom Webinar,
3 Juni 2024 / Zoom
Webinar, June 3, 2024

Zoom Webinar,
11 Juni 2024 / Zoom
Webinar, June 11, 2024

Penyelenggara
Organizer

AEl & OJK

AEI & GRI

ICSA

ICSA

AEl & Hukum Online

AEI & OJK

BEI

ICSA

BEI

ICSA

ICSA

KSEI

ICSA

Laporan Tahunan Terintegrasi



Nama dan Jabatan
Name and Position

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Pendidikan dan Pelatihan

Training and Education

+ POJK No. 26/2023 tentang Pengguna Standar Akuntansi
Keuangan Internasional di Pasar Modal;

+ POJK No. 29/2023 tentang Pembelian Kembali Saham yang
Dikeluarkan Oleh Perusahaan Terbuka; dan

+ POJK No. 4/2024 tentang Laporan Kepemilikan atau Setiap
Perubahan Kepemilikan Saham Perusahaan Terbuka
dan Laporan Aktivitas Menjaminkan Saham Perusahaan
Terbuka.

+ POJK No. 26/2023 concerning Users of International
Financial Accounting Standards in the Capital Market;

+ POJK No. 29/2023 concerning Buyback of Shares Issued by
Public Companies; and

+ POJK No. 4/2024 concerning Reports of Ownership or
Any Changes in Ownership of Shares of Public Companies
and Reports of Activities of Pledge of Shares of Public
Companies.

+ POJK No. 30/2023 tentang Pengkomunikasian Hal Audit
Utama dalam Laporan Akuntan Publik Atas Laporan
Keuangan yang diaudit di Pasar Modal;

+ POJK No0.6/2024 tentang Pembiayaan Transaksi Efek Oleh
Perusahaan Efek Bagi Nasabah dan Transaksi Short Selling
oleh Perusahaan Efek.

+ POJK No. 30/2023 concerning Communication of Key Audit
Matters in Public Accountant Reports on Audited Financial
Statements in the Capital Market;

+ POJK No. 6/2024 concerning Financing of Securities
Transactions by Securities Companies for Customers and
Short Selling Transactions by Securities Companies.

Pendalaman POJK Nomor 9/P0OJK.03/2023 tentang
Penggunaan Jasa Akuntan Publik dan Kantor Akuntan
Publik & SEOJK Nomor 18/SEOJK.03/2023 tentang Tata
Cara Penggunaan Jasa Akuntan Publik dan Kantor Akuntan
Publik Dalam Kegiatan Jasa Keuangan. / Further study of
POJK Number 9/P0JK.03/2023 concerning the Use of Public
Accountant Services and Public Accounting Firms & SEOJK
Number 18/SEOJK.03/2023 concerning Procedures for Using
Public Accountant Services and Public Accounting Firms in
Financial Services Activities.

Sosialisasi Perubahan Peraturan Nomor [|-X tentang
Penempatan Pencatatan Efek Bersifat Ekuitas pada Papan
Pemantauan Khusus / Socialization of Changes to Regulation
Number I-X concerning Placement of Equity Securities Listing
on the Special Monitoring Board

Pendalaman Peraturan Nomor |-A tentang Pencatatan Saham
dan Efek Bersifat Ekuitas Selain Saham yang Diterbitkan oleh
Perusahaan Tercatat / Further Explanation of Regulation
Number I-A concerning the Listing of Shares and Equity
Securities Other Than Shares Issued by Listed Companies

Comprehensive Guide to Integrated Annual Report Excellence

Tempat/Tanggal
Place/Date

Zoom Webinar,
13 Juni 2024 / Zoom
Webinar, June 13, 2024

Zoom Webinar,
14 Juni 2024 / Zoom
Webinar, June 14, 2024

Zoom Webinar,
20 Juni 2024 / Zoom
Webinar, June 20, 2024

Zoom Webinar,
18 Juli 2024 / Zoom
Webinar, July 18, 2024

Zoom Webinar,
23 Juli 2024 / Zoom
Webinar, July 23,2024

Zoom Webinar,
9 Agustus 2024 / Zoom
Webinar, August 9, 2024

Laporan Tahunan Terintegrasi Integrated Annual Report PT Sunter Lakeside Hotel Thk

Penyelenggara
Organizer

0JK

0JK

ICSA

BEI

ICSA

AEl dan LMKA / AEI
and the Financial
Management
and Accounting
Institute (LMKA)



Nama dan Jabatan
Name and Position

Pendidikan dan Pelatihan

Training and Education

Peran dan Layanan Jasa KSEl pada Industri Pasar Modal
Indonesia: “Pengenalan SID, Prosedur Pelaksanaan Tindakan
Aksi Korporasi melalui Sistem KSEI, Penggunaan Fasilitas
Akses KSEI bagi Emiten”. / The Role and Services of KSEI in
the Indonesian Capital Market Industry: “Introduction to SID,
Procedures for Implementing Corporate Actions through the
KSEI System, Use of KSEI Access Facilities for Issuers”.

Penyegaran POJK Bagi Emiten Perusahaan Publik Series 1:
POJK terkait Laporan Berkala / POJK Rejuvenation for Public
Company Issuers Series 1: POJK related to Periodic Reports

Penyegaran POJK bagi Emiten Perusahaan Publik Series 2:
POJK terkait Keterbukaan Informasi atau Laporan Insidentil /
POJK Rejuvenation for Public Company Issuers Series 2: POJK
regarding Information Disclosure or Incidental Reports

Penyelenggaraan Rapat Umum Pemegang Saham secara
Elektronik (E-RUPS) melalui eASY.KSEI / The Holding of
Electronic General Meeting of Shareholders (E-RUPS) via eASY.
KSEI

Penyegaran POJK Bagi Emiten Perusahaan Publik; Series 3:
dengan topik "POJK terkait Akuntan Publik dan/atau Kantor
Akuntan Publik, POJK Nomor 9 Tahun 2023, SEOJK Nomor 18
Tahun 2023 / POJK Reejuvenation for Public Company Issuers;
Series 3: with the topic of "POJK related to Public Accountants
and/or Public Accounting Firms, POJK Number 9 of 2023,
SEOJK Number 18 of 2023

Pendalaman POJK No. 15/P0JK.04/2022 tentang Pemecahan
Saham dan Penggabungan Saham oleh Perusahaan Terbuka /
Exploration of POJK No. 15/POJK.04/2022 concerning Stock
Splits and Share Mergers by Public Companies

Sosialisasi SPE-IDXnet terkait Pengembangan Form Pelaporan
AP/KAP, Waran terstruktur dan ESG / Dissemination of
SPE-IDXnet on the Development of AP/KAP Reporting Form,
structured Warrant and ESG.

Audit Internal / Internal Audit

Agus Teguh
Budiman

Seminar PP 58/2023 Mengenai Tarif Efektif Rata-Rata (TER)
Baru untuk PPh 21 / PP 58/2023 Seminar Regarding the New
Average Effective Rate (TER) for PPh 21

Seminar PMK 168 Tahun 2023 tentang Petunjuk Pelaksanaan
Pemotongan Pajak atas Penghasilan Sehubungan dengan
pekerjaan, Jasa atau Kegiatan Orang Pribadi (PPh 21 TER)
/ PMK 168 Seminar of 2023 concerning Guidelines for the
Implementation of Tax Deductions on Income in Connection
with Work, Services or Activities of Individuals (PPh 21 TER)

Tempat/Tanggal
Place/Date

Zoom Webinar,

26 Agustus 2024 / Zoom
Webinar, August 26, 2024

Zoom Webinar,
10 September 2024
/ Zoom Webinar,
September 10, 2024

Zoom Webinar,
15 Oktober 2024 /
Zoom Webinar,
October 15,2024

Zoom Webinar,
29 Oktober 2024 /
Zoom Webinar,
October 29, 2024

Zoom Webinar,
14 November 2024
/ Zoom Webinar,
November 14, 2024

Zoom Webinar,
29 November 2024
/ Zoom Webinar,
November 29, 2024

Zoom Webinar,
13 Desember 2024
/ Zoom Webinar,
December 13,2024

Zoom Webinar,

18 Januari 2024 / Zoom
Webinar, January 18, 2024

Zoom Webinar,
1 Maret 2024 /
Zoom Webinar,
March 1, 2024

Penyelenggara
Organizer

ICSA & KSEI

AEl & OJK

AEI & OJK

ICSA & KSEI

AEl & OJK

ICSA & OJK

BEI

Inatax/Great Day

KPP Pratama
Tanjung Priok

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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Laporan Tahunan Terintegrasi






oOeo

Fungsi
Pendukung

Business Support Function

9

Sebagai salah satu faktor
penggerak utama dan
sentral dalam sebuah

perusahaan, Perseroan
sangat memahami
pentingnya memotivasi
SDM guna mengakselerasi
kinerja terbaiknya.

As one of the main and central
driving factors in a company, the
Company deeply understands
the importance of motivating

human resources to accelerate
their best performance.
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Sumber Daya Manusia

Human Resources

Perseroan memerlukan sumber daya manusia
(SDM) sebagai salah satu aspek penting untuk
berjalannya sebuah perusahaan. SDM menjadi
salah satu aset terpenting bagi Perusahaan
karena keberadaannya berdampak besar bagi
keberlanjutan kinerja Perusahaan di masa
sekarang dan yang akan datang. Sehingga
Perseroan  berjanji  untuk  melaksanakan
pengelolaan SDM yang tepat dan efektif
guna yang
berkapabilitas dan unggul serta sejalan dengan

visi dan misi Perseroan. Sehingga,

menciptakan SDM Perseroan

Perseroan

akan siap menghadapi era globalisasi dan
mampu mewujudkan visi dan misi Perseroan.
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FUNGSI PENDUKUNG BISNIS
Business Support Function

Companies need human resources (HR) as
one of the important aspects for the running
of a company. HR is one of the most important
assets for the Company because its existence
has a major impact on the sustainability of the
Company’s performance in the present and the
future. So it is important for the Company to
implement proper and effective HR management
in order to create capable and superior Company
HR and in line with the Company’s vision and
mission. Thus, the Company will be ready to face
the era of globalization and be able to realize the
Company’s vision and mission.

Laporan Tahunan Terintegrasi 2024 Integrated Annual Report @ PT Sunter Lakeside Hotel Thk



Pengelolaan SDM yang efektif dan tepat guna dilaksanakan

dengan cara mengimplementasikan pelatihan dan
pengembangan kompetensi sehingga Perseroan memiliki
SDM yang kompeten serta mampu mengembangkan bisnis
Perusahaan. Peningkatan kompetensi dan profesionalisme
SDM Perseroan diperlukan dengan melakukan program
pengembangan kompetensi Perseroan yang dilakukan
berdasarkan analisa kebutuhan dan penerapan seluruh
nilai-nilai hakiki Perseroan (integritas, budaya disiplin,
kekuatan suatu kelincahan, kerja sama tim, dan perbaikan
berkesinambungan) dalam kegiatan sehari-hari. Hal
tersebut sangat penting untuk memperkuat kesiapan
Perseroan dalam mengatasi dan menyelesaikan setiap
permasalahan dan tantangan yang mungkin akan muncul.
Selain itu, Perseroan juga terus melakukan integrasi
fungsi karyawan dengan strategi bisnis Perusahaan,
sehingga Perseroan dapat mencapai target bisnis yang
telah dicanangkan oleh pemegang saham dan pemangku

kepentingan.

Sebagai salah satu faktor penggerak utama dan sentral
dalam sebuah perusahaan, Perseroan sangat memahami
pentingnya memotivasi SDM guna mengakselerasi kinerja
terbaiknya. Untuk itu, Perseroan melakukan serangkaian
program pengembangan kapasitas dan kompetensi SDM
yang intensif dan sistematis guna mendukung kinerjanya
serta menerapkan sistem pengembangan karier yang lebih
terstruktur.

Kebijakan Pengelolaan SDM

Dalam mengelola SDM di Perusahaan, PT Sunter Lakeside
Hotel
SDM, kebijakan mengenai pengelolaan SDM Perseroan
mengacu pada berbagai peraturan perundang-undangan

Tbk menetapkan kebijakan dalam mengelola

dan best practice. Berbagai kebijakan terkait pengelolaan

SDM Perusahaan, baik dari regulator maupun produk

Perusahaan, yang diadopsi adalah sebagai berikut:

1. Undang-undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja;

2. Surat Keputusan Direksi terkait kebijakan dalam
pengelolaan Sumber Daya manusia;

2003

3. Undang-undang No. 13 tahun

ketenagakerjaan;

tentang

Sumber Daya Manusia
Human Resources

Effective and appropriate HR management is implemented
by implementing training and competency development so
that the Company has competent HR and is able to develop
the Company’s business. Improving the competence
and professionalism of the Company’s HR is required by
implementing the Company’'s competency development
program which is carried out based on needs analysis
and the application of all the Company’s essential values
(integrity, culture of discipline, strength of agility, teamwork,
and continuous improvement) in daily activities. This is
very important to strengthen the Company’s readiness
to overcome and resolve any problems and challenges
that may arise. In addition, the Company also continues
to integrate employee functions with the Company’s
business strategy, so that the Company can achieve the
business targets that have been set by the shareholders
and stakeholders.

As one of the main and central driving factors in a company,
the Company deeply understands the importance of
motivating human resources to accelerate their best
performance. To that end, the Company conducts a series
of intensive and systematic HR capacity and competency
development programs to support its performance and
implement a more structured career development system.

HR Management Policy

In managing HR in the Company, PT Sunter Lakeside

Hotel Tbk establishes a policy in managing HR, the policy

regarding the management of the Company’s HR refers to

various laws and regulations and best practices. Various

policies related to the management of the Company’s HR,

both from regulators and the Company’s products, which

are adopted are as follows:

1. Law no. 11 of 2020 concerning Job Creation;

2. Decree of the Board of Directors related to policies in
human resource management;

3. Law No. 13 of 2003 concerning Manpower
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4. Standard Operating Procedure dan Local Standard
Operating Procedure;
5. Rencana Bisnis Perseroan Tahun 2022 dalam hal

ketenagakerjaan.
Kebijakan  pengelolaan SDM  menjadi  pedoman
pelaksanaan kegiatan perencanaan SDM, rekrutmen,

pengembangan kompetensi, penilaian kinerja, penerapan
reward and punishment sampai dengan program pensiun.
Kebijakan tersebut berupa Peraturan Perusahaan yang
dibuat oleh Perusahaan guna mengatur dan mengelola
SDM Perseroan sesuai dengan Perundang-undangan yang
berlaku.

Struktur Pengelolaan SDM

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk memiliki
Resources (HR) sebagai pihak yang bertanggung jawab

Divisi Human

dan bertugas dalam bidang pengelolaan kompetensi SDM
Perseroan secara keseluruhan. Secara struktural, divisi
ini bertanggung jawab langsung kepada General Manager
(GM). Divisi ini berperan sebagai pelaku keseluruhan
pengelolaan perencanaan, perencanaan kebijakan, hingga
pengembangan sumber daya manusia untuk mencapai
tujuan dan sasaran Perusahaan.

Tugas dan Pokok Divisi SDM

Divisi SDM dalam melaksanakan pengelolaan SDM di
Perusahaan memiliki tugas pokok yang termasuk di
dalamnya mengelola perencanaan dan pengembangan
sistem SDM, penyusunan jenjang karier SDM, pendidikan
dan pelatihan, knowledge management, pengembangan
organisasi dan penyempurnaan tata laksananya sehingga
mampu mencapai efektivitas proses manajemen SDM
terhadap peningkatan
produktivitas dan nilai tambah SDM bagi tercapainya

dalam memberikan kontribusi

target kinerja.

HR
administrasi pembinaan dan kinerja SDM, sistem informasi
karyawan serta memfasilitasi penyelesaian yang berkaitan
dengan fasilitas kesejahteraan karyawan,

Divisi juga senantiasa menjamin terlaksananya

kesehatan,
remunerasi, pensiun dan lain-lain, agar target kinerja
karyawan dapat tercapai sesuai ketentuan Perseroan.
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4. Standard Operating Procedure and Local Standard
Operating Procedure;

5. The Company's Business Plan for 2022 in terms of
employment.

HR management policy is a guideline for the implementation

of HR planning activities, recruitment, competency

development, performance appraisal, implementation
of rewards and punishments to pension programs. The
policy is in the form of a Company Regulation made by the
Company to regulate and manage the company’s human

resources in accordance with applicable laws.

HR Management Structure

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk has a Human Resources (HR)
Division as the party responsible and tasked with managing
the Company’s overall HR competency. Structurally, this
division is directly responsible to the General Manager
(GM). This division acts as the overall actor in managing
planning, policy planning, and developing human resources
to achieve the Company'’s goals and objectives.

Main Tasks of HR Division

In implementing HR management in the Company, the HR
division has the main task which includes managing HR
system planning and development, compiling HR career
levels, education and training, knowledge management,
organizational development and improving its procedures
so as to achieve the effectiveness of the HR management
process in contributing to increasing HR productivity and
added value for achieving performance targets.

The HR Division also always ensures the implementation of
HR development and performance administration, employee
information systems and facilitates settlements related to
employee welfare facilities, health, remuneration, pensions
and others, so that employee performance targets can be
achieved in accordance with the Company'’s provisions.
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Tata Kelola SDM

Perencanaan SDM

Perseroan berkomitmen untuk selalu menciptakan SDM
unggul dan berkualitas dan memastikan ketersediaan
sehingga
diperlukan adanya implementasi perencanaan SDM yang

pekerja sesuai dengan kebutuhan bisnis,
tepat. Komitmen ini sejalan dengan strategi Perseroan
dalam mewujudkan visi, misi dan target yang ingin dicapai
setiap tahunnya, serta untuk memastikan keberlangsungan
bisnis Perseroan di masa yang akan datang.

Sepanjang tahun 2024, divisi SDM telah menjalankan
beberapa kegiatan, diantaranya:
1. Budaya Perusahaan
Menjadikan  para menjadi  Brand  Soul
Ambassador untuk menyampaikan budaya perusahaan

leader

kepada para subordinat dan karyawan baru dalam
perusahaan.
2. Perencanaan tenaga kerja dan remunerasi
a. Budget Ratio manning karyawan 0,78%, terealisasi
0,78%
b. Budget Ratio PTEB karyawan 29,79%, terealisasi
29,76 %
3. Manajemen Karier dan Pengembangan SDM
a. Menempatkan orang yang tepat pada posisi yang
tepat.
b. Menjalankan proses rekruitmen berlandaskan akan
value opportunity dengan
promosi karyawan.

internal recruitment/
c. External rekruitmen.
Program internal training.
Peningkatan Hard Skill dan Soft Skill karyawan
melalui training bersertifikat.
4. Pelayanan Transportasi, Akomodasi dan Konsumsi.

a. Penyediaan mobil dinas baik internal maupun
bekerjasama dengan layanan aplikasi daring.
b. Employee Dinning Room atau Canteen juga
disiapkan oleh Perusahaan untuk seluruh karyawan
yang siap memberikan service atau pelayanan pada
jam yang sudah disesuaikan dengan menu-menu
variatif, bergizi dan sehat
5. Pemeliharaan Wilayah dan Pengamanan Lingkungan.
Kerjasama dengan apparat terkait yang selama ini
terjalin menjadikan proses mutual dalam
Perusahaan proses

wilayah dan pengamanan lingkungan.

rangka

melaksanakan pemeliharan

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

HR Governance

HR Planning

The Company is committed to always creating superior
and quality human resources and ensure the availability
of employees in accordance with business needs. Thus,
it is necessary to implement a proper HR planning. This is
in line with the Company’s strategy in realizing the vision,
mission and targets to be achieved every year, as well as
to ensure the continuity of the Company’s business in the
future.

Throughout 2024, the HR division has carried out several

activities, including:

1. Company Culture
Making leaders become Brand Soul Ambassadors to
convey the company culture to subordinates and new
employees in the company.

2. Workforce planning and remuneration
a. Employee manning budget ratio 0.78%, realized at
0.78%
b. Employee PTEB budget ratio 29.79%, realized at
29.76%
3. Career Management and HR Development
a. Placing the right person in the right position.

b. Running a recruitment process based on value

opportunity with internal recruitment/employee
promotion.
c. External recruitment.
d. Internal training program.
e. Improving employee Hard Skills and Soft Skills
through certified training.
4. Transportation, Accommodation and Consumption
Services.
a. Provision of official cars both internally and in
collaboration with online application services.
b. Employee Dining Room or Canteen is also prepared
by the Company for all employees who are ready to
provide service at hours that have been adjusted

with varied, nutritious and healthy menus

5. Area Maintenance and Environmental Security.
The cooperation with related apparatuses that has been
established so far has created a mutual process in the
Company’s implementation of the area maintenance
and environmental security process.
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Pengelolaan SDM

Pengelolaan SDM (Sumber Daya Manusia) yang tepat dan
sederhana dapat dicapai dengan beberapa langkah seperti
perencanaan SDM yang matang, rekrutmen yang tepat
sasaran, pelatihan dan pengembangan berkelanjutan,
sistem penilaian kinerja yang transparan, pemberian
insentif dan Penghargaan, pengelolaan komunikasi yang
efektif antara manajemen dan karyawan, manajemen
konflik yang baik, hingga pengadaan teknologi dalam
pengelolaan SDM.

Beberapa faktor menjadi pertimbangan serta rujukan
dalam analisa kebutuhan SDM adalah anggaran kebutuhan
SDM, strategi
business plan, jumlah tenaga kerja yang pensiun, jenis

dan perkembangan Perseroan sesuai

pekerjaan dan ketersediaan finansial. Dalam menilai
kebutuhan ini tenaga kerja dikelompokkan berdasarkan
jabatan, pendidikan, usia, status kepegawaian dan tingkat
pendidikan. Untuk memenuhi kebutuhan tenaga kerja
jangka pendek disesuaikan dengan kebutuhan organisasi
dan formasi jabatan yang ada.

Rekrutmen Karyawan

Perseroan senantiasa menerapkan prinsip kesetaraan
dan kesempatan kerja yang sama tanpa melakukan
pengecualian maupun diskriminasi kepada siapa pun yang
didasarkan pada suku, kepercayaan, agama, kebangsaan,
etnis, warna kulit, jenis kelamin, usia, orientasi seksual,
status pernikahan, keterkaitan secara politis atau cacat
fisik yang tidak berhubungan langsung dengan tuntutan
pekerjaan.

Perseroan menggunakan 2 (dua) jalur dalam pelaksanaan
rekrutmen pekerja yaitu internal dan eksternal. Promosi
dan mutasi pekerja menjadi bagian dari rekrutmen jalur
Perseroan merekrut karyawan, mengangkat,
menempatkan dan mempertahankan tenaga kerja baru

internal.

dengan memperhatikan mekanisme sebagai berikut:

1. Rekrutmen: didasari atas kebutuhan organisasi sesuai
dengan formasi yang tersedia baik dari internal maupun
eksternal;

2. Program Seleksi: dilakukan
menyelesaikan seluruh data dan administrasi serta

setelah  karyawan

kelengkapan prosedur wawancara, tes Kesehatan dll;
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HR Management

Proper and simple HR (Human Resources) management
can be achieved with several steps such as mature HR
planning, targeted recruitment, continuous training and
development, a transparent performance appraisal system,
providing incentives and awards, effective communication
management between management and employees, good
conflict management, and procurement of technology in
HR management.

Several factors to be considered and referred to in the
analysis of HR needs are HR needs budget, strategy and
development of the Company according to the business
plan, number of workers who retire, type of work and
financial availability. In assessing this need, workers are
grouped based on position, education, age, employment
status and level of education. To meet short-term workforce
needs, it is adjusted to the needs of the organization and
existing job formations.

Employee Recruitment

The Company always applies the principle of equality
and equal employment opportunities without making
exceptions or discrimination against anyone based on
race, belief, religion, nationality, ethnicity, skin color, gender,
age, sexual orientation, marital status, political affiliation
or physical disability that is not directly related to job
demands.

The Company uses 2 (two) channels in implementing

employee recruitment, namely internal and external.

Employee promotion and transfer are part of internal

recruitment channels. The Company recruits employees,

appoints, places and maintains new workers by considering
the following mechanisms:

1. Recruitment: based on the needs of the organization
according to the formation available both internally and
externally;

2. Selection Program: conducted after employees

complete all data and administration as well as

completeness of interview procedures, medical tests,

etc.;
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3. Perjanjian Kerja: Karyawan yang telah direkrut dan
dinyatakan
kerja waktu tertentu atau perjanjian kerja waktu tidak
tertentu untuk menduduki sebuah posisi yang telah

lolos maka akan diberikan perjanjian

ditentukan;

4. Evaluasi Kinerja: Karyawan wajib dievaluasi kinerjanya
oleh perseroan yang dalam hal ini diwakili oleh kepala
departemen atau kepala divisi Human Resources
secara berkala untuk mengukur tingkat keberhasilan
serta efektivitas untuk memajukan sumber daya
manusia serta perseroan.

Sepanjang tahun 2024, Perusahaan melakukan proses
rekrutmen sebanyak 28 orang, di antaranya:

+  Departemen A&G sebanyak 4 orang;

+ Departemen F&B Produk sebanyak 5 orang;

+ Departemen F&B Servis sebanyak 2 orang;

+ Departemen Front office sebanyak 7 orang;

« Departemen Housekeeping sebanyak 1 orang;

+ Departemen Recreation sebanyak 1 orang;

+ Departemen Sales & Marketing sebanyak 8 orang.

Kebijakan Remunerasi dan Pemberian Manfaat bagi
Karyawan

Kebijakan remunerasi yang baik di perusahaan harus
dirancang secara adil, transparan, dan kompetitif, dengan
memperhatikan kesejahteraan karyawan serta tujuan
bisnis perusahaan. Adapun elemen-elemen penting dalam
kebijakan remunerasi di antaranya keadilan internal, daya
saing eksternal, kombinasi yang seimbang antara gaji
tetap dan insentif, transparansi dan komunikasi, hingga
keterlibatan antara manajemen dalam menentukan
kebijakan Dengan kebijakan
yang baik, perusahaan tidak hanya dapat menarik dan

remunerasi. remunerasi
mempertahankan talenta terbaik, tetapi juga meningkatkan
kepuasan dan produktivitas karyawan.

Dalam memenuhi
Perseroan merujuk pada ketentuan Upah Minimum
Provinsi/Kabupaten/Kota (UMP/K) yang berlaku di wilayah

rangka kesejahteraan karyawan,

masing-masing unit kerja. Kemudian, kompensasi program
kesejahteraan dan fasilitas karyawan ditentukan dengan
mengacu kepada Ketentuan dan Peraturan Kementerian
Tenaga Kerja dan Transmigrasi, termasuk pemenuhan
upah yang berlaku. antara lain:
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3. Employment Agreement: Employees who have been
recruited and declared qualified will be given a certain
time work agreement or an indefinite time work
agreement to occupy a predetermined position;

4. Performance Evaluation: Employees must be evaluated
for their performance by the company which in this
case is represented by the head of department or
head of the Human Resources division periodically
to measure the level of success and effectiveness to
advance human resources and the company.

In 2024, the Company recruited 28 employees, namely:

+ A&G Department at 4 employees;

+ F&B Product Department at 5 employees;

+ F&B Service Department at 2 employees;

+ Front Office Department at 7 employees;

+ Housekeeping Department at 1 employee;

+ Recreation Department at 1 employese;

+ Sales & Marketing Department at 8 employees.

Remuneration and Benefits Policy for Employees

A good remuneration policy in a company must be
designed fairly, transparently, and competitively, taking into
account employee welfare and the company’s business
objectives. The important elements in a remuneration
policy include internal fairness, external competitiveness,
a balanced combination of fixed salary and incentives,
involvement

transparency and communication, and

between management in determining remuneration
policies. With a good remuneration policy, companies can
not only attract and retain the best talent, but also increase

employee satisfaction and productivity.

In order to fulfill employee welfare, the Company refers
to the provisions of the Provincial/District/City Minimum
Wage (UMP/K) applicable in the area of each work unit.
Then, compensation for employee welfare programs
and facilities is determined by referring to the Provisions
and Regulations of the Ministry of Manpower and
Transmigration, including the fulfillment of applicable
wages. among others:
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Uraian
Description

Perawatan Pengobatan / Medical Treatment

Akomodasi & Transportasi / Accomodation & Transportation
Kematian & Perhelatan / Death & Family Events

Transport Lokal / Local Transportation

Pensiun/Pesangon / Pension/Severance

Cuti Tahunan / Annual Leave

BPJS Kesehatan dan Ketenagakerjaan / BPJS Healthcare and Employment

Tunjangan Hari Raya (THR) / Religious Holiday Allowances

Permanent Employee
v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v

Sistem Manajemen Kinerja

Perusahaan menerapkan sistem manajemen kinerja
yang bertujuan untuk mengelola proses pencapaian
kinerja pekerja secara objektif. Salah satu proses dalam
sistem manajemen kinerja yaitu penilaian kinerja pekerja,
Perseroan melaksanakan proses penilaian kinerja pekerja
menggunakan Key indicator Performance yang telah
ditetapkan. Dengan adanya KPI tersebut, masing-masing
SDM Perseroan diharapkan mampu memberikan kinerja
yang terbaik bagi Perseroan.

Turnover karyawan dalam sebuah perusahaan dapat

menjadi indikator kesehatan Perusahaan. Meskipun

beberapa tingkat turnover adalah normal, turnover
yang terlalu tinggi bisa menjadi masalah serius. Untuk
mengendalikan tingkat perputaran karyawan, Perseroan
dapat merencanakan turnover terencana dalam bentuk
pensiun atau penyegaran tim, di mana karyawan yang
sudah berada di posisi lama bisa digantikan oleh karyawan
baru dengan keterampilan dan perspektif yang lebih segar.
turnover

Secara umum, turnover yang baik adalah

yang
berpotensi tinggi dan memungkinkan keluar masuknya

seimbang antara mempertahankan karyawan
tenaga kerja baru yang segar, sambil meminimalkan biaya

dan gangguan operasional.

Laporan Tahunan Terintegrasi
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Performance Management System

The Company implements a performance management
system that aims to manage the process of achieving
employee performance objectively. One of the processes
in the performance management system is employee
performance assessment, the Company carries out the
employee performance assessment process using the
established Key Performance indicators. With the KPI,
each of the Company’s HR is expected to be able to provide
the best performance for the Company.

Employee Turnover

Employee turnover in a company can be an indicator of
the health of the company. While some level of turnover is
normal, excessive turnover can be a serious problem. To
control the level of employee turnover, the Company can
plan planned turnover in the form of retirement or team
refreshment, where employees who have been in old
positions can be replaced by new employees with fresher
skills and perspectives.

In general, good turnover is one that balances retaining
high-potential employees and allowing for the influx of
fresh new workers, while minimizing costs and operational
disruption.
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akhir 2024,
tingkat perputaran karyawan adalah sebagai berikut:

Uraian
Description

Karyawan Masuk / Employees In

Adapun hingga informasi mengenai

Karyawan Keluar / Employees Out
Jumlah Karyawan / Number of Employees

Tingkat Turnover (%) / Turnover Rate (%)

Adapun tingkat pergantian karyawan sepanjang tahun
2024 adalah sebagai berikut:
[s.03]

Number of Employees (in reporting year)

Jumlah Pegawai resign/Pemutusan Hubungan Kerja / Number 40 Pegawai / Employees

of Resigned Employees/Employment Termination

Jumlah Pegawai Baru/pengganti / Number

Replacement Employees

Perseroan juga memiliki apresiasi yang dilakukan oleh

manajemen melalui sistem reward bagi karyawan
Perseroan berdasarkan kinerja individu. Sistem reward
karyawan bertujuan untuk memberikan penghargaan atas
kompetensi, pencapaian target dan kinerja yang baik, serta
sebagai salah satu upaya retensi terhadap talenta-talenta
terbaik Perseroan agar senantiasa memiliki loyalitas yang

tinggi terhadap Perseroan.

Adapun reward Perseroan kepada pekerja seperti kenaikan
jabatan, program karyawan terbaik diberikan kepada
karyawan yang ditentukan berdasarkan hasil Penilaian
Performansi Bulanan dan pencapaian target KPI. Selain
apresiasi
Perseroan juga menerapkan sistem punishment (sanksi)
yang adil bagi karyawan yang melakukan penyimpangan
pelanggaran

berupa reward terhadap kinerja karyawan,

atau terhadap ketentuan Perseroan.

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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As of the end of 2024, information regarding employee
turnover rates is as follows:

(jumlah orang / number of people)

2024
28 40 107
40 23 34
195 186 171
21,00 12,89 25,28

The employee turnover rate throughout 2024 is as follows:

[s.03]

Persentase Pegawai (dalam

Jumlah Pegawai (dalam A e

tahun pelaporan)

Percentage of Employees
(in reporting year)

21,0%

14,7%

Reward and Punishment

The Company also has an appreciation carried out by
management through a reward system for the Company’s
employees based on individual performance. The employee
reward system aims to provide awards for competence,
target achievement and good performance, as well as one
of the retention efforts for the Company’s best talents so
that they always have high loyalty to the Company.

The
promotions, best employee programs given to employees

Company’s rewards to employees, including
are determined based on the results of the Monthly
Performance Assessment and achievement of KPI targets.
In addition to appreciation in the form of rewards for
employee performance, the Company also implements
a fair punishment (sanction) system for employees who

deviate or violate Company regulations. The coaching
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Pembinaan yang diberikan berupa teguran, peringatan dan
sanksi yang di sesuaikan dengan tingkat pelanggaran yang
dilakukan.

Sepanjang tahun 2024, Perseroan memberikan tindakan
coaching dengan target perbaikan yang sudah ditentukan
selanjutnya akan ditingkatkan menjadi surat teguran
apabila masih belum ada perbaikan sampai dengan waktu
yang sudah ditentukan kepada 16 orang karyawan yang
selanjutnya diberikan surat peringatan. Sementara itu,
Perusahaan juga memberikan penghargaan kepada 14
orang karyawan sepanjang tahun buku.

Kesetaraan Gender dan Kesempatan Kerja

Dalam menentukan kesempatan bekerja, Perseroan
memiliki prinsip kesetaraan dan kesempatan yang sama
serta tanpa adanya unsur diskriminasi yang dilakukan
berkaitan dengan kinerja profesionalisme di Perseroan.
Hal
menghasilkan SDM yang berkualitas serta unggul dalam

memberikan kinerja terbaiknya.

ini dimaksudkan sehingga Perusahaan mampu

Perseroan juga senantiasa memberikan hak kebebasan
bagi seluruh karyawan untuk berkompetisi
pengembangan diri secara sehat. PT Sunter Lakeside Hotel

melalui

Tbk. berkomitmen untuk terus memberikan kesempatan
dan hak yang sama terhadap seluruh karyawan tanpa
membedakan suku, agama, ras, golongan, gender,
dan kondisi sejak proses rekrutmen, pengembangan
kompetensi dan keahlian, serta penetapan jenjang karir
dan remunerasi. Kebijakan yang ditempuh Perseroan
sebagai upaya menciptakan dan menjaga hubungan kerja
yang harmonis, sehat, dan sinergis, baik antar karyawan

maupun karyawan dengan Perseroan.
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provided is in the form of reprimands, warnings and
sanctions that are adjusted to the level of violation
committed.

Throughout 2024, the Company provides coaching actions
with predetermined improvement targets that will then be
upgraded to a warning letter if there is still no improvement
until the specified time to 16 employees who will then
be given a warning letter. Meanwhile, the Company also
provides awards to 14 employees throughout the fiscal
year.

Gender Equality and Employment Opportunities

In determining employment opportunities, the Company
has the principle of equality and equal opportunity
and without any element of discrimination related to
professional performance in the Company. This is intended
so that the Company is able to produce quality human
resources and excel in providing their best performance.

The Company also always provides the right to
freedom for all employees to compete through healthy
PT Sunter Lakeside Hotel Tbk. is

committed to continuing to provide equal opportunities

self-development.

and rights to all employees without distinguishing between
ethnicity, religion, race, class, gender, and condition, since
the
development, and determination of career levels and

recruitment process, competency and expertise
remuneration. The policies taken by the Company as an
effort to create and maintain harmonious, healthy, and
synergistic working relationships, both between employees
and employees with the Company.
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Adapun kesetaraan gender di Perusahaan dapat terlihat
melalui tabel berikut:
[s.01]

Laki-Laki / Male
Level Jabatan

Position Level Jumlah pegawai

Number of employee

Persentase pegawai
Employee percentage

Gender equality in the Company can be seen in the
following table:
[s.01]

Perempuan / Female

Jumlah pegawai
Number of employee

Persentase pegawai
Employee percentage

Entry-level 101 66,4 26 60,5
Mid-level 30 19,7 10 23,3
Senior-level 14 9,2 6 14,0
Executive-level 7 4,6 1 23

Total Pegawai / Total 152 100,0 43 100,0

Number of Employees

Hubungan Industrial

Hubungan Industrial merupakan interaksi atau hubungan
yang terbentuk antara pihak-pihak di tempat kerja,
khususnya antara perusahaan (pengusaha) dan karyawan
(pekerja), serta serikat pekerja dan pemerintah yang
terkait dengan aturan, hak, dan kewajiban masing-masing
pihak. Hubungan ini bertujuan untuk menciptakan iklim
kerja yang harmonis dan produktif, serta untuk menjaga
keseimbangan antara kepentingan pekerja dan pengusaha.

Hubungan industrial melibatkan pembuatan perjanjian
kerja antara pengusaha dan pekerja, baik dalam bentuk
kontrak individual maupun perjanjian kerja bersama (PKB)
yang dirundingkan oleh serikat pekerja dan Perseroan.
Perjanjian kerja ini mencakup aturan tentang hak dan
kewajiban pekerja serta perusahaan, seperti jam kerja,
upah, tunjangan, serta perlindungan hak-hak pekerja.

Perseroan senantiasa berupaya menciptakan iklim
kerja yang kondusif, terbuka, positif, dan progresif guna
terciptanya hubungan industrial yang harmonis, dinamis,
dan adil. Oleh karenanya, Perseroan senantiasa melakukan
pengelolaan hubungan industrial dengan menciptakan
lingkungan kerja yang kondusif sehingga mendorong
peningkatan produktivitas Perseroan. Komunikasi antara
Manajemen dan pekerja menjadi kunci terwujudnya

hubungan industrial yang harmonis bagi kedua pihak.

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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Industrial Relations

Industrial Relations is an interaction or relationship formed
between parties in the workplace, especially between
companies (employers) and employees (workers), as well
as labor unions and the government related to the rules,
rights, and obligations of each party. This relationship aims
to create a harmonious and productive work climate, and
to maintain a balance between the interests of workers
and employers.

Industrial relations involve the creation of work agreements
between employers and workers, either in the form of
individual contracts or collective work agreements (CLA)
negotiated by the union and the Company. These work
agreements include rules on the rights and obligations of
workers and the company, such as working hours, wages,
benefits, and protection of workers' rights.

The Company always strives to create a conducive, open,
positive, and progressive working climate in order to
create harmonious, dynamic, and fair industrial relations.
Therefore, the Company always manages industrial
relations by creating a conducive working environment
that encourages increased productivity of the Company.
Communication between Management and workers is the
key to realizing harmonious industrial relations for both

parties.
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Realisasi Program Kerja SDM Tahun 2024

Dalam menjalani tantangan bisnis yang semakin

sepanjang tahun 2024
Perseroan melibatkan talenta-talenta yang berkualitas

menantang dan kompleks,

dan konsisten dalam menjalankan program pelatihan dan

pengembangan SDM yang sejalan dengan program yang

telah disusun berdasarkan beberapa indikator berikut:

1. Budaya Perusahaan
Langkah konkret dalam usaha menanamkan kesadaran
akan budaya ini direalisasikan dengan menjadikan para
leader sebagai Brand Soul Ambassador kepada para
subordinat dan karyawan baru dalam Perusahaan.

2. Perencanaan Tenaga Kerja
Dengan selalu mengikuti perencanaan tenaga kerja
atau Manning Budget yang sudah ada, menjalankan
secara terukur dan terkendali dalam setiap bulannya
menghasilkan turnover yang sejajar atau inline dengan
budget.

3. Remunerasi
Seiring dengan anggaran tenaga kerja atau Manning
Budget, maka dalam anggaran tersebut remunerasi
2024 juga dijalankan secara terkendali dan terukur,
menyesuaikan peraturan yang ada.

4. Manajemen Karier
Menempatkan orang yang tepat pada posisi yang
tepat adalah prioritas utama. Dalam menghadapi
turnover karyawan, Perseroan menjalankan proses
rekrutmen berlandaskan pada nilai kesempatan (value
opportunity). Rekrutmen/promosi internal akan menjadi
pilihan pertama, sedangkan rekrutmen eksternal akan
menjadi pilihan berikutnya.

5. Pengembangan SDM
Pelaksanaan peningkatan hard skill dan soft skill
karyawan melalui training bersertifikat, seminar, serta
program internal training, di mana dalam program ini
para leader berkewajiban memberikan 4 jam materi
training kepada subordinat dan subordinat waijib
mendapatkan materi training minimal 6 jam per bulan,
baik yang sifatnya interdepartmental maupun cross
training. Pelatihan kepemimpinan bagi para leader,
mulai dari General Manager sampai dengan Supervisor,
dijalankan secara konsisten dengan mengikutsertakan
mereka dalam kegiatan seminar.
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Realization of HR Work Program in 2024

In facing increasingly challenging and complex business
challenges, throughout 2024 the Company will involve
quality and consistent talents in implementing HR training
and development programs that are in line with programs
that have been prepared based on the following indicators:

1. Corporate Culture
Concrete steps in an effort to instill awareness of
this culture are realized by making leaders Brand Soul
Ambassadors to subordinates and new employees in
the Company.

2. Workforce Planning
By always following the existing workforce planning or
Manning Budget, implementing it in a measured and
controlled manner every month, it results in a turnover
that is parallel or inline with the budget.

3. Remuneration
Along with the labor budget or Manning Budget, in
the budget, the 2024 remuneration is also carried out
in a controlled and measurable manner, adjusting to
existing regulations.

4. Career Management
Placing the right people in the right positions is a
top priority. In dealing with employee turnover, the
Company carries out a recruitment process based on
value opportunity. Internal recruitment/promotion will
be the first choice, while external recruitment will be the
next choice.

5. Human Resources Development

Implementation of employee hard and soft skill

improvement through certified training, seminars,
and internal training programs, where in this program
leaders are required to provide 4 hours of training
material to subordinates and subordinates are required
to receive at least 6 hours of training material per
month, both interdepartmental and cross training.
Leadership training for leaders, from General Manager
to Supervisor, is carried out consistently by involving
them in seminar activities.
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6. Pelayanan Transportasi, Akomodasi dan Konsumsi

Penyediaan mobil dinas dalam rangka mendukung
pelayanan transportasi baik dalam rangka usaha
bisnis maupun sarana untuk karyawan telah tersedia.
Selain itu, kerja sama dengan jasa layanan transportasi
berbasis aplikasi juga telah dilakukan. Employee Dining
Room atau Kantin juga disiapkan oleh Perusahaan
untuk seluruh karyawan yang siap memberikan layanan
pada jam yang sudah disesuaikan serta dengan
menu-menu variatif, bergizi dan sehat.

7. Pemeliharaan Wilayah dan Pengamanan Lingkungan
Kerjasama dengan aparat terkait yang selama ini
terjalin menjadikan proses mutual dalam rangka
perusahaan melaksanakan proses pemeliharaan
wilayah dan pengamanan lingkungan.

Rencana Fokus Pengembangan
SDM Tahun 2025

Untuk menjaga keberlanjutan pengelolaan SDM di
Perusahaan, PT Sunter Lakeside Hotel Tbk. juga telah
memiliki rencana fokus pengembangan SDM untuk tahun
2025 di antaranya dengan:

1. Performa dan Kinerja Manajemen;

2. Pengembangan Karyawan;

3. Pengembangan Organisasi.

6. Transportation, Accommodation and Consumption
Services
The provision of official cars to support transportation
services both for business purposes and facilities
for employees has been made available. In addition,
cooperation with application-based transportation
services has also been carried out. The Company has
also prepared an Employee Dining Room or Canteen
for all employees who are ready to provide services at
adjusted hours and with varied, nutritious and healthy
menus.

7. Regional Maintenance and Environmental Security
The cooperation with related authorities that has been
established so far has created a mutual process in the
framework of the company carrying out the process of
regional maintenance and environmental security.

HR Development Plan in 2025

To maintain the sustainability of HR management in the
Company, PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk. also has a focus
plan for HR development for 2025, including:

1. Performance and Management Performance;
2. Employee Development;
3. Organizational Development.
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Teknologi Informasi
Information Technology

Kebijakan dan Tata Kelola TI

Kebijakan dan tata kelola Teknologi Informasi
(T1) yang baik di perusahaan sangat penting
untuk memastikan bahwa penggunaan teknologi
mendukung tujuan bisnis, meningkatkan
efisiensi, dan menjaga keamanan serta integritas
data. Tata kelola Tl yang baik juga membantu
risiko, mematuhi

perusahaan mengelola

regulasi, dan menjaga keberlangsungan bisnis.
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Business Support Function

IT Policy and Governance

Good Information Technology (IT) policies and
governance in a company are essential to ensure
that the use of technology supports business
objectives, improves efficiency, and maintains
data security and integrity. Good IT governance
also helps companies manage risk, comply with
regulations, and maintain business continuity.
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Kebijakan TI di Perseroan harus diselaraskan dengan visi,
misi, dan tujuan jangka panjang Perusahaan. Tl berfungsi
untuk mendukung efisiensi operasional, inovasi produk/
jasa, serta keunggulan kompetitif. Adapun tata kelola TI
yang diterapkan Perseroan bertujuan untuk memastikan
penerapan TI telah sesuai dengan pencapaian tujuan
Perseroan. Tata kelola Tl terdiri dari struktur kebijakan dan
kumpulan proses yang berguna untuk mengoptimalkan
keuntungan dan kesempatan TI, mengendalikan
penggunaan terhadap sumber daya TI, dan mengelola

risiko-risiko terkait TI.

Seluruh area kerja Perseroan telah dilengkapi sistem
teknologi informasi berupa Cloud Service, yang meliputi
penyediaan platform, infrastruktur, dan jaringan. Melalui
penyelenggaraan Tl tersebut, maka keamanan dan kualitas
layanan terhadap pengelolaan informasi semakin baik
dan akurat, serta mampu menghasilkan layanan yang
unggul dan kompetitif yang dapat memenuhi ekspektasi
pelanggan.

Perseroan secara berkala melakukan evaluasi atas
pelaksanaan kebijakan tata kelola Tl agar tetap sesuai
dengan arah strategi Perseroan. Dalam menyelenggarakan
pengelolaan Tl dibutuhkan SDM yang andal dan kompeten
di bidang TI. Untuk mengisi kebutuhan tersebut, Perseroan
melakukan rekrutmen SDM di bidang Tl secara ketat dan
selektif guna mendapatkan SDM kompeten dan sesuai
dengan standar yang telah ditentukan.

Dalam upaya meningkatkan keandalan dan
kemampuan SDM di bidang TI, Perseroan secara rutin
menyelenggarakan berbagai program pendidikan dan
pelatihan untuk bidang teknis maupun non teknis, baik
oleh pihak internal maupun eksternal. Dengan keandalan
yang dimiliki dan pemahaman yang baik tentang integrasi
proses bisnis, SDM di bidang Tl diharapkan mampu
membuat perencanaan strategis sistem Tl dan mampu

melakukan perubahan serta modifikasi alur proses bisnis.
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Teknologi Informasi
Information Technology

IT policies in the Company must be aligned with the
Company's vision, mission, and long-term goals. IT
functions to support operational efficiency, product/service
innovation, and competitive advantage. The IT governance
implemented by the Company aims to ensure that IT
implementation is in accordance with the achievement of
the Company’s goals. IT governance consists of a policy
structure and a collection of processes that are useful for
optimizing IT benefits and opportunities, controlling the
use of IT resources, and managing IT-related risks.

All of the Company’s work areas have been equipped
with an information technology system in the form of
Cloud Service, which includes the provision of platforms,
infrastructure, and networks. Through the implementation
of IT, the security and quality of services for information
management are increasingly better and more accurate,
and are able to produce superior and competitive services
that can meet customer expectations.

The Company periodically evaluates the implementation
of IT governance policies to ensure that they remain in line
with the Company’s strategic direction. In carrying out IT
management, reliable and competent human resources
in the IT field are needed. To fill this need, the Company
conducts strict and selective recruitment of human
resources in the IT field in order to obtain competent
human resources and in accordance with the specified

standards.

In an effort to improve the reliability and capability of HR
in the IT field, the Company routinely organizes various
education and training programs for technical and
non-technical fields, both by internal and external parties.
With the reliability and good understanding of business
process integration, HR in the IT field is expected to be
able to make strategic planning of IT systems and be able
to make changes and modifications to business process
flows.
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Head of IT Division Profile

Kepala Divisi Teknologi Informasi
Head of Information Technology Division

Kewarganegaraan ’ Warga Negara Indonesia
Nationality Indonesian
Usia @ 46 Tahun
Age 46 Years Old
Domisili
om.ISAI : DKI Jakarta
Domicile

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis for Appointment

Riwayat Pendidikan
Education Background

Riwayat Pekerjaan
Career History

Rangkap Jabatan LB_‘ .
Concurrent Position

Berdasarkan Surat Pengangkatan No. 033/HRD/SPMH/X1/2006
Based on Appointment Letter No. 033/HRD/SP-MH/X1/2006

Sarjana Sistem Informatika Suryadharma, Jakarta (2010)
Bachelor of Informatics Systems from Suryadharma, Jakarta (2010)

System Integrator Realta Chakradarma (1999-2004)

IT Manager Merlynn Park Hotel (sejak 2010);
IT Manager Manhattan Hotel (sejak 2006);

+ IT Manager Sunlake Hotel (sejak 2005).

+ |IT Manager Merlynn Park Hotel (since 2010);
+ IT Manager Manhattan Hotel (since 2006);

+ IT Manager Sunlake Hotel (since 2005).

Pelatihan/Sertifikasi sepanjang 2024
Training/Certification in 2024

MikroTik Certified Traffic Control Engineer, 7-8 November 2024, ID-Networkers
MikroTik Certified Traffic Control Engineer, November 7-8, 2024, ID Networkers

Infrastruktur Tl

Hingga akhir 2024, Perseroan telah menerapkan berbagai
infrastruktur TI, di antaranya dengan mengganti Switch
POE Layer 3 Mikrotik agar performa Wi-Fi lebih stabil.
Penambahan perangkat access point Wi-Fi 6 di ruang
untuk menambah performa gadget terbaru yang sudah
support Wi-Fi 6 agar kinerja upload dan download saat
surfing ke internet lebih smooth dan dapat memenuhi
kebutuhan guest untuk bandwidth on demand serta
melakukan penggantian perapian switch dan router
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IT Infrastructure

By the end of 2024, the Company has implemented various
IT infrastructures, including replacing the Mikrotik Layer
3 POE Switch so that Wi-Fi performance is more stable.
Adding Wi-Fi 6 access point devices in the room to increase
the performance of the latest gadgets that already support
Wi-Fi 6 so that upload and download performance when
surfing the internet is smoother and can meet guest needs
for bandwidth on demand and replacing the Mikrotik switch
and router fireplaces using wall-mounted racks to facilitate
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Mikrotik dengan menggunakan wall-mounted rack untuk
memudahkan troubleshooting networking. Dengan adanya
pengembangan TI ini diharapkan dapat mendukung

kemudahan dan kenyamanan tamu hotel dalam
menggunakan fasilitas internet.

Realisasi Program Tl Tahun 2024

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk terus berupaya

memaksimalkan pemanfaatan Teknologi Informasi dalam
inovasi bisnisnya dan memunculkan gagasan sistem
sehingga mampu mencapai tujuan dan sasaran yang telah
ditetapkan.

Sejalan dengan adanya peningkatan dalam persaingan
bisnis perhotelan termasuk di dalamnya fasilitas hotel,
Perseroan berupaya terus
peningkatan dalam hal teknologi informatika,
satunya dengan meningkatkan fasilitas internet hal ini

senantiasa melakukan

salah

dilakukan sebagai
proses bisnis Perusahaan dan meningkatkan daya saing
di tengah arus globalisasi. Penerapan Tl ini menjadi upaya

upaya menjamin keberlangsungan

Perseroan dalam mempertahankan dan meningkatkan
aspek keberlangsungan aktivitas operasional bisnis di
tengah persaingan ketat dalam industri pariwisata.

Sepanjang tahun 2024 Perseroan secara bertahap telah
merealisasikan beberapa rencana pengembangan TI di
antaranya dengan mengganti Switch POE Layer 3 Mikrotik
secara bertahap untuk menghantarkan performa Wifi
yang lebih stabil dan dapat memenuhi kebutuhan guest
untuk bandwith on Demand serta melakukan penggantian
perapian switch dan router Mikrotik dengan menggunakan
Wall Mounted rack secara bertahap untuk memudahkan
troubleshooting networking.

Rencana Fokus
Pengembangan Tl Tahun 2025

Dalam mengembangkan Teknologi Informatika, Perseroan
menerapkan ketentuan Perencanaan, pengoordinasian,
bidang pengelolaan
operasional Infrastruktur Tl untuk menjamin ketersediaan,

pengarahan dan evaluasi di
keamanan, keandalan serta keakuratan layanan Tl dalam

menunjang bisnis Perusahaan.
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networking troubleshooting. With this IT development, it is
hoped that it can support the convenience and comfort of
hotel guests in using internet facilities.

IT Program Realization in 2024

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk continues to strive to
maximize the use of Information Technology in its
business innovation and to come up with system ideas so
as to achieve the goals and objectives that have been set.

In line with the increasing competition in the hotel business
including hotel facilities, the Company continues to strive
to continue to improve information technology, one of
which is by improving internet facilities. This is done as
an effort to ensure the sustainability of the Company’s
business processes and increase competitiveness amidst
the flow of globalization. The implementation of IT is the
Company’s effort to maintain and improve aspects of the
sustainability of business operational activities amidst
tight competition in the tourism industry.

Throughout 2024, the Company has gradually realized
several IT development plans, including gradually replacing
the Mikrotik Layer 3 POE Switch to deliver more stable
Wifi performance and be able to meet guest needs for
bandwidth on Demand and gradually replacing the Mikrotik
switch and router using Wall Mounted racks to facilitate
networking troubleshooting.

IT Development Plan in 2025

In developing Information Technology, the Company
applies provisions for Planning, coordination, direction
and evaluation in the field of IT Infrastructure operational
management to ensure the availability, security, reliability
and accuracy of IT services in supporting the Company’s

business.
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Adapun Pengembangan T| yang akan dilakukan pada
tahun 2025 meliputi:

1.

Penggantian Access Lift dan lock kamar dari magnetic
menjadi InfraRed secara bertahap;

Bertahap mengganti sistem IP TV di setiap kamar dan
menyediakan fasilitas Movie on Demand;

Bertahap mengganti dengan TV Monitor Interaktif 75
inch di setiap meeting room;

Menggunakan VideoTron ukuran 5m x 2m untuk
Matahari Ballroom dan Grandlake Ballroom.

t"
e
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The IT Development that will be performed in 2025 are as

follows:

1.

Replacing Access Lift and room locks from magnetic to
InfraRed gradually;

Gradually replacing the IP TV system in each room and
providing Movie on Demand facilities;

Gradually replacing with 75-inch Interactive TV
Monitors in each meeting room;

Using 5m x 2m VideoTron for Matahari Ballroom and

Grandlake Ballroom.

PT Sunte
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Hospitality Services Colliers
Indonesia memproyeksikan
peningkatan kinerja sektor
perhotelan pada tahun
2024 bersamaan dengan
sektor Hospitality lainnya.
Hospitality Services Colliers
Indonesia projected an increase
in the performance of the
hospitality sector in 2024 along
with other Hospitality sectors.
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ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN
Management Discussion and Analysis

Tinjauan Makroekonomi Global dan Nasional
Global and National Macroeconomic Review

Pada tahun 2024, ekonomi global menghadapi
akibat
geopolitik, kebijakan moneter ketat di berbagai

tantangan signifikan ketidakpastian

negara, dan perlambatan pertumbuhan di
beberapa kawasan utama. Bank sentral utama,
seperti Federal Reserve dan European Central
Bank, mempertahankan suku bunga tinggi untuk
menekan inflasi yang masih di atas target.
Ketegangan perdagangan dan ketidakpastian
politik global turut memberikan tekanan pada
rantai yang
berdampak pada volatilitas pasar keuangan dan

pasok dan harga komoditas,

investasi global.
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In 2024, the global economy faced significant
challenges due to geopolitical uncertainty, tight
monetary policies in various countries, and
slowing growth in several major regions. Major
central banks, such as the Federal Reserve
and the European Central Bank, maintained
high interest rates to suppress inflation that
remained above the target. Trade tensions and
global political uncertainty also put pressure on
supply chains and commodity prices, which had
an impact on global financial and investment
market volatility.
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Di tingkat nasional, ekonomi Indonesia menunjukkan
ketahanan yang cukup baik di tengah tantangan global
tersebut. Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS),
ekonomi Indonesia tahun 2024 tumbuh sebesar 5,03%,
sedikit melambat dibanding capaian tahun 2023 yang
mencapai 5,05%. Produk Domestik Bruto (PDB) atas dasar
harga berlaku mencapai Rp22.139 triliun, dengan PDB per
kapita sebesar Rp78,62 juta.

Dari sisi produksi, pertumbuhan tertinggi terjadi pada
Lapangan Usaha Jasa Lainnya yang mencapai 9,80%.
Sementara itu, dari sisi pengeluaran, Komponen
Pengeluaran Konsumsi Lembaga Nonprofit yang Melayani
(PK-LNPRT) mencatat
tertinggi sebesar 12,48%. Konsumsi domestik yang kuat,
peningkatan investasi, serta kinerja ekspor yang stabil

meskipun harga komoditas mengalami fluktuasi, menjadi

Rumah Tangga pertumbuhan

pendorong utama pertumbuhan ekonomi Indonesia.
Inflasi yang terkendali dan stabilitas nilai tukar rupiah
turut mendukung kepercayaan pelaku pasar dan investor.
Kebijakan fiskal yang ekspansif, termasuk percepatan
pembangunan struktural,

memberikan dorongan bagi pertumbuhan ekonomi yang

infrastruktur dan reformasi

berkelanjutan.

Secara spasial, kelompok provinsi di Pulau Jawa masih
menjadi penyumbang terbesar terhadap perekonomian
nasional dengan kontribusi sebesar 56,84% dari PDB
4,92%
(YoY). Provinsi DKI Jakarta, sebagai pusat ekonomi,
mencatat pertumbuhan ekonomi sebesar 5,01% pada
triwulan

nasional, mencatat pertumbuhan sebesar

IV-2024 dibandingkan periode yang sama
tahun sebelumnya, dengan pertumbuhan tertinggi pada
Lapangan Usaha Konstruksi sebesar 9,39%.

Tinjauan Industri
Industry Review

Berdasarkan pengamatan Hospitality Services Colliers
Indonesia, kinerja industri perhotelan telah mengalami
perkembangan yang cukup positif sejak tahun 2022.
Mengingat potensi positif yang masih berlanjut, kinerja
industri perhotelan di tahun 2024 juga diperkirakan
akan mengalami peningkatan kinerja. Beberapa sektor
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At the national level, Indonesia’s economy demonstrated a
good resilience amidst these global challenges. Based on
data from the Central Statistics Agency (BPS), Indonesia’s
economy in 2024 grew by 5.03%, slightly slower than the
2023 achievement of 5.05%. Gross Domestic Product
(GDP) at current prices reached Rp22,139 trillion, with GDP
per capita of Rp78.62 million.

In terms of production, the highest growth occurred in
the Other Service Business Sector which reached 9.80%.
Meanwhile, in terms of expenditure, the Consumption
Expenditure Component of Nonprofit Institutions Serving
Households (PK-LNPRT) recorded the highest growth
of 12.48%. Strong domestic consumption, increased
investment, and stable export performance despite
fluctuating commodity prices, were the main drivers of
Indonesia’s economic growth. Controlled inflation and
the stability of Rupiah exchange rate also supported the
confidence of market players and investors. Expansionary
fiscal policy, including the acceleration of infrastructure
development and structural reform, provided impetus for
sustainable economic growth.

Spatially, province groups in Java Island were still the
largest contributor to the national economy with a
contribution of 56.84% of the national GDP, recording a
growth of 4.92% (YoY). DKI Jakarta Province, as the center
of the economy, recorded economic growth of 5.01% in the
fourth quarter of 2024 compared to the same period the
previous year, with the highest growth in the Construction
Business Sector of 9.39%.

Based on observations by Hospitality Services Colliers
Indonesia, the performance of the hotel industry has
experienced quite positive developments since 2022. Given
the continuous positive potentials , the performance of the
hotel industry in 2024 was also expected to experience
an increase in performance. Several Hospitality sectors

117



N

A4

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Ll LT hos alil  Management Discussion and Analysis

g

>

Hospitality yang juga diproyeksikan akan mengalami
pertumbuhan di 2024 adalah Hotel Bisnis, Hotel Resor,
Hiburan, Makanan dan Minuman, serta Lapangan Golf.

Tingkat Penghunian Kamar (TPK) di hotel bintang pada
Desember 2024 mencapai 58,06%, mengalami penurunan
sebesar 1,68 poin (YoY). Berbeda dengan TPK hotel
Bintang, TPK hotel nonbintang pada Desember 2024
mencapai 28,96%, naik 0,29 poin (YoY). Sementara itu,
rata-rata lama tamu menginap di hotel berbintang tidak
mengalami perubahan dibandingkan dengan Desember
2023, yaitu mencapai 1,57 malam.

Sementara menurut Perhimpunan Hotel dan Restoran
Indonesia (PHRI), institusi Pemerintah maupun korporasi
pelanggan
mengalami peningkatan kegiatan sehingga berdampak
pada kinerja pendapatan perhotelan. Potensi peningkatan

swasta yang merupakan utama hotel,

kunjungan dari institusi
diperkirakan akan meningkat secara signifikan pada

Kuartal 1V-2024.

Pemerintah dan korporasi

Sementara menurut Badan Pusat Statistik (BPS) sepanjang
tahun 2024, sektor perhotelan di Indonesia menunjukkan
kinerja yang positif, seiring dengan peningkatan kunjungan
wisatawan mancanegara dan domestik. Beberapa indikator
utamanya adalah peningkatan kunjungan wisatawan
mancanegara mencapai 1,24 juta kunjungan, Jumlah ini
meningkat sebesar 8,72% (YoY) yang didominasi oleh
wisatawan dari Malaysia (17,76%), Singapura (14,11%),
dan Australia (11,92%).
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that were projected to experience growth in 2024 were
Business Hotels, Resort Hotels, Entertainment, Food and
Beverages, and Golf Courses.

The Room Occupancy Rate (TPK) in star hotels in
December 2024 reached 58.06%, decreasing by 1.68
points (YoY). In contrast to the TPK of star hotels, the TPK
of non-star hotels in December 2024 reached 28.96%,
increasing by 0.29 points (YoY). Meanwhile, the average
length of stay of guests in star hotels did not change
compared to December 2023, reaching 1.57 nights.

Meanwhile, according to the Indonesian Hotel and
Restaurant Association (PHRI), government institutions
and private corporations, which were the hotel's main
customers, experienced an increase in activity, which
in turn impacted the hotel revenue’s performance. The
potential for increased visits from government institutions
and corporations was expected to increase significantly in

Q4-2024.

Meanwhile, according to the Central Statistics Agency
(BPS), throughout 2024, the hotel sector in Indonesia
showed positive performance, along with the increase
in visits by foreign and domestic tourists. Some of the
main indicators were the increase in foreign tourist visits
which reached 1.24 million visits. This number increased
by 8.72% (YoY) which was dominated by tourists from
Malaysia (17.76%), Singapore (14.11%), and Australia
(11.92%).
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Tinjauan Operasional
Operational Review

Segmen usaha Perseroan meliputi hotel, akomodasi dan
penunjang, serta pusat olahraga dan rekreasi. Kinerja
segmen usaha ini oleh kondisi
makroekonomi dan perkembangan dunia usaha nasional.

Penjelasan tiap segmen usaha diuraikan sebagai berikut:

sangat dipengaruhi

Profitabilitas dan Kontribusi Segmen Usaha

Profitabilitas dan kontribusi segmen usaha terhadap
kinerja keuangan Perseroan diungkapkan sebagai berikut:

The Company’s business segment consists of hotels,
accommodation and support, as well as sports and
recreation centers. The performance of these business
segments is greatly influenced by macroeconomic
conditions and developments in the national business
world. Explanations of each business segment are outlined

as follows:

Profitability and Contribution
of Business Segments

The profitability and contribution of business segments
to the Company’s financial performance are disclosed as
follows:

Jumlah dan Kontribusi Segmen Usaha terhadap Pendapatan
Amount and Contribution of Business Segments to Revenue

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

YoY
2024-2023

Hotel / Hotel
Akomodasi dan Penunjang / Accomodation and Support

Pusat Olahraga dan Rekreasi /
Sports and Recreation Center

Jumlah Pendapatan / Total Revenue

Pada tahun 2024, pendapatan Perseroan mengalami
peningkatan sebesar 11,85% atau sebesar Rp5,60 miliar
Rp52,85 miliar,
sebelumnya yang tercatat sebesar Rp47,25 miliar. Adapun
pertumbuhan pendapatan ini didominasi oleh pertumbuhan
hotel yang menjadi segmen utama Perseroan.

menjadi dibandingkan dengan tahun

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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50.248 44.148 6.064 13,72
647 650 ®3) (0.50)
1.953 2.414 (461) (19,10)
52.848 47.248 5.600 11,85

In 2024, the Company’s revenue increased by 11.85%
or Rp5.60 billions to Rp52.85 billions, compared to the
previous year which was recorded at Rp47.25 billion. The
increase in revenue was dominated by hotel growth, which
was the Company’s main segment.
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Jumlah dan Kontribusi Segmen Usaha terhadap Beban Pokok Pendapatan
Amount and Contribution of Business Segments to Cost of Revenue

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

. YoY
Ura.la|? 2024 2024-2023
Description

Hotel / Hotel (23.036) (21.019) (2.017) 9,60
Akomodasi dan Penunjang / Accomodation and Support (165) (176) 11 (6,38)
Pusat Olahraga dan Rekreasi /

Sports and Recreation Center (28) (128) %8 (77.94)
Jumlah Beban pokok pendapatan / Cost of Revenue (23.228) (21.320) (1.908) 8,95

The Company’s cost of revenue in 2024 increased to
Rp23.23 billions. This amount increased by 8.95% or

Beban pokok pendapatan Perseroan pada tahun 2024

mengalami peningkatan mencapai Rp23,23 miliar.

Jumlah ini meningkat 8,95% atau sekitar Rp1,91 miliar
dibandingkan dengan beban pokok pendapatan tahun
sebelumnya yang tercatat sebesar Rp21,32 miliar.
Peningkatan beban pokok pendapatan Perseroan terutama
disebabkan oleh peningkatan pada segmen hotel yang
meningkat sebesar 9,60%.

around Rp1.91 millions compared to the previous year’s
cost of revenue which was recorded at Rp21.32 billions.
The increase in the Company'’s cost of revenue was mainly
due to the rise in hotel segment by 9.60%.

Jumlah dan Kontribusi Segmen Usaha terhadap Laba Bruto
Amount and Contribution of Business Segments to Gross Profit

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

A ()
2024-2023

Hotel / Hotel
Akomodasi dan Penunjang / Accomodation and Support

Pusat Olahraga dan Rekreasi /
Sports and Recreation Center

Jumlah Laba bruto / Gross Profit

Laba bruto Perseroan sepanjang tahun 2024 mengalami
peningkatan sebesar 14,24% atau sebesar Rp3,69 miliar
menjadi Rp29,62 miliar dibandingkan dengan laba bruto
tahun sebelumnya yang tercatat sebesar Rp25,93 miliar.
Adapun peningkatan laba bruto Perseroan terutama
disebabkan oleh meningkatnya pertumbuhan pendapatan

terutama di segmen hotel.
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27.212 23.165 4.047 17,47
482 474 8 1,69
1.926 2.288 (362) (15,82)
29.620 25.928 3.692 14,24

The Company’s gross profit throughout 2024 experienced
an increase of 14.24% or Rp3.69 billions to Rp29.62 billions
compared to the previous year’s gross profit recorded at
Rp25.93 billion. The increase in the Company’s gross profit
was mainly due to increasing revenue growth, especially in
the hotel segment.
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Tinjauan Keuangan

Financial Review

Laporan Keuangan

FINANCIAL Statements

Assets

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

. YoY

Del::rai':tl:on 2024 2024-2023
Kas dan Setara Kas / Cash and Cash Equivalents 23.852 21.121 2.731 12,93
Piutang Usaha / Accounts Receivable
Pihak Ketiga / Third Parties 1.430 566 864 152,65
Piutang Lain-Lain / Miscellaneous Receivables
Pihak Berelasi / Related Parties 108 103 5 5,00
Pihak Ketiga / Third Parties 18 67 (49) (73,13)
Persediaan / Inventory 844 709 135 19,06
Biaya Dibayar di Muka / Prepaid Expenses 538 1.412 (874) (61,91)
Pajak dibayar di Muka / Prepaid Tax 373 - 373 100,00
Jumlah Aset Lancar / Total Current Assets 27.163 23.978 3.184 13,28
Aset Tetap / Fixed Assets 102.274 105.444 (3.170) (3,01)
Properti Investasi / Investment Property 58.798 58.931 (133) (0.23)
Aset Hak Guna / Right-of-Use Assets 22.830 26.636 (3.805) (14,29)
Properti Investasi / Investment Property 58.798 58.931 (133) (0,23)
Perlengkapan Operasional Hotel / 592 505 87 17,25
Hotel Operating Equipment
Jaminan / Guarantee
Pihak Berelasi / Related Parties 2.000 2.000 - 0
Pihak Ketiga / Third Parties 130 130 - 0
Jumlah Aset Tidak Lancar / Total Non-Current Assets 186.624 193.645 (7.021) (3,63)
Jumlah Aset / Total Assets 213.786 217.623 (3.837) (1,76)

Jumlah aset pada tahun 2024 tercatat sebesar Rp  Thetotal assetsin 2024 were recorded at Rp213.79 billions,
213,79 miliar, menurun 1,76% atau sekitar Rp3,84 miliar  a decrease of 9.65% or around Rp3.84 billions compared to
dibandingkan dengan jumlah aset di tahun sebelumnya the total assets in the previous year which were recorded
yang tercatat sebesar Rp217,62 miliar. Penurunan ini  at Rp217.62 billions. This decrease was mainly due to the

terutama disebabkan oleh menurunnya aset tidak lancar. decrease in non-current assets.
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Jumlah aset lancar pada tahun 2024 tercatat mengalami
peningkatan 13,28% atau sekitar Rp3,18 miliar menjadi
Rp27,16 miliar dibandingkan dengan tahun sebelumnya
yang tercatat sebesar Rp23,98 miliar. Peningkatan ini
disebabkan oleh meningkatnya kas dan setara kas 12,93%
serta piutang usaha yang mencapai 152,81 %.

Sementara pada aset tidak lancar, Perseroan mencatatkan
penurunan sebesar 3,63% atau sekitar Rp7,02 miliar
menjadi Rp186,62 miliar, dibandingkan dengan aset tidak
lancar tahun lalu yang tercatat sebesar Rp193,65 miliar.
Penurunan aset tidak lancar ini disebabkan oleh penurunan
aset hak guna sebesar 14,29%.

Current Assets

The amount of current assets in 2024 was recorded to
increase by 13.28% or around Rp3.18 billions to Rp27.16
billions compared to the previous year which was recorded
at Rp23.98 billions. This increase was due to the increase
of cash and cash equivalents by 12.93% and accounts
receivable by 152.81%.

Non-Current Assets

For non-current assets, the Company recorded a decrease
of 3.63% or around Rp7.02 billions to Rp186.62 billions,
compared to last year’s non-current assets recorded at
Rp193.65 bhillions. The decrease in non-current assets was
due to the decrease in right of use assets by 14.29%.

Liabilities

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

Utang Usaha / Accounts Payable

Pihak Ketiga / Third Party

Utang Pajak/ Tax Payables

Utang Lain-lain / Miscellaneous Payables
Pihak Ketiga / Third Party

Uang Muka Terima / Advance Receipt
Pihak Ketiga / Third Parties

Akrual / Accruals

Bagian jangka pendek dari utang jangka panjang: / Short-term part of Long-term debts:

Liabilitas Sewa Pembiayaan / Finance Lease Liabilities
Utang pembiayaan Konsumen / Consumer Finance Debt

Jumlah Liabilitas Jangka Pendek /
Total Short-Term Liabilities

Utang jangka panjang, setelah Dikurangi bagian jangka pendek: / Long-term debt, after Minus short-term portion:

Liabilitas Sewa / Lease Liabilities
Utang pembiayaan konsumen / Consumer finance debt

Liabilitas Imbalan Kerja Karyawan /
Employee Benefits Liabilities

Liabilitas Pajak Tangguhan / Deferred Tax Liabilities

Jumlah Liabilitas Jangka Panjang /
Total Long-Term Liabilities

Jumlah Liabilitas / Total Liabilities
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YoY

2024 2024-2023
2.572 2.302 270 11,72
647 715 (68) (9,52)
2,566 2.109 457 21,67
540 540 - 0
1.283 1.772 (489) (27,60)
4.007 3.745 262 7,00
98 98 - -
11.714 11.281 433 3,85
26.493 28.841 (2.329) (8.14)
33 130 (98) (75.00
1.190 1.301 (111) (8.56)
6.283 6.407 (125) (1.94)
33.998 36.680 (2.682) (7.31)
45.712 47.961 (2.249) (4.69)
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Perseroan mencatatkan total liabilitas pada tahun 2024
sebesar Rp45,71 miliar, menurun 4,69% atau sekitar Rp2,25
miliar dibandingkan dengan tahun sebelumnya yang
tercatat sebesar Rp47,96 miliar. Penurunan ini terutama
disebabkan oleh penurunan pada liabilitas jangka panjang.

Liabilitas jangka pendek Perseroan di tahun 2024 tercatat
sebesar Rp11,71 miliar, meningkat 3,85% atau sekitar
Rp433 juta dibandingkan dengan tahun sebelumnya
sebesar Rp11,28 miliar. Kenaikan liabilitas jangka pendek
Perusahaan terutama disebabkan oleh naiknya jumlah
utang usaha pihak ketiga sebesar 11,72%.

Perusahaan mencatatkan liabilitas jangka panjang pada
tahun 2024 sebesar Rp34,00 miliar, menurun 7,31% atau
sekitar Rp2,68 miliar dibandingkan dengan liabilitas
jangka panjang tahun sebelumnya sebesar Rp36,68 miliar.

Penurunan ini disebabkan oleh menurunnya liabilitas sewa.

Total Liabilities
The Company recorded total liabilities in 2024 of Rp45.71
billion, a decrease of 4.69% or around Rp2.25 billion

compared to the previous year which was recorded at
Rp47.96 billion. This decrease was mainly due to the
decrease in long-term liabilities.

Short-Term Liabilities

The Company'’s short-term liabilities in 2024 were recorded
at Rp11.71 billion a increase of 3,85% or around Rp433
million compared to the previous year of Rp11.28 billion.
The increase in the Company’s short-term liabilities was
mainly due to the increase in the amount of third party
trade debt by 11.72%.

Long-Term Liabilities

The Company recorded long-term liabilities in 2024 of
Rp34.00 billion, decreasing by 7.31% or around Rp2.68
billion compared to the previous year’s long-term liabilities
of Rp36.68 billion. This decrease was due to the decrease
in lease liabilities.

Equity

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

2024

YoY
2024-2023

Modal Saham-Nilai Nominal Rp100,- per saham / Share Capital-Nominal Value Rp100,- per share
Modal Dasar 1.200.000.000 saham / Authorized Capital 1,200,000,000 Shares

Modal Ditempatkan dan Disetor Penuh 450.000.000
saham / Issued and Fully Paid-up 450,000,000 shares

Tambahan Modal Disetor / Additional Paid-in Capital

Surplus Revaluasi Aset Tetap / Surplus on Fixed Assets
Revaluation

Saldo Laba / Retained Earnings
Dicadangkan / Appropriated
Belum Dicadangkan / Unappropriated

Jumlah Ekuitas / Total Equity
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45.000 45.000 - -
23.183 23.183 - -
92.086 92.086 - -

400 300 100 33,33
7.405 9.093 (1.688) (18,56)
168.074 169.662 (1.588) (0,94)
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——————

Total ekuitas tahun 2024 mencapai Rp168,07 miliar,
menurun 0,94% atau sekitar Rp1,59 miliar dibandingkan
dengan tahun 2023 yang tercatat sebesar Rp169,66 miliar.
Penurunan ekuitas ini terutama disebabkan oleh saldo laba
belum dicadangkan menurun sebesar Rp1,7 miliar.

Equity

Total equity in 2024 reached Rp168.07 billion, decreased
by 0.94% or around Rp1.59 billion compared to 2023 which
was recorded at Rp169.66 billion. This decrease in equity

was mainly due to unappropriated retained earnings, which
decreased by Rp1.7 billion.

Statement of Profit or Loss and Other Comprehensive
Income

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

Pendapatan / Revenue

Beban Pokok Pendapatan / Cost of Revenue

Laba Bruto / Gross Profit

Beban Usaha / Operating Expenses

Beban Penyusutan / Depreciation Expenses

Pendapatan (Beban) Lain-lain / Other Income (Expenses)
Pendapatan Keuangan / Finance Income

Beban Keuangan / Finance Expenses

Rugi Sebelum Pajak Penghasilan /
Loss Before Income Tax

Manfaat (Beban) Pajak Penghasilan
/ Tax Benefit (Expenses)

Laba (Rugi) Tahun Berjalan / Profit (Loss) for the Year

Penghasilan Komprehensif Lain /
Other Comprehensive Income

Jumlah Laba (Rugi) Komprehensif Tahun Berjalan /
Total Comprehensive Profit (Loss) for the Year

Laba (Rugi) per Saham / Earnings (Loss) per Share)

Pendapatan Perusahaan di tahun 2024 tercatat sebesar
Rp52,85 miliar, meningkat 11,85% atau sekitar Rp5,60
miliar dibandingkan dengan pendapatan Perusahaan
di tahun sebelumnya yang tercatat sebesar Rp47,25
miliar. Peningkatan pendapatan Perusahaan terutama
disebabkan oleh pertumbuhan pendapatan makanan dan
minuman sebesar 26,28%.
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A\ ()
2024-2023
52.848 47.248 5.600 11,85
(23.228) (21.320) 1.908 8,95
29.620 25.928 3.692 14,24
(22.015) (21.904) (922) 4,37
(9.512) (8.098) (1.422) 17,58
1.284 2.989 (1.705) (57,05)
598 513 85 16,57
(1.674) (1.783) 109 (6,11)
(1.700) (1.537) (163) 10,60
122 4.433 (4.311) (97,25)
(1.578) 2.897 (4.474) (154,47)
9) 17.090 (17.099) (100,06)
(1.587) 19.986 (21.574) (107,94)
(3,5) 6,4 (10) (154,69)
Revenue

The Company'’s revenue in 2024 was recorded at Rp52.85
billions, an increase of 11.85% or around Rp5.60 billions
compared to the Company’s revenue in the previous year
which was recorded at Rp47.25 billions. The increase in the
Company’s revenue was mainly due to food and beverage
revenue growth of 26.28%.
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Beban pokok pendapatan Perusahaan di tahun 2024
tercatat sebesar Rp23,22 miliar, jumlah ini meningkat
sebesar 8,95% atau sekitar Rp1,91 miliar dibandingkan
dengan tahun sebelumnya yang tercatat sebesar Rp21,32
miliar.

Laba bruto Perusahaan pada tahun 2024 tercatat sebesar
Rp29,62 miliar, meningkat 14,24% atau sekitar Rp3,69
miliar dibandingkan dengan laba bruto Perseroan di
tahun sebelumnya yang tercatat sebesar Rp25,93 miliar
Peningkatan ini terutama disebabkan oleh pertumbuhan
pendapatan yang lebih besar dari peningkatan beban
pokok pendapatan.

Perseroan mencatatkan rugi sebelum pajak sebesar
Rp1,70 miliar, meningkat 10,60% atau sekitar Rp163 juta
dibandingkan dengan tahun 2023 yang mencatatkan rugi
sebelum pajak penghasilan sebesar Rp1,54 miliar. Hal
ini terutama disebabkan oleh menurunnya pendapatan
(beban) lain-lain sebesar 57,05%.

Pada 2024 Perusahaan mencatatkan Rugi tahun berjalan
Perusahaan sebesar Rp1,58 miliar, jumlah ini menurun
154,42% atau sekitar Rp4,47 miliar dibandingkan dengan
tahun 2023 yang mencatatkan laba tahun berjalan sebesar
Rp2,90 miliar.

Total rugi komprehensif tahun berjalan di tahun 2024
tercatat sebesar Rp1,59 miliar, menurun sebesar 107,94%
atau sekitar Rp21,57 miliar dibandingkan dengan tahun
2023 yang mencatatkan laba komprehensif tahun berjalan
sebesar Rp19,99 miliar.

Laporan Arus Kas

Cost of Revenue

The Company’s cost of revenue in 2024 was recorded at
Rp23,22 billions, this amount increased by 8.95% or around
Rp1.91 billions compared to the previous year which was
recorded at Rp21.32 billions.

Gross Profit

The Company's gross profit in 2024 was recorded at
Rp29.62 billions, an increase of 14.24% or around Rp3.69
billions compared to the Company’s gross profit in the

previous year which was recorded at Rp25.93 billions. This
increase was mainly due to higher revenue growth than the
increase in cost of revenue.

Loss Before Income Tax
The Company recorded a loss before income tax of Rp1.70

billions, an increase of 10.60% or around Rp163 millions
compared to 2023 which recorded a loss before income
tax of Rp1.54 billions. This was mainly due to the decrease
in other income (expenses) by 57.05%.

Profit (Loss) for the Year
In 2024, the Company recorded a Loss for the year

amounting to Rp1.58 billions, a decrease of 154.42% or
around Rp4.47 billions compared to 2023 which recorded
a current year net profit of Rp2.90 billions.

Comprehensive Profit (Loss) for the Year
Total comprehensive loss for the year in 2024 was

recorded at Rp1.59 billions, a decrease of 107.94% or
around Rp21.57 billions compared to 2023 which recorded
a comprehensive profit for the year of Rp19.99 billions.

Cash Flow Statement

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

Arus Kas Bersih dari (untuk) Aktivitas Operasional
/ Net Cash Flow from (for) Operating Activities

Arus Kas Bersih dari (untuk) Aktivitas Investasi /
Net Cash Flow from (for) Investing Activities

PT Sunter Lakeside Hotel Thk
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YoY
2024-2023
9.064 8.540 523 6,13
(2.491) (6.705) 4.215 (62,85)
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(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in millions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

Arus Kas Bersih dari (untuk) Aktivitas Pendanaan
/ Net Cash Flow from (for) Financing Activities

Kenaikan (Penurunan) Neto Kas dan Setara Kas / Net
Increase (Decrease) in Cash and Cash Equivalents

Kas dan Setara Kas pada Awal Tahun / Cash and
Cash Equivalents at the Beginning of the Year

Kas dan Setara Kas pada Akhir Tahun / Cash
and Cash Equivalents at End of Year

Perusahaan mencatatkan arus kas bersih dari (untuk)
aktivitas operasi di tahun 2024 sebesar Rp9,06 miliar,
meningkat 6,13% atau sekitar Rp523 juta, dibandingkan
dengan tahun sebelumnya yang mencatatkan kas bersih
Rp8,54
miliar. Hal ini terutama disebabkan oleh meningkatnya
penerimaan dari pelanggan sebesar 7,67%.

digunakan untuk aktivitas operasi sebesar

Perusahaan mencatatkan arus kas bersih untuk aktivitas
investasi di tahun 2024 sebesar Rp2,49 miliar, menurun
62,85% atau sekitar Rp4,21 miliar, dibandingkan dengan
tahun sebelumnya yang mencatatkan kas bersih
digunakan untuk aktivitas investasi sebesar Rp6,71 miliar.
Hal ini terutama disebabkan oleh menurunnya perolehan

aset tetap sebesar Rp4,1 miliar.

Perusahaan mencatatkan arus kas bersih untuk aktivitas
tahun 2024 sebesar Rp3,84 miliar,
meningkat 17,45% atau sekitar Rp571 juta, dibandingkan

pendanaan di

dengan tahun sebelumnya yang mencatatkan kas bersih
digunakan untuk aktivitas pendanaan sebesar Rp3,27
miliar. Hal ini terutama disebabkan oleh meningkatnya
pembayaran liabilitas sewa.
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YoY
2024 2024-2023
(3.843) (3.272) (571) 17,45
2.730 (1.437) 4.167 (290,05)
21.121 22.558 (1.437) (6,37)
23.852 21.121 2.730 12,93

Net Cash Flow from (for) Operating Activities

The Company recorded net cash flow from (for) operating
activities in 2024 of Rp9.06 billions, an increase of 6.13%
or around Rp523 millions, compared to the previous year
with the recorded cash flow of Rp8.54 billions. This was
mainly due to an increase of income from customers by
7.67%.

Net Cash Flow from (for) Investment Activities

The Company recorded net cash flow for investment
activities in 2024 of Rp2.49 billions, decreasing by 62.85%
or around Rp4.21 billions, compared to the previous year
compared to the previous year with the recorded cash flow
of Rp6.71 billions. This was mainly decreased acquisition
of fixed assets by Rp4.1 billion.

Net Cash Flow from (for) Financing Activities

The Company recorded net cash flow for financing
activities in 2024 of Rp3.84 billions, increasing by 17.45%
or around Rp571 millions, compared to the previous year
with the recorded cash flow of Rp3.27 billions. This was
mainly due to increased lease liability payments.
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Rasio Keuangan
Financial Ratios

Rasio Profitabilitas

Perusahaan menghitung rasio-rasio keuangan dasar
berikut ini untuk mengukur tingkat kesehatan dan kinerja
Perusahaan. Berikut merupakan perbandingan rasio
keuangan Perusahaan untuk posisi yang berakhir pada 31

Desember 2024 dan 31 Desember 2023, antara lain adalah:

Uraian
Description

Laba (Rugi) Tahun Berjalan terhadap Pendapatan / Profit (Loss) for the Year to Revenue
Laba (Rugi) Tahun Berjalan terhadap Jumlah Aset / Profit (Loss) for the Year to Total Assets
Laba (Rugi) Tahun Berjalan terhadap Jumlah Ekuitas / Profit (Loss) for the Year to Total Equity

Profitability Ratio

The Company calculated the following basic financial
ratios to measure the Company’s health and performance.
The following was a comparison of the Company's
financial ratio for the position ended on December 31,2024

and December 31, 2023, including:

2024
(2,99)% 6,13%
(0,74)% 1,37%
(0,94)% 1,71%

Rasio likuiditas mengacu pada kemampuan suatu
Perseroan untuk memenuhi kewajiban jangka pendeknya
menggunakan aset lancar. Rasio ini mengukur seberapa
mampu Perseroan membayar utang yang jatuh tempo
dalam waktu dekat dengan aset yang mudah diubah
menjadi kas. Rasio likuiditas penting bagi investor dan
kreditor untuk menilai kesehatan keuangan jangka pendek
Perseroan. Per 31 Desember 2024, rasio likuiditas dari
hasil rasio lancar Perseroan sebesar 2,32x, meningkat
dibandingkan dengan tahun sebelumnya yang tercatat
sebesar 2,13x. Peningkatan ini disebabkan oleh adanya

kenaikan pendapatan serta aset lancar.

Rasio solvabilitas menunjukkan sejauh mana aset
perseroan didanai oleh utang, dan seberapa mampu
perseroan bertahan dalam jangka panjang dengan struktur
keuangannya. Rasio Solvabilitas diukur dengan menghitung
rasio perbandingan antara liabilitas dan ekuitas (Debt to
Equity Ratio/DER) serta perbandingan antara liabilitas dan
aset (Debt to Asset Ratio/DAR). Per 31 Desember 2024,
Perseroan mencatatkan DER menurun sebesar 0,27x dan
DAR 0,21x. Jumlah ini mengalami penurunan dibandingkan
dengan tahun lalu yakni DER sebesar 1,71x dan DAR 1,33x.
Penurunan ini disebabkan oleh menurunnya ekuitas dan
total aset Perusahaan di tahun 2024.
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Liquidity Ratio

The liquidity ratio refers to a Company’s ability to meet
its short-term obligations using current assets. This ratio
measures the Company'’s capability to pay its debts that are
due in the near future with assets that are easily converted
into cash. The liquidity ratio is important for investors and
creditors to assess the Company’s short-term financial
health. As of December 31, 2024, the liquidity ratio from the
Company’s current ratio was 2.32x, an increase compared
to the previous year which was recorded at 2.13x. This
increase was caused by rising income and current assets.

Solvency Ratio

The solvency ratio shows the extent to which the
Company’s assets are funded by debts, and how well
the Company is able to survive in the long term with its
financial structure. The solvency ratio is measured by
calculating the ratio of the comparison between liabilities
and equity (Debt to Equity Ratio/DER) and the comparison
between liabilities and assets (Debt to Asset Ratio/
DAR). As of December 31, 2024, the Company recorded
a DER decrease of 0.27x and DAR of 0.21x. This amount
decreased compared to last year, namely DER of 1.71x and
DAR of 1.33x. The decline was due to decreasing equity
and total assets of the Company in 2024.
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o

Kemampuan Membayar Utang
dan Kolektabilitas Piutang

Kemampuan membayar utang jangka panjang adalah
untuk menilai kesehatan finansial Perseroan, khususnya
terkait likuiditas dan solvabilitas. Hal ini penting karena
menunjukkan sejauh mana Perseroan dapat memenuhi
kewajiban keuangannya baik dalam jangka waktu panjang
dan jangka waktu pendek.

Uraian
Description

Rasio Kas / Cash Ratio
Rasio Cepat / Quick Ratio

Rasio Lancar / Current Ratio

Ability to Pay Debts and
Collectibility of Receivables

Ability to Pay Short-Term and Long-Term Debt

The ability to pay long-term debt is to assess the financial
health of the Company, especially regarding liquidity and
solvency. This is important because it shows the extent to
which the Company can meet its financial obligations both

in the long term and the short term.

2024

2,03x 1,87x
2,25x 2,06x
2,32x 2,13x

Dari tabel di atas, dapat dilihat bahwa likuiditas Perseroan
sepanjang tahun 2024 cukup sehat. Rasio kas dan rasio
cepat menunjukkan peningkatan dibandingkan dengan
tahun sebelumnya. Namun demikian, rasio lancar
Perseroan masih menunjukkan nilai di atas 100% yang
menandakan bahwa Perseroan memiliki kemampuan
yang baik untuk melunasi kewajibannya dikarenakan nilai
perbandingan aktivanya masih lebih besar dibanding

kewajiban yang dimiliki.

Kolektabilitas Piutang

Description

Rasio Perputaran Piutang (x) / Receivables Turnover Ratio (x)

From the table above, the Company’s liquidity throughout
2024 was healthy. The cash ratio and quick ratio showed
an increase compared to the previous year. However, the
Company’s current ratio still showed a value above 100%,
which indicated its capability to pay off its obligations
because the comparative value of its assets was still
greater than the liabilities.

Collectibility of Receivables

52,97 36,92

Rata-rata Periode Penagihan Piutang (hari) / Average Accounts Receivable Collection Period 7 10

(days)

Kinerja perputaran piutang Perseroan pada tahun 2024
mencapai 52,97 kali, meningkat dibandingkan dengan
tahun 2023 sebesar 36,92 kali.

Laporan Tahunan Terintegrasi

Integrated Annual Report

Receivables Turnover Ratio

The Company'’s receivables turnover performance in 2024
reached 52.97 times, an increase compared to 2023 of
36.92 times.
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Sementara rata-rata periode penagihan  piutang
Perseroan tahun 2024 mencapai 7 hari, lebih cepat 3 hari

dibandingkan dengan tahun 2023 selama 10 hari.

Struktur Permodalan
Capital Structure

Struktur permodalan adalah komposisi antara sumber
pendanaan yang digunakan oleh suatu perseroan untuk
membiayai aset dan operasionalnya. Struktur permodalan
yang optimal penting untuk menjaga keseimbangan antara
risiko dan keuntungan Perseroan.

Perseroan menerapkan manajemen permodalan dalam
rangka mencapai struktur modal yang optimal guna
menjaga kelangsungan usaha dan mencapai tujuan usaha.
Pelaksanaan manajemen permodalan dilakukan dengan
memperhitungkan secara menyeluruh mengenai sumber
daya keuangan agar tetap memadai untuk kegiatan
operasi, pengembangan bisnis, serta pengembangan
usaha ke depan. Upaya tersebut dilakukan dengan
mempertahankan rasio modal yang sehat sehingga
Perseroan dapat memberikan pencapaian yang positif bagi

Pemegang Saham dan seluruh pemangku kepentingan.

Average Accounts Receivable Collection Period

The average collection period of the Company’s receivables
in 2024 reached 7 days, 3 days faster than the 10 days in
2023.

Capital structure is the composition of funding sources
used by a company to finance its assets and operations.
An optimal capital structure is important to maintain a
balance between the company’s risks and profits.

The Company implements capital management in order to
achieve an optimal capital structure to maintain business
continuity and achieve business goals. The implementation
of capital management is carried out by comprehensively
calculating financial resources so that they remain
adequate for operational activities, business development,
and future business development. These efforts are made
by maintaining a healthy capital ratio so that the Company
can provide positive achievements for Shareholders and all

stakeholders.

(dalam jutaan Rupiah / in millions of Rupiah)

Uraian

Total Liabilitas / Total Liabilities

Dikurangi Kas dan Setara Kas / Less Cash and Cash Equivalents
Total Liabilitas Bersih / Total Net Liabilities

Total Ekuitas / Total Equity

Rasio Liabilitas Bersih terhadap Ekuitas (%) / Net Liabilities to Equity Ratio (%)

45.712 47.961
23.852 21.121
21.860 26.840
168.075 169.662
13,01 15,82

Komposisi jumlah liabilitas dan ekuitas terdiri dari
liabilitas sebesar Rp45,71 miliar atau sekitar 21,38% dari
total liabilitas dan ekuitas, sementara Ekuitas sebesar
Rp168.075 miliar atau sekitar 78,62% dari total liabilitas

dan ekuitas.

PT Sunter Lakeside Hotel Thk

Integrated Annual Report

The composition of total liabilities and equity consisted of
liabilities of Rp45.71 billions or 21.38% of total liabilities
and equity, while Equity was Rp168,075 billions or 78.62%
of total liabilities and equity.
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Hingga saat ini, Perseroan tidak memiliki liabilitas lain
terkait dengan permodalan karena Perseroan bukan
merupakan entitas yang diprasyaratkan atau diwajibkan
oleh Pemerintah untuk memenuhi ketentuan permodalan.

Kebijakan Manajemen atas Struktur Modal

Perusahaan berfokus pada keseimbangan kemampuan
modal sendiri (ekuitas) untuk mendukung operasi hotel
yang berkelanjutan, khususnya di tengah tantangan industri
perhotelan di tahun 2024. Selain itu, Perseroan juga
melakukan pengelolaan permodalan dengan senantiasa
mempertimbangkan hal-hal seperti kebutuhan modal masa
depan dan efisiensi modal Perseroan; profitabilitas masa
sekarang dan masa mendatang; proyeksi arus kas operasi;
proyeksi belanja modal; dan proyeksi peluang investasi yang
strategis. Kebijakan Perseroan adalah mempertahankan
struktur permodalan yang sehat untuk mengamankan akses
terhadap pendanaan dengan biaya yang wajar.

Kesesuaian Pengungkapan
dengan Laporan Keuangan

Pengungkapan informasi mengenai struktur modal

Perusahaan pada sub-bahasan ini sudah sesuai dengan
Laporan Keuangan Perseroan Tahun Buku 31 Desember
2024.

Until now, the Company did not have any other liabilities
related to capital because the Company is not an entity
required or obliged by the Government to fulfil the capital
requirements.

Management Policy on Capital Structure

The Company focuses on balancing its own capital
capabilities  (equity) to
operations, especially amidst the challenges of the hotel

support sustainable hotel
industry in 2024. In addition, the Company also manages
capital by always considering things such as future capital
needs and the Company’'s capital efficiency; current
and future profitability; operating cash flow projections;
capital expenditure projections; and strategic investment
opportunity projections. The Company’s policy is to
maintain a healthy capital structure to secure access to
funding at a reasonable cost.

Conformity of Disclosure with Financial

Statements

The disclosure of information regarding the Company’s
capital structure in this sub-discussion is in accordance
with the Company’s Financial Statements for the Financial
Year of December 31, 2024.

Ikatan Material untuk Investasi Barang Modal
Material Commitment for Capital Goods Investment

Sepanjang tahun 2024, Perusahaan tidak memiliki ikatan
material untuk investasi barang modal. Oleh karena ity,
tidak terdapat informasi mengenai pihak mana yang
melakukan ikatan, tujuan dari ikatan, serta sumber dana
untuk memenuhi ikatan tersebut.
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2024,
commitments for capital goods investment. Therefore,

Throughout the Company had no material
there was no information regarding which party made the
commitment, the purpose of the commitment, and the
source of funds to fulfil the commitment.
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Investasi Barang Modal Tahun 2024

Capital Goods Investment In 2024

Investasi barang modal merupakan pengeluaran
yang dilakukan oleh Perseroan untuk membeli atau
meningkatkan aset tetap yang digunakan dalam proses
produksi atau penyediaan layanan. Barang modal ini
mencakup aset berwujud yang memiliki umur ekonomis
jangka panjang dan tidak habis digunakan dalam satu
periode akuntansi. Investasi ini sangat penting untuk
mendukung pertumbuhan dan produktivitas Perusahaan.
Sebagian besar investasi barang modal dilakukan
Perusahaan untuk menunjang operasional hotel.

Sepanjang tahun 2024, realisasi investasi barang modal

mencapai Rp2,40 miliar, menurun 62,84% dibandingkan
dengan tahun 2023 sebesar Rp6,47 miliar.

Uraian

Description

Bangunan / Building

Inventaris dan Perlengkapan Operasi Hotel / Hotel
Operations Inventory and Equipment

Kendaraan / Vehicles

Jumlah / Total

Capital goods investment is an expenditure made by the
Company to purchase or improve fixed assets used in
the production process or provision of services. These
capital goods include tangible assets that have a long-term
economic life and are not used up in one accounting
period. This investment is very important to support the
growth and productivity of the Company. Most of the
capital goods investment is made by the Company to
support the hotel’s operation.

Throughout 2024, the realization of capital goods
investment reached Rp2.40 billions, decreasing by
62.84%compared to 2023 of Rp6.47 billion.

(dalam jutaan Rupiah / in millions of Rupiah)

Pertumbuhan
2024 Growth
1.444 3.290 (1.846) (56,11)
959 2.147 (1.188) (55,33)
135 (135) (100,00)
2.404 6.468 (4.064) (62,84)

Perbandingan Antara Target dan Realisasi
Tahun 2024 serta Proyeksi Tahun 2025

Comparison Between 2024 Targets and Realizations, and Projections In 2025

Setiap tahun, Perseroan menyusun komitmen rencana
kerja dan anggaran yang disepakati bersama antara
Dewan Komisaris dan Direksi. Untuk itu, Perseroan
menjadikan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan
(RKAP) Tahun 2024 sebagai dasar pelaksanaan seluruh
aktivitas operasional di sepanjang tahun ini. Penyusunan
proyeksi tersebut senantiasa mempertimbangkan analisa

Every year, the Company prepares a work plan and budget
commitment that is mutually agreed between the Board
of Commissioners and the Board of Directors. For this
reason, the Company prepares the Company’s Work
Plan and Budget (RKAP) for 2024 as the basis for the
implementation of all operational activities throughout the
year. The preparation of these projections always considers
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faktor internal dan faktor eksternal, serta mengamati
peluang dan tantangan yang berpengaruh terhadap lini
usaha Perusahaan.

Target Keuangan

Secara keseluruhan, perbandingan antara target RKAP
2024 dan realisasi 2024, serta proyeksi 2025 dicatatkan
sebagai berikut:

Uraian

Description

Pendapatan / Revenue
Beban Pokok Pendapatan / Cost of Revenue
Laba Kotor / Gross Profit

Laba (Rugi) Bersih Tahun Berjalan /
Net Profit (Loss) for the Year

Penghasilan (Kerugian) Komprehensif Tahun Berjalan
/ Comprehensive Income (Loss) for the Year

Struktur Modal / Capital Structure

Target dalam
RKAP 2024
2024 RKAP Target

61.241
7.164
54.077
13.580

13.570

the analysis of internal factors and external factors, as well
as observing opportunities and challenges that affect the
Company’s business lines.

Financial Targets

Overall, the comparison between the 2024 RKAP target and
the 2024 realization, as well as the 2025 projections are
recorded as follows:

(dalam jutaan Rupiah / in millions of Rupiah)

Realisasi 2024
2024 Realization

Target RKAP 2025

Nominal Pemenuhan 2025 RKAP Target
Nominal Fulfillment(%)

52.848 86,30 65.834
23.228 324,29 7.670
29.620 54,77 58.164
(1.578) (11,60) 16.549

1.587 11,69 16.539

Merujuk pada bagian Struktur Modal dalam Laporan Tahunan dan Laporan

Keberlanjutan halaman 129. / Referring to the Capital Structure section in the
Annual Report and Sustainability Report page 129.

Kebijakan Dividen / Dividend Policy

Merujuk pada bagian Kebijakan Dividen dalam Laporan Tahunan dan Laporan

Keberlanjutan halaman 138. / Referring to the Capital Structure section in the
Annual Report and Sustainability Report page 138.

Informasi Keuangan yang Telah Dilaporkan yang Mengandung
Kejadian yang Sifatnya Luar Biasa atau Jarang Terjadi

Reported Financial Information Containing Extraordinary or Rare Events

Tidak terdapat informasi keuangan yang luar biasa atau
jarang terjadi sepanjang tahun 2024, semua transaksi
keuangan yang terjadi merupakan transaksi yang wajar
dalam kegiatan operasional, investasi, maupun pendanaan.

Laporan Tahunan Terintegrasi

Integrated Annual Report

There was no extraordinary or rare financial information
in 2024, all financial transactions that occurred were
reasonable transactions in operational, investment, and
funding activities.
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Informasi dan Fakta Material yang Terjadi
setelah Tanggal Laporan Akuntan

Material Information and Facts that Occurred After Accountant’s Report Date

Sepanjang tahun 2024, Perseroan tidak mencatat adanya
informasi dan fakta material yang terjadi setelah tanggal
laporan akuntan.

Prospek Usaha 2025

2025 Business Prospect

Prospek usaha perhotelan di tahun 2025 diharapkan
akan berkembang pesat seiring dengan pemulihan
ekonomi global dan perubahan tren konsumen yang
dipicu oleh kemajuan teknologi
fokus pada keberlanjutan. Adapun beberapa faktor yang
mempengaruhi prospek industri perhotelan di antaranya

serta meningkatnya

pemulihan pariwisata global dan domestik. Pemulihan
pariwisata sepenuhnya dari pandemi akan meningkat
seiring peningkatan pariwisata

internasional maupun

domestik.
Selain itu, pertumbuhan segmen bisnis dan MICE
(Meetings,
mempengaruhi industri perhotelan pada 2025. Setelah
pandemi, banyak acara besar kembali diselenggarakan

Incentives, Conferences, Exhibitions), juga

secara fisik, termasuk konferensi, seminar, dan pameran.
Ini akan meningkatkan permintaan untuk hotel yang
memiliki fasilitas konferensi dan layanan terkait. Adanya
Hybrid events (gabungan acara fisik dan virtual) juga akan
populer, sehingga hotel-hotel yang berinvestasi dalam
teknologi canggih untuk mendukung acara semacam ini
dapat menarik lebih banyak pelanggan.

Hotel yang menerapkan teknologi canggih, unik dan
personal, serta berfokus pada pariwisata berkelanjutan
juga diduga ikut mempengaruhi prospek bisnis perhotelan
global maupun nasional di tahun 2025.

Menurut laporan dari Statista, pasar perhotelan global
diperkirakan akan terus tumbuh dengan CAGR (Compound
Annual Growth Rate) sekitar 6-8% hingga 2025. Setelah

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

Throughout 2024, the Company did not record any material
information and facts that occurred after the date of the
accountant’s report.

The hospitality business prospects in 2025 are expected to
grow rapidly along with the global economic recovery and
changes in consumer trends triggered by technological
advances and increasing focus on sustainability. Several
factors that influence the prospects of the hospitality
industry include the recovery of global and domestic
tourism. The full recovery of tourism from the pandemic
will increase along with the increase in international and
domestic tourism.

In addition, the growth of the business and MICE
(Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions) segments
will also affect the hospitality industry in 2025. After the
pandemic, many large events are returning to physical
events, including conferences, seminars, and exhibitions.
This will increase the demand for hotels that have
conference facilities and related services. Hybrid events
(a combination of physical and virtual events) will also be
popular, so hotels that invest in advanced technology to
support such events can attract more customers.

Hotels that implement advanced, unique and personal
technology, and focus on sustainable tourism are also
expected to influence the prospects of the global and
national hotel business in 2025.

According to a report from Statista, the global hospitality

market is expected to continue growing at a CAGR
(Compound Annual Growth Rate) of around 6-8% until
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pemulihan dari COVID-19,
perhotelan akan kembali ke jalur pertumbuhan yang stabil,
didorong oleh meningkatnya permintaan perjalanan, baik

dampak pandemi industri

untuk bisnis maupun rekreasi. Sementara Organisasi
Pariwisata Dunia (UNWTO) memproyeksikan bahwa
pariwisata internasional akan sepenuhnya pulih pada 2025,
dengan jumlah wisatawan internasional yang mencapai
angka sebelum pandemi, bahkan melampaui 1,5 miliar
perjalanan wisata internasional.

Sementara dalam laporan terbaru dari Bank Dunia dan
International Monetary Fund (IMF), pertumbuhan ekonomi
Indonesia diperkirakan akan meningkat hingga 5,1% pada
tahun 2025. Bank Dunia mencatat pentingnya sektor
pariwisata dalam penggerakan perekonomian Indonesia.
Kembali meningkatnya arus wisatawan internasional
dan tingginya kunjungan wisata domestik memberikan
dampak positif bagi ekonomi. Sektor pariwisata tidak
hanya memberikan kontribusi dari belanja wisatawan,
tetapi juga berpengaruh pada sektor terkait lainnya, seperti
perhotelan, kuliner, transportasi, dan industri kreatif.

Industri perhotelan di Indonesia diproyeksikan akan
mengalami pertumbuhan yang solid pada 2025, dengan
fokus pada pariwisata domestik, kebangkitan segmen
MICE, dan adopsi
destinasi wisata baru dan perhatian pada keberlanjutan
juga akan menjadi faktor penting dalam pertumbuhan
industri ini. Menurut laporan dari Indonesia Convention
and Exhibition Bureau (INACEB), pasar MICE di Indonesia

juga diperkirakan akan mencapai pertumbuhan tahunan

teknologi digital. Pengembangan

sebesar 7-10% hingga 2025, didukung oleh peningkatan
infrastruktur konferensi dan kebijakan Pemerintah yang
mempromosikan pariwisata bisnis.

Sementara itu, Menurut laporan Asosiasi Perhotelan
Indonesia  (PHRI), hotel-hotel di Indonesia yang
memanfaatkan  platform  digital dan  teknologi

canggih diperkirakan akan mengalami peningkatan
hunian 10-15% lebih tinggi dibandingkan dengan hotel-

hotel yang belum berinovasi secara digital.

Namun demikian, tantangan global seperti ketidakpastian
ekonomi, inflasi, dan potensi kenaikan harga energi, dapat
mempengaruhi profitabilitas hotel di beberapa wilayah.
Hotel akan perlu melakukan efisiensi biaya dan investasi
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2025. After recovering from the impact of the COVID-19
pandemic, the hospitality industry will return to a steady
growth path, driven by increasing demand for travel, both
for business and leisure. Meanwhile, the World Tourism
Organization (UNWTO) projects that international tourism
will fully recover by 2025, with the number of international
tourists reaching pre-pandemic levels, even surpassing 1.5
billion international tourist trips.

Meanwhile, in the latest report from the World Bank and the
International Monetary Fund (IMF), Indonesia’s economic
growth is expected to increase to 5.1% in 2025. The
World Bank noted the importance of the tourism sector
in driving the Indonesian economy. The increasing flow of
international tourists and high domestic tourist visits have
a positive impact on the economy. The tourism sector not
only contributes to tourist spending, but also affects other
related sectors, such as hospitality, culinary, transportation,
and the creative industry.

The hospitality industry in Indonesia is projected to
experience solid growth by 2025, with a focus on domestic
tourism, the rise of the MICE segment, and the adoption
of digital technology. The development of new tourist
destinations and attention to sustainability will also be
important factors in the growth of this industry. According
to a report from the Indonesia Convention and Exhibition
Bureau (INACEB), the MICE market in Indonesia is also
expected to achieve an annual growth of 7-10% until 2025,
supported by improvements in conference infrastructure
and Government policies that promote business tourism.

Meanwhile, according to a report by the Indonesian
Hotel Association (PHRI), hotels in Indonesia that utilize
digital platforms and advanced technology are expected
to experience a 10-15% higher increase in occupancy
compared to hotels that have not yet innovated digitally.

However, global challenges such as economic uncertainty,
inflation, and potential energy price increases could
affect hotel profitability in some regions. Hotels will
invest in

need to implement cost efficiencies and
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dalam energi terbarukan untuk mengatasi risiko ini.
Persaingan dengan penyewaan properti jangka pendek,
seperti Airbnb, juga akan tetap menjadi tantangan bagi
hotel tradisional. Namun, hotel-hotel di Indonesia memiliki
peluang untuk bersaing dengan menawarkan layanan
lengkap, seperti fasilitas MICE, restoran, layanan spa, dan
pengalaman tamu yang lebih personal.

Untuk menghadapi setiap tantangan dan peluang
bisnis yang ada, pada tahun 2025 memberikan benefit
tambahan bagi pelanggan seperti free transport, free
laundry, late check-out time, memberikan complimentary
room untuk pelanggan korporat, hingga potongan harga
bagi pelanggan korporat yang memiliki kontrak pada low
season.

Pada sisi lainnya, Perseroan juga akan mengelola feedback
pelanggan secara tepat serta membangun komunikasi
yang efektif terhadap market manager online travel
sehingga analisa booking data, market segments, perilaku
pasar, serta strategi penjualan dapat dilakukan.

Aspek Pemasaran
Marketing Aspect

Strategi Pemasaran

Sepanjang tahun 2024, Perseroan melakukan strategi

pemasaran yang dilakukan baik secara online maupun

offline. Adapun strategi pemasaran Perusahaan sepanjang

tahun 2024 di antaranya sebagai berikut:

1. Promosi Room Staycation Discount Advance Booking

Sepanjang tahun 2024, Perusahaan melakukan
banyak perubahan pada fasilitas segmen keluarga,
hal ini dilakukan sehingga kami dapat membuka
peluang promosi room yang termasuk ke dalam paket
staycation. Paket ini merupakan paket bundling kamar
serta fasilitas rekreasi yang ada seperti berenang,
berkuda, playground, dan lain sebagainya.

2. Promosi Room Corporate Bundling
Perusahaan melihat bahwa segmen pasar korporat

baik sehingga memproyeksikan

bahwa bisnis paket ini akan menjanjikan. Segmen

semakin kami

PT Sunter Lakeside Hotel Tbhk @ Integrated Annual Report 2024 Laporan Tahunan Terintegrasi

renewable energy to address these risks. Competition
from short-term property rentals, such as Airbnb, will also
remain a challenge for traditional hotels. However, hotels
in Indonesia have the opportunity to compete by offering
full-service offerings, such as MICE facilities, restaurants,
spa services, and more personalized guest experiences.

To face every challenge and business opportunity that
exists, in 2025 the Company will provide additional benefits
for customers such as free transportation, free laundry,
late check-out time, providing complimentary rooms
for corporate customers, and discounts for corporate
customers who have contracts during the low season.

On the other hand, the Company will also manage customer
feedback appropriately and build effective communication
with online travel market managers in order to perform
an analysis of booking data, market segments, market
behavior, and sales strategies.

Marketing Strategy

Throughout 2024, the Company initiated both online and
offline marketing strategies. The Company’s marketing
strategies throughout 2024 are as follows:

1. Promoting Room Staycation Discount for Advance
Booking

2024, the

changes to the family segment facilities to open up

Throughout Company made many
opportunities for room promotions that were included
in the staycation package. This package was a bundling
package of rooms and existing recreational facilities

such as swimming, horse riding, playgrounds, etc.

2. Promoting Room Corporate Bundling
The Company acknowledged the improvement of
corporate market segment. Thus, we projected that
this package business would become a promising
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Room Corporate di-bundling termasuk di dalamnya
transportasi, laundry, dan makanan yang menunjang
peningkatan penjualan di segmen ini.

. Promosi Membership Sport & Recreation

Kami juga senantiasa memperbaiki fasilitas-fasilitas
olahraga untuk menarik membership baru. Salah satu
hal yang menarik bagi pelanggan pencinta olahraga
adalah dengan menikmati fasilitas sport & recreation
kami yang tanpa batas. Promosi membership dibuka
untuk triwulan, semester, hingga tahunan dengan harga
yang menarik.

. Promosi Food & Beverage All You Can Eat (Buffet/
Prasmanan) & Discount

Perusahaan menyadari peluang yang tinggi pada kedua
restoran milik Perusahaan. Oleh karenanya, Perusahaan
membuka promosi all you can eat yakni dengan
memberikan diskon, baik diskon secara langsung
maupun melalui program tambahan ‘beli 10 dapat
11'. Program all you can eat sendiri telah dimulai sejak
bulan Ramadhan, All You Can Eat Dimsum, serta Buffet
Spesial hari-hari istimewa seperti Hari Kemerdekaan,
Natal, serta Tahun Baru Imlek.

. Gathering Influencer

Setiap tahun Perusahaan selalu mengadakan acara
untuk para influencer yang bertujuan untuk meningkatkan
promosi digital. Perusahaan menyadari bahwa promosi
pada dewasa ini tidak hanya dilakukan melalui offline,
tetapi juga secara online. Dalam pengembangan
bisnis secara online, Perusahaan mengambil langkah
untuk membuat gathering influencer, food blogger,
dan sejenisnya untuk menangkap peluang bisnis yang
masuk melalui media sosial.

. Pemaksimalan Konten Website Hotel & Sunlake Apps

Dewasa ini, digitalisasi merupakan hal yang
sangat penting untuk dikembangkan sehingga
pemaksimalan konten dalam website Perusahaan
harus dimaksimalkan. Hal ini juga didukung dengan
penjualan seluruh produk hotel dipublikasi melalui
website. Perseroan juga senantiasa memperbarui
informasi terbaru mengenai perkembangan hotel,
promo, dan fasilitas-fasilitas baru yang dimiliki melalui
website hotel.

. Gathering Asosiasi

Asosiasi merupakan salah satu wadah sebuah
organisasi yang mengembangkan ide dan gagasan dari

prospect. The Corporate Room segment was bundled
with transportation, laundry, and food, which supported
increased sales in this segment.

. Promoting Membership Sport & Recreation

We continuously improve our sports facilities to attract
new membership. One of the things that attracts sports-
loving customers is to enjoy our unlimited sports &
recreation facilities. Membership promotions are open
for quarters, semesters, and years at attractive prices.

. Promoting All You Can Eat Food & Beverage (Buffet) &

Discounts

The Company is aware of the high opportunities in both
of the Company’s restaurants. Therefore, the Company
opened an all-you-can-eat promotion by providing
discounts, both direct discounts and through additional
program ‘buy 10 get 11". The all-you-can-eat program
itself has been started since the month of Ramadan,
All You Can Eat Dimsum, and Special Buffets on special
days such as Independence Day, Christmas, and
Chinese New Year.

. Gathering Influencer

Every year the Company always holds an event for
influencers aimed at increasing digital promotion. The
Company realizes that nowadays promotion are being
done both offline and online. In developing online
business, the Company takes steps to create influencer
gatherings, food bloggers, and the like to capture
business opportunities that come through social
media.

. Maximizing Contents in the Hotel's Website & Sunlake

Apps

Nowadays, digitalization is very important to develop
so that the maximization of content on the Company’s
website must be maximized. This is also supported
by the sale of all hotel products published through the
website. The Company also always updates the latest
information on hotel developments, promotions, and
new facilities owned through the hotel website.

. Gathering Associates

Association is one of the forums of an organization
that develops ideas and concepts from an activity.
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sebuah kegiatan. Kegiatan Gathering Asosiasi ini telah
rutin kami lakukan dengan tujuan meningkatkan minat
asosiasi dalam sebuah organisasi untuk melaksanakan
rapat, program, serta seluruh kegiatan di hotel sekaligus
menambah income hotel.
8. Radio Talkshow
Perusahaan tetap melakukan kegiatan pemasaran
secara konvensional karena pasar dan peluang di
segmen ini masih banyak. Kami memandang talkshow
radio merupakan salah satu strategi pemasaran yang
cukup baik bagi calon pelanggan yang melakukan
kota Jakarta maupun bagi
pengendara di kawasan Jabodetabek untuk dapat

perjalanan  menuju
mengetahui produk-produk hotel yang tepat sasaran.

9. Sales Mission di Pulau Jawa, Sumatera, dan
Kalimantan
Pada tahun 2024, Perusahaan menjelajah lebih jauh
dalam pemasaran, sehingga pemasaran tidak lagi
hanya dilakukan di area Jabodetabek, tetapi juga
meluas ke seluruh area pulau Jawa, Sumatera, dan
Kalimantan. Pemasaran ini kami anggap penting untuk
memperkenalkan bisnis kami kepada daerah-daerah
yang belum pernah dijamah sebelumnya.

Selain melakukan pemasaran secara konvensional,

berbagai sosial,

seperti Instagram, Facebook, dan media sosial lainnya

Perseroan memanfaatkan media
sebagai metode pemasaran secara daring. Perusahaan
juga sering mengundang food blogger untuk membuat
konten mengenai produk dan layanan hotel. Sementara
itu, metode pemasaran secara konvensional dilakukan
melalui promosi pada media lokal seperti Info Gading
serta mengundang media untuk berkunjung ke hotel untuk

melakukan liputan.

Pangsa Pasar

Perseroan senantiasa memiliki  optimisme  untuk
menjangkau pangsa pasar yang semakin luas setiap
disebabkan
segmentasi produk dan layanan Perusahaan. Hal ini
menunjukkan masih memegang

posisi yang baik dalam pangsa pasar industri perhotelan

tahunnya. Hal ini bertambahnya nilai

bahwa Perseroan

domestik dan menjadi salah satu pilihan masyarakat di
Jakarta dan sekitarnya.
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This Association Gathering activity has been routinely
carried out by us with the aim of increasing the
interest of associations in an organization to carry out
meetings, programs, and all activities in the hotel while
increasing hotel income.
8. Radio Talkshow
The Company continues to conduct conventional
marketing activities because the market and
opportunities in this segment are still abundant. We
view radio talk shows as a fairly good marketing
strategy for prospective customers traveling to Jakarta
and for drivers in the Jabodetabek area to be able to

find out about hotel products that are right on target.

9. Sales Mission in the Islands of Java, Sumatra, and
Kalimantan
In 2024, the Company explored further in marketing.
Thus, marketing was no longer only carried out in
the Jabodetabek area, but also extending to all areas
of Java, Sumatra, and Kalimantan. We consider this
marketing important to introduce our business to areas
that have never been touched before.

In addition to conventional marketing, the Company
utilizes various social media, such as Instagram, Facebook,
and other social media as online marketing methods. The
Company also regularly invites food bloggers to create
content about hotel products and services. Meanwhile,
conventional marketing methods are carried out through
promotions on local media such as Info Gading and inviting
the media to visit the hotel to cover the event.

Market Share

The Company is always optimistic to reach a wider market
share every year. This is due to the increasing value of
the Company’s product and service segmentation. This
shows that the Company still holds a good position in the
domestic hotel industry market share and is one of the
choices of people in Jakarta and its surroundings.
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Segmentasi

Segment

Korporasi / Corporations

Pemerintah / Government

Online Travel Agen / Online Travel Agent

Special Rate

Walk In Guest Individu / Individual Walk-In Guests
Hotel Channel

Social Event

Travel Agent

Hotel Paket / Hotel Package

Long Stay

Lain-lain / Others

Total

Kebijakan Dividen
Dividend Policy

Kebijakan dan pembagian dividen dilakukan melalui Rapat
Umum Pemegang Saham (RUPS) berdasarkan pada
Undang-Undang Nomor 40 tahun 2007 tentang Perseroan
Terbatas dan Anggaran Dasar Perusahaan. Selain itu,
pembagian dividen ditetapkan oleh Direksi setelah
mendapatkan persetujuan Dewan Komisaris dengan
mempertimbangkan beberapa faktor, seperti laba ditahan,
kondisi keuangan, kondisi likuiditas, prospek usaha, serta

kebutuhan kas Perseroan.

Namun, sampai dengan berakhirnya tahun buku 2024,
kerugian,
Perusahaan memutuskan untuk tidak membagikan dividen

Perusahaan masih  mencatatkan maka

kepada Pemegang Saham.

Laporan Tahunan Terintegrasi

2024

Integrated Annual Report

Pertumbuhan
Growth
Room Night
8.771 13.965 (5.195) (37,19)
14.188 9.287 4.901 52,77
11.412 10.768 644 598
: 2.504 (2.504) (100,00)
4.151 1.932 2.219 114,86
1.824 1.129 695 61,56
494 483 11 2,28
5.177 2.869 2.308 80,45
1.433 1.761 (328) (18,63)
658 1.709 (1.057) (61,50)
724 1.096 372 (33,94)
48.832 47.503 1.329 3,65

The dividend policy and distribution is carried out through
the General Meeting of Shareholders (GMS) based on
Law Number 40 of 2007 concerning Limited Liability
Companies and the Company’s Articles of Association.
In addition, dividend distribution is determined by the
Board of Directors after approval from the Board of
Commissioners by considering several factors, such as
retained earnings, financial condition, liquidity conditions,
business prospects, and the Company’s cash needs.

However, until the end of the 2024 financial year, the

Company still record a loss, so the Company decided not
to distribute dividends to Shareholders.
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Informasi Material Mengenai Investasi, Ekspansi,
Divestasi, Pengabungan/Peleburan Usaha,
Akuisisi, dan Restrukturisasi Utang/Modal

Material Information Regarding Investments, Expansions, Divestitures,
Business Mergers/Mergers, Acquisitions and Debt/Capital Restructuring

Sepanjang tahun 2024, Perusahaan tidak memiliki
informasi material mengenai investasi, ekspansi, divestasi,

akuisisi, dan restrukturisasi utang (modal).

Throughout 2024, the Company did not have material
information regarding investment, expansion, divestment,
acquisition, and debt (capital) restructuring.

Realisasi Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum
Realization of The Use of Proceeds From The Public Offering

Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 30/
POJK.05/2015 tentang Laporan Realisasi Penggunaan
Dana Hasil Penawaran Umum, Perseroan wajib melaporkan
dana dan hasil penawaran umum perdana saham kepada
regulator. Adapun dana dan hasil penawaran umum perdana
saham Perseroan tersebut telah digunakan seluruhnya
dan telah dilaporkan penggunaannya kepada regulator
pada tanggal 6 Januari 2023 dengan surat nomor: 003/
CRS/EKS /1/2023. Dengan demikian Perseroan tidak lagi
memiliki kewajiban dalam hal penyampaian laporan realisasi
penggunaan dana hasil penawaran umum saham perdana.

Based on Financial Services Authority Regulation No. 30/
POJK.05/2015 concerning the Report on the Realization of
the Use of Proceeds from Public Offerings, the Company is
required to report the funds and results of the initial public
offering of shares to the regulator. The funds and results
of the Company’s initial public offering have been used
in full and their use has been reported to the regulator on
January 6, 2023 with letter number: 003/CRS/EKS/1/2023.
Thus, the Company no longer has any obligations in terms
of submitting a report on the realization of the use of funds
from the initial public offering of shares.

Transaksi Material yang Mengandung Benturan
Kepentingan dan/atau Pihak Afiliasi

Material Transactions That Contain Conflicts of Interest and/or Affiliated Parties

Perseroan melaksanakan transaksi material dengan pihak
yang memiliki hubungan afiliasi secara wajar dan sesuai
dengan PSAK. Seluruh transaksi tersebut ditujukan untuk
mengembangkan bisnis Perseroan, baik di pasar domestik
maupun mancanegara. Sepanjang tahun 2024, Perusahaan
memiliki transaksi material yang mengandung benturan

PT Sunter Lakeside Hotel Thk @ Integrated Annual Report

The Company conducts material transactions with
parties that have affiliated relationships reasonably and
in accordance with PSAK. All of these transactions are
intended to develop the Company’s business, both in
domestic and foreign markets. Throughout 2024, the

Company had material transactions containing conflicts

Laporan Tahunan Terintegrasi
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kepentingan dan/atau pihak afiliasi. Uraian lebih lengkap  of interest and/or affiliated parties. A more complete
mengenai transaksi material dengan pihak afiliasi disajikan  description of material transactions with affiliated parties

dalam tabel berikut: is presented in the following table:
Sifat Hubungan dan Transaksi Nature of the Company's Relationship
Perseroan dengan Pihak Berelasi and Transactions with Related Parties

Sifat Relasi dengan Perseroan

Pihak-Pihak Berelasi . . Transaksi
. Nature of Relationship X
Related Parties . Transaction
with the Company

PT First National Cooling Entitas sepengendali / Perusahaan menyewa tanah untuk bangunan hotel /
Industry (PT FNCI) Entities under common control The company rents land for hotel building
PT Dirga Surya (PT DS) Entitas sepengendali / Kerja sama bagi hasil atas penyewaan tanah milik

Entities under common control Perusahaan / Profit sharing cooperation for leasing

land owned by the Company
Saldo dan Transaksi dengan Pihak Berelasi Balances and Transactions with Related Parties

Uraian

Piutang Lain-lain / Other Receivables

PTDS 108.448.166 103.284.000
Persentase terhadap Aset (%) / Percentage of Assets (%) 0,05 0,05
Jaminan / Security Deposits

PT FNCI 2.000.000.000 2.000.000.000
Persentase terhadap Aset (%) / Percentage of Assets (%) 0,94 0,92
Liabilitas Sewa / Lease Liabilities

PT FNCI 30.499.752.309 32.586.373.342
Persentase terhadap liabilitas (%) / Percentage of liabilities (%) 66,72 67,94
Uang Muka Terima / Advance Received

PT DS = -
Persentase terhadap liabilitas (%) / Percentage of liabilities (%) - -
Pendapatan (beban) lain-lain / Other income (expenses)

PT DS 624.868.166 583.674.830

Persentase terhadap akun yang bersangkutan (%) / Percentage of respective account (%) 48,66 19,53

Reasons for Transaction
Transaksi dengan pihak-pihak berelasi yang dilakukan  Transaction with related parties carried out by the Company
Perseroan  bertujuan untuk mendukung kegiatan aims to support the company’s operational activities.
operasional Perseroan.
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Kewajaran Transaksi

Seluruh transaksi yang dilakukan Perseroan dengan
pihak-pihak berelasi sudah diungkapkan di dalam laporan
keuangan dan telah sesuai dengan standar PSAK 7 (revisi
2014) tentang “Pengungkapan Pihak-pihak Berelasi”.
Transaksi dan saldo yang signifikan dengan pihak-
pihak berelasi diungkapkan dalam catatan atas laporan
keuangan yang relevan.

Pernyataan Direksi atas Transaksi Afiliasi Sepanjang 2024

Direksi berpendapat seluruh transaksi afiliasi yang
dilakukan Perseroan sepanjang tahun 2024 sudah
dilakukan pada nilai yang wajar (arm’s length) dan berlaku
sama apabila transaksi serupa dilakukan dengan pihak
yang tidak terafiliasi.

Saldo Transaksi dengan Pihak-Pihak Berelasi dan
Pengungkapan dalam Laporan Keuangan

Uraian transaksi dan saldo yang material dengan pihak-
pihak berelasi diungkapkan dalam Catatan Atas Laporan
Keuangan (CALK) konsolidasian yang relevan, yaitu pada

CALK No. 30 halaman 50.

Peran Dewan Komisaris dan Komite Audit dalam
Mengawasi Jalannya Prosedur Transaksi Afiliasi

Dewan Komisaris dan Komite Audit berperan untuk
memastikan transaksi yang dilakukan sudah melalui
prosedur yang memadai dan memastikan bahwa transaksi
dilaksanakan sesuai dengan praktik bisnis yang berlaku
umum antara lain dilakukan dengan memenuhi prinsip
transaksi yang wajar (arms-length principle).

Pemenuhan Peraturan dan Ketentuan Terkait
Seluruh transaksi
telah memenuhi Standar Akuntansi Keuangan (SAK)
yang berlaku di Indonesia, yaitu PSAK 7 (revisi 2014)
tentang “Pengungkapan Pihak-Pihak Berelasi”. Selain ity,
pengungkapan mengenai transaksi material Perseroan
di dalam Laporan Tahunan juga merupakan wujud
pemenuhan Perseroan sebagai perusahaan terbuka
terhadap ketentuan POJK No. 42/P0JK.04/2020 tentang
Transaksi Afiliasi dan Transaksi Benturan Kepentingan.

yang dilakukan oleh Perusahaan
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Transaction Fairness

All transactions conducted by the Company with related
parties have been disclosed in the financial statements
and are in accordance with the standards of PSAK 7
(revised 2014) concerning “Disclosure of Related Parties”.
Transactions with related parties were carried out on terms
equivalent to those applicable in reasonable transactions.

Board of Directors Statement on Affiliate Transactions in
2024

The Board of Directors considered that all affiliated
transactions carried out by the Company in 2024 were
carried out at fair value (arm'’s length) and applied equally
if similar transactions were carried out with unaffiliated
parties.

Transaction Balances with Related Parties and Disclosures
in Financial Statements

The description of material transactions and balances with
related parties is disclosed in the Notes to the relevant
consolidated Financial Statements (CALK), namely in
CALK No. 30 page 50.

Roles of the Board of Commissioners and Audit Committee
in Overseeing Affiliate Transactions

The Board of Commissioners and Audit Committee have
a role to ensure that all transactions go through adequate
procedures and ensure that they are carried out in
accordance with generally accepted business practices,
among others, carried out by fulfilling the arms-length
principle.

Compliance with Related Laws and Regulations

All affiliated transactions conducted by the Company
complied with Financial Accounting Standards (SAK) in
Indonesia, namely PSAK 7 (revised 2014) concerning
“Disclosure of Related Parties”. In addition, disclosure
regarding the Company's material transactions in the
Annual Report is also a form of the Company’s fulfilment
as a public company against the provisions of POJK No.
42/P0OJK.04/2020 concerning Affiliate Transactions and
Conflict of Interest Transactions.
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Uraian lengkap akan hal ini juga telah disajikan dalam
Laporan Keuangan Tahunan Perseroan untuk tahun buku
yang berakhir 31 Desember 2024, yang merupakan bagian
tidak terpisahkan dari Laporan Tahunan dan Laporan
Keberlanjutan 2024.

A full description has also been presented in the Company’s
Annual Financial Statements for the financial year ended
December 31, 2024, which form an integral part of the
Annual Report and Sustainability Report 2024.

Perubahan Ketentuan Peraturan Perundang-Undangan
yang Berpengaruh Signifikan Terhadap Perseroan

Changes To Statutory Regulations That Have A Significant Impact on The Company

Sepanjang tahun 2024, tidak terdapat kebijakan yang
dikeluarkan, baik oleh regulator maupun otoritas lainnya
yang mempengaruhi kinerja keuangan Perseroan.

Throughout 2024, there were no policies issued, either by
regulators or other authorities, that affected the Company’s
financial performance.

Perubahan Kebijakan Akuntansi yang
Berdampak Terhadap Kinerja Keuangan
Changes In Accounting Policies That Affect Financial Performance

Terdapat penerapan dari standar dan interpretasi baru/
revisi, yang relevan dengan operasional Perseroan, yang
telah diterbitkan dan efektif sejak tanggal 1 Januari 2024
sebagai berikut:

+ PSAK 107 (Amendemen): Instrumen Keuangan:
Pengungkapan tentang Pengaturan Pembiayaan
Pemasok

+  PSAK 116 (Amendemen): Sewa tentang Liabilitas Sewa
dalam Jual dan Sewa Balik
PSAK 201 (Amendemen): Penyajian Laporan Keuangan
tentang Klasifikasi Liabilitas sebagai Jangka Pendek
atau Jangka dan Liabilitas Jangka Panjang dengan
Kovenan

+  PSAK 207 (Amendemen): Laporan Arus Kas tentang
Pengaturan pembiayaan pemasok

Hingga akhir tahun 2024, tidak terdapat perubahan

kebijakan akuntansi yang berdampak signifikan terhadap
kinerja keuangan Perusahaan.
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There was application of new/revised standards and
interpretations, relevant to the Company's operations,
which have been issued and effective since January 1,
2024 as follows:
PSAK 107
Disclosures about Supplier Financing Arrangements

(Amendment): Financial Instruments:

PSAK 116 (Amendment): Leases on Lease Liabilities in
Sale and Leaseback

+ PSAK 201 (Amendment): Presentation of Financial
Statements about Classification of Liabilities as
Short-Term or Long-Term and Liabilities with Covenants

PSAK 207 (Amendment): Cash Flow Statements about
Supplier Financing Arrangement

Until the end of 2024, there were no changes in accounting
policies that had a significant impact on the Company’s
financial performance.
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Informasi Kelangsungan Usaha

Business Continuity Information

Perseroan terus memastikan kelangsungan bisnisnya

dengan melakukan evaluasi dan penilaian berkala
terhadap kemampuan perusahaan dalam mencapai
target yang telah ditetapkan. Berdasarkan hasil evaluasi
tersebut, perseroan berada dalam kondisi yang baik dan
memiliki sumber daya yang mendukung keberlanjutan
usahanya. Dengan demikian, perseroan tidak melihat
adanya ketidakpastian material yang dapat menimbulkan
keraguan signifikan terhadap kemampuan perseroan untuk

melanjutkan operasinya.

The Company continues to ensure the continuity of
its business by conducting periodic evaluations and
assessments of the company’s ability to achieve the
targets that have been set. Based on the results of the
evaluation, the company is in good condition and has
resources that support the sustainability of its business.
Thus, the company does not see any material uncertainty
that could raise significant doubts about the company’s
ability to continue its operations.
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Perseroan meyakini bahwa
tata kelola yang baik tidak
hanya akan meningkatkan

reputasi, tetapi juga
menjadi fondasi utama
dalam menciptakan nilai
jangka panjang bagi seluruh
pemangku kepentingan.

The Company believes that
good governance will not

only improve its reputation,

but also become the main
foundation in creating long-term
value for all stakeholders.
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TATA KELOLA PERUSAHAAN
Corporate Governance

Prinsip dan Komitmen Kebijakan Penerapan
Tata Kelola Perusahaan Yang Baik

Principles and Policy Commitment In
Implementing Good Corporate Governance

PT Sunter Lakeside Hotel Tbk senantiasa

berkomitmen  untuk
prinsip tata kelola perusahaan yang baik (Good
Corporate Governance/GCG) sebagai bagian

dari upaya mencapai kinerja yang berkelanjutan

menerapkan  prinsip-

dan menjaga kepercayaan pemangku
kepentingan. PT Sunter Lakeside Hotel Tbk
berkomitmen untuk menciptakan budaya tata
kelola yang transparan, bertanggung jawab, dan
berkelanjutan. Perseroan meyakini bahwa tata
kelola yang baik tidak hanya akan meningkatkan
reputasi, tetapi juga menjadi fondasi utama

dalam menciptakan nilai jangka panjang bagi
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PT Sunter Lakeside Hotel Tbk always commits

to implementing the principles of good
corporate governance (GCG) as part of efforts to
achieve sustainable performance and maintain
stakeholder trust. PT Sunter Lakeside Hotel Tbk
is committed to creating a culture of transparent,
responsible, and sustainable governance. The
Company believes that good governance will not
only improve its reputation, but also become the
main foundation in creating long-term value for
all stakeholders. To ensure that the governance
process is implemented properly, the Company

periodically reviews and adjusts its governance
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seluruh pemangku kepentingan. Untuk memastikan proses
tata kelola dilaksanakan secara baik, Perseroan secara
berkala melakukan review dan penyesuaian terhadap
kebijakan tata kelola sebagai salah satu wujud komitmen
peningkatan kualitas penerapan tata kelola di seluruh lini
organisasi Perseroan.

Berbagai langkah strategis mengoptimalkan
penerapan GCG yang senantiasa dilakukan secara

guna

berkesinambungan, antara lain:
1. Melibatkan organ  perseroan
menegakkan dan menerapkan prinsip-prinsip GCG;

seluruh dalam

2. Memastikan aktivitas bisnis Perseroan telah sesuai
dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku
dan etika bisnis; serta

3. Meningkatkan efektivitas penerapan GCG melalui
penyempurnaan soft structure dan infrastructure untuk
mencapai praktik GCG terbaik, serta diikuti dengan
penyesuaian sistem dan prosedur yang diperlukan.

policies as a form of commitment to improving the quality
of governance implementation across all lines of the
Company’s organization.

Various strategic steps to optimize the implementation of
GCG an ongoing basis include:

1. Involving all organs of the company in upholding and
implementing GCG principles;

2. Ensuring that the Company’s business activities are in
accordance with applicable laws and regulations and
business ethics; and

3. Improving the effectiveness of GCG implementation
through improvement of soft structure and

infrastructure to achieve best GCG practices, followed

by adjustments to the necessary systems and

procedures.

Landasan Hukum Penerapan GCG

Legal Basis for GCG Implementation

Penerapan GCG di Perseroan merujuk pada sejumlah

regulasi dan perundang-undangan yang berlaku, serta

mengacu pada beberapa peraturan dan pedoman yang

berlaku universal, antara lain:

1. Undang-Undang No. 8 Tahun 1995 tentang Pasar
Modal.

2. Undang-Undang No. 40 Tahun 2007 tentang Perseroan
Terbatas.

3. POJK No. 33/POJK.04/2014 tentang Direksi dan
Dewan Komisaris Emiten atau Perusahaan Publik.

4. POJK No. 34/P0OJK.04/2014 tentang Komite Nominasi
dan Remunerasi Emiten atau Perusahaan Publik.

5. POJK No. 21/POJK.04/2015 tentang Penerapan
Pedoman Tata Kelola Perusahaan Terbuka.
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The implementation of GCG in the Company refers to a
number of applicable laws and regulations, and refers to
several regulations and guidelines that apply universally,
including:

1. Law No. 8 of 1995 concerning Capital Market.

2. Law No. 40 of 2007 concerning Limited Liability
Companies.

3. POJK No. 33/POJK.04/2014 concerning the Board of
Directors and Board of Commissioners of Issuers or
Public Companies.

4. POJK No. 34/POJK.04/2014
Nomination and Remuneration Committee of Issuers or

concerning the

Public Companies.
5. POJK No. 21/P0JK.04/2015
Implementation of Public Company Governance

concerning the

Guidelines.
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10.

11.

12.
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POJK No. 8/P0OJK.04/2015 tentang Situs Web Emiten
atau Perusahaan Publik.

Surat Edaran No. 32/SE0JK.04/2015 tentang Pedoman
Tata Kelola Perusahaan.

POJK No. 29/POJK.04/2016 tentang Laporan Tahunan
Emiten atau Perusahaan Publik.

SEOJK No. 16 /SEOJK.04/2021 tentang Bentuk dan Isi
Laporan Tahunan Emiten atau Perusahaan Publik.

Roadmap Pedoman Tata Kelola Perusahaan Indonesia
yang dikeluarkan oleh OJK.

Pedoman Umum Good Corporate Governance (GCG)
Indonesia yang dikeluarkan oleh Komite Nasional
Kebijakan Governance (KNKG).

Anggaran Dasar Perseroan.

Tujuan Penerapan GCG
GCG Implementation Objectives

Perseroan berkomitmen untuk selalu menerapkan prinsip-

prinsip GCG secara konsisten dan berkelanjutan dengan

maksud dan tujuan untuk:

1.
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Mencapai pertumbuhan, perkembangan dan imbal
hasil yang maksimal sehingga kesejahteraan Perseroan
akan meningkat, serta merealisasikan nilai pemegang
saham dalam jangka panjang tanpa meminoritaskan
kepentingan pemangku kepentingan lainnya;
Memprioritaskan, = mengarahkan dan  menjaga
hubungan yang baik antara pemegang saham, Dewan
Komisaris, Direksi, dan seluruh pemangku kepentingan
Perseroan;

Mendukung pengendalian

mengelola sumber daya dengan lebih handal;

aktivitas internal dan
Meningkatkan rasa tanggung jawab Perseroan kepada
seluruh Pemangku Kepentingan;

Mendukung Visi dan Misi yang telah dibuat oleh
Perseroan;

Meningkatkan nilai dan budaya kerja Perseroan;
Meningkatkan rasa kepercayaan Investor dan daya
saing Perseroan;

Memberikan nilai tambah bagi Perseroan.

10.

11.

12

Th
co

POJK No. 8/POJK.04/2015 concerning Website of
Issuers or Public Companies.

Letter No 32/SEOJK.04/2015 concerning
Corporate Governance Guidelines

POJK No. 29/P0OJK.04/2016 concerning Annual Report
of Issuers or Public Companies.

SEOJK No. 16 /SEOJK.04/2021 concerning the Form
and Content of the Annual Report of Issuers or Public

Circular

Companies.

Roadmap of Indonesian Governance
Guidelines issued by OJK.

General Guidelines for Good Corporate Governance

(GCG) Indonesia issued by the National Committee for

Corporate

Governance Policy (KNKG).
. Articles of Association of the Company.

e Company is committed to applying GCG principles
nsistently and sustainably with the objectives to:

. Achieve maximum growth, development and returns

to improve Company's welfare, as well as realizing
shareholder value in the long term without minorizing
the interests of other stakeholders;

Prioritize, direct and maintain good relations between
shareholders, the Board of Commissioners, the Board
of Directors, and all stakeholders of the Company;
Support internal control activites and manage
resources more reliably;

Increase the Company’s sense of responsibility to all
Stakeholders;

Support the Vision and Mission that have been
stipulated by the Company;

Improve the Company’s values and work culture;
Increase investor confidence and competitiveness of
the Company;

Provide added value for the Company.
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